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Diéu 1. Pham vi di¢u chinh va déi twong Ap dung

1. Véan ban nay quy dinh vé thiét ké va do ludng danh gia mic do dat chudn dau ra
ctia chuong trinh dao tao cta Truong Pai hoc Ky thuét - Cong nghé Can Tho, bao gdm:
Phuong phap xdy dung chuong trinh dao tao hiéu qua, céc phuong phép giang day tich
cue, cac phuong phap hoc tap, cac phuong phap kiém tra, danh gia hoat dong hoc tép cia
ngudi hoe, huéng dan thiét ké Rubric trong hoat dong day hoc va danh gia két qua hoc
tap dat chudn déu ra, do luong dénh gid myc do dat chuan dau ra ciia nguoi hoe, hé thong bao
dam chét lwong chuong trinh dao tao.

2. Van ban nay ap dung ddi vai cac phong, khoa, trung tam, toan thé giang vién va
nguoi hoe thude Truong Pai hoc K thut - Cong nghé Can Tho.

Diu 2. Giai thich tir ngi

Trong vin ban nay, mot sb tir ngit dudi dy dugc hiéu nhu sau:

1. Chat hro’ng cua co so gido duc 1a sy dép Gmg muc tiéu do co s& gi4o duc dé ra,
dam bao cac yeu cau vé myc tiéu giao dyc ctia Ludt Gido dyc dai hoc, phit hop vdi yéu
cdu dao tao ngudn nhan luc cho su phét trién kinh té - x& hoi cta dia phuong va ca nudec.

2. Muc tiéu cia chwong trinh dao tao (Program Objective - PO) 1a nhing két qua
tong quat ma chuong trinh dao tao hudng dén, nhim dam bao ngum hoc sau khi hoan
thanh chuong trinh s& dat dugce céc k§ nang, kién thirc va thai do can thiét dé dap ung yéu
cau cua nganh nghé. Cac muc tiéu nay thudng dugc thiét 1dp dua trén nhu ciu cua thi
treong lao dong, yéu cau ciia nganh cong nghiép va cic tidu chuén Chuyen mon cuy thé.

3. Chudn dau ra (Program Lear ning Outcome - PLO) 1a yéu cau t6i thiéu vé kién
thire, k¥ ning, mic d tw chi va trach nhiém c4 nhan ma ngudi hoc dat duge sau khi
hoan thanh chuong trinh dao tao, duoc co sd gido duc cam két véi nguoi hoc, xa hoi va
cdng bd cong khai ciing véi céc didu kién ddm bao thuc hién.

4. Chudn dau ra cua hoc phan/mén hoc (Course Learning Outcomes - CLO) 1a
yéu ciu i thidu vé kién the, ky ndng, mac do ty chu va trach nhiém ma ngudi hoc dat
duge sau khi hoan thanh xong hoc phan.

5. Chudn dau ra cia bai hoc (Lesson Learning Outcomes - LLO) la tap hop tHi
thiéu nhing kién thir, ky nang, mire tur chu va trach nhiém ma ngudi hoc dat dugc sau
khi hoan thanh xong bai hoc.



5

6. Chirong trinh dao tgo (Programme - sau day goi tét lad CTDT) & mot trinh do cu
thé ctia mot nganh hoc bao gdm: muc tiéu, chun diu ra; ndi dung, phwong phap va hoat
dong dao tao; didu kién co s¢ vat chit - k¥ thudt, co cau td chire, chirc nang, nhiém vu va
cac hoat dong hoc thudt ctiia don vi duge giao nhiém vy trién khai dao tao nganh hoc do.

1. Chuwong trinh day hoc (Curriculum) cia mot chuong trinh ddo tao & mét trinh
do cu thé bao gdbm: muc tiéu chung, muc tiéu cu thé va chuan dau ra dbi voi nganh hoc va
mdi hoc phan; ndi dung dao tao, phuong phép danh gia va thoi lugng déi véi nganh hoc
va moi hoc phan.

8. Cdc bén lién quan dén co sé gido duc bao gdm ngudi hoc, giang vién, nhan
vién, doi ngii lanh dao va quan ly, nha st dung lao dong, cac ddi tac, gia dinh nguoi hoc,
nha dAu tu, co quan quan 1y tryc tiép, co quan quan 1y nha nuée v& gido duc, td chire, ca
nhén co lién quan khac.

9. Triét Iy gido duc 1a mot tdp hop cdc quan diém cdt 16i dinh hrdng muc tiéu giso
duc, ndi dung va phuong phap day hoc, vai tro cta gidng vién va ngudi hoc trong hoat
ddng gido duc.

10. Phurong phdp giang day tich cye 1a nhitng phuong phép giang day khuyén
khich sy tham gia chi djng ctia nguoi hoc, gitp ho phat trién kha ning tu duy, sang tao
va gidi quyét véan dé.

1. Rubric 1a mét cong cy danh gia duoc sir dung dé xac dinh cac tiéu chi cu thé
cho viéc cham diém hodc danh gia hiéu sudt trong hoc tap, cong viéc hodc cac hoat dong
khéc. Rubric cung cdp mot khung tham chiéu rd rang, giup ngudoi danh gia va nguoi thuc
hién hiéu rd cac yéu cau va tiéu chuin danh gia.

12. Danh gid mirc dj dat chudn dau ra ciia nguwoi hoe 1 qua trinh sir dung céc
phuong tién danh gia nham thu thap, xir ly, phén tich dit lidu dé danh gia, do ludong mirc
do dat duge cac chuin dau ra cua ngudi hoc.,

Chuong I1
PHUONG PHAP XAY DUNG CHUONG TRINH PAO TAO HIEU QUA

Diéu 3. Cac quy trinh xiy dyng va cip nhét chwong trinh dao tao

1. Quy trinh x4y dung méi chuong trinh dao tao

Buge 1: Khdo sat cac bén lién quan va nhu ciu thj truong lao dong;

Budce 2: Tuyén bd muc tiéu CTDT;

Budce 3: Xay dung va phé duyét chuan dau ra CTDT;

Budc 4: Hinh thanh y tuong thiét ké CTDT:

Budce 5: Thiét ké khung CTDT:

Budce 6: Thiét 1ap ma tran k§ nang (tr chuén dau ra CTDT giao nhiém vu cho cac
hoc phan).

Budgce 7: Thiét ké cac dé cuong chi tiét hoc phén, dam bao nguyén tic ddng kién
tao (Constructive Alignment).

2. Quy trinh cép nhét chuong trinh dao tao

Bude 1: Khao sét cac bén lién quan va nhu ciu thi trudng lao dong;



Budce 2: Tuyén bd muc tiéu CTDT;

Bude 3: Xay dung va phé duyét chuén dau ra CTDT;

Budc 4: Hinh thanh y twong diéu chinh CTDT;

Budc 5: Piéu chinh, cai tién khung CTDT (néu cén thiét);

Budc 6: Ra soat cdp nhat lai dé cuong mé hoc, trong dé ¢6 xdy dung ma trdn quan
hé gitta chuén ddu ra CTDT va chuén diu ra hoc phan;

Budce 7: Thiét ké va phén tich ma trin cac mon hoc (ma trén k¥ ning)

Budc 8: Diéu chinh, cai tién lai ma tran cdc mén hoc (néu bat hop ly) va diéu
chinh, cai tién lai mot s6 dé cuong mén hoc, bd sung cc noi dung moi dap trng nhu cau
thi truong lao dong, tién bo cia khoa hoc cong nghé va nhu ciu clia céc bén lién quan.

3. Quy trinh xay dung chuén dau ra cua chuong trinh dao tao

Budce 1 - Phan tich yéu cdu nganh nghé va nhu ciu xa hoi: Nghién ctru céc tiéu
chuan nghé nghiép, yéu ciu ciia nha tuyén dung va xu hudng thi trudng lao dong.

Bude 2 - Xac dinh myc tiéu tong quat cia chuong trinh dao tao: Pinh nghia nhiing
muc tiéu chung ma chuong trinh can dat duge.

Bude 3 - Thiét lép céc chuén dau ra cu thé: Dya trén cac muc ticu tong quat, xédc
dinh céc tiéu chi cu thé vé kién thic, k¥ ndng, mue tw chi va trach nhiém ma ngudi hoc
can dat duoc.

Bude 4 - Tham khdo y kién tir cac bén lién quan (giang vién, chuyén gia nganh
nghé, nha tuyén dung va ngudi hoc) dé dam bao chudn diu ra phu hop véi thuc té.

Budc 5 - Phé duyét va cong bo: Chuan déu ra duge tham dinh boi hoi dong khoa
hoc va dao tao cép khoa / tr uong. Sau dé duge cong bo rong rai dé ngudi hoe, giang vién
va cdc bén lién quan ndm rd.

Diéu 4. Khio st cic bén lién quan va nhu ciu thi trueong lao dong

I. Dé c6 CTDT dap Gmg yéu cau thuc tién, cin khao sat yéu cdu cic bén lién quan.
Viée khao sat cac bén lién quan déi véi CTDT c6 thé thuc hién theo nhiéu hinh thirc khac
nhau nhu: phiéu khao sat trén gidy, truc tuyén (Facebook, Google Form,
SurveyMonkey,...), t6 chirc cac cude gdp gcf thdo luan tryc tiép, hoi thao, chuyén dé,.
Céc y kién dong g6p cua cac bén lién quan can duge khoa quan ly CTDT xtr ly lai, phan
tich, danh gia va nén dua vao CTDT nhing yéu ciu quan trong dugc nhiéu td chire, ca
nhan dé nghi.

2. Chét lugng cuia doanh nghi¢p dugc khéo sat quan trong hon 1a s lugng. Nén wu
ti€n khao sat doanh nghiép c6 uy tin cao trong linh vuc lién quan dén CTDT hoiic doanh
nghiép cé sir dung ngudi hoc tét nghiép cua trufyng/khoa

3. Khi khdo sdt vé yéu ciu cta nha tuyén dung lao dong, doanh nghiép déi voi
CTDT cén két hgp thém sy danh gid vé chat luong ngudi hoe sau khi tét nghiép CTDT
(Phu luc 1.

Diéu 5 5. Muc tiéu cita chwong trinh dao tao

I. Phai néu rd ky vong cta trudmg vé nang lue va trién vong nghiép cua ngudi tot
nghié¢p CTPT.
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2. Phai thé hién dugc dinh hudng dao tao: dinh hudng nghién ciru, dinh hudng Gng
dung hodc dinh huéng nghé nghiép; dap tng nhu ciu cua gidi tuyén dung va cac bén lién
quan.

3. Phai phtt hop va gén két voi st mang, tdm nhin, chién lugc phat trién cua
trudng, nhu cau ctia xa hoi; phtt hop véi muc tiéu cua gido duc dai hoc theo quy dinh tai
Ludt Gido duc dai hoc va mo ta trinh do theo Khung trinh do qu(”')c gia Viét Nam.

Dit¢u 6. Chuin dau ra ciia chuong trinh dao tao

1. Phéi rd rang va thiét thuc, thé hién két qua hoc tap ma ngudi tdt nghiép can dat
duoc vé hiéu biét chung va ning luc c6t 161 & trinh do dao tao, nhiing yéu cau riéng cua
linh vuc, nganh dao tao.

2. Phéi do ludng, dénh gia dugc theo cac cap do tu duy lam can cir thiét ké, thue
hién va cai tién ndi dung va phuong phap giang day; kiém tra, danh gia két qua hoc tap
va cap vin bing cho ngudi hoc.

3. Phai nhat quan v6i muc tidu ctia CTDT, thé hién dugc sy dong gop rd nét ddng
thoi phan anh dugc nhitng yéu cdu mang tinh dai dién cao cta giGi tuyén dung va cac bén
lién quan khac.

4. Phai chi rd béc trinh d cy thé va dap tmg chudn déu ra vé kién thic, k¥ ning,
muirc d§ tw chu va trach nhi¢m, niang lyc can thiét theo quy dinh cho béc trinh do tuong
tng theo Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam.

5. Phai béo dam tinh lién théng véi chuan dau vao cta trinh do dao tao cao hon
(néu c6), dong thoi tao co hoi lién thong ngang gitra cac chuong trinh cing trinh do dao
tao, nhét 12 gitra cac chuong trinh thudc cing nhém nganh hodc ctuing linh vyc.

6. Phai duge cu thé héa mot cach day di va rd nét trong chuin dau ra cua cac hoc
phan va thanh phan trong CTDT, ddng thoi dugc thue hién mot cach co hé thdng qua lién
két gifta cac hoc phan va céc thanh phén.

7. Phai dam bao tinh kha thi, phit hop v6i khoi lugng chuong trinh dé phan 16n
ngudi hoc da dap Gmg chuan du vao c¢6 kha nang hoan thanh cia CTDT trong thoi gian
tiéu chudn.

Diéu 7. Yéu cau xdy dung céic chuin dau ra

Yéu ciu khi xay dung cic chudn dau ra (PLO, CLO, LLO) cin tuan thi theo
nguyén tic SMART.

Bang I1-3. Nguyén tic SMART trong xdy diwng chudn dau ra

Nguyén tic Yéu cdu
Specific Chuan dau ra phai cy thé
Measurable Chuan dau ra phai do ludng, danh gia dugc
Achievable Chuén dau ra phai ¢6 thé dat duge, c6 bang chimg dé thu thap
Realistic Chuan dau ra phai kha thi va thuc té
Time-bound Chuén ddu ra trong khudn khd thoi gian ctia hoc phan / CTDT

A < R A
Dicu 8. Pao tao theo chuin dau ra
I. Chuan dau ra gitp nguoi hoc hidu 16 ho duoce mong dg¢i nhitng gi. tr d6 gitp ho
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thanh cong hon trong vige hoc; Gitp giang vién dinh hudng cac hoat dong day va hoc
vao nhiing nang luc ngudi hoe can dat duge; Gitp ngudi s dung lao dong biét duge
nhitng néng lyc ngudi hoe duge dao tao; Cung cp nhirng thong tin can thiét trong hd so
hoc tap cua ngudi hoc trong trudng hop ngudi hoe chuyén doi trudng hodc hoe 1én cao.

2. Dao tao theo chuan diu ra thé hién tiép cén giao duc lay ngudi hoc lam trung
tm, tap trung vao nhimg gi ngudi hoc ¢é thé lam duge trong thuc tién ngay sau khi két
thic mdt khéa hoc hodc mdt chuwong trinh hoc.

Diéu 9. Cac nguyén tic cin ban cia dao tao theo chuéin diu ra

1. Tép trung vao chudn du ra (Clarity of Focus): t4t ca hoat dong day - hoc, kiém
tra, danh gia cdn hudng dén nhimg gi ngudi hoce can thé hién duge.

2. Mé rong co hoi (Expanded Opportunity): mém déo trong céach thire va thoi gian
gilip ngudi hoc dat duge chudn dau ra.

3. Ky vong cao (High Expectations): tit ca ngudi hoc déu c6 kha nang dat duoc
két qua hoc tap cao nhét néu duge tao didu kién va 6 phuong phap phu hop.

4. Thiét ké tir chudn déu ra (Design Down): CTDT dugc thiét ké bit du tir nhiing
gi ngudi hoc can thé hign duge sau khi két thuc qua trinh hoc.

Diéu 10. Cac diic trwong cbt 16i ciia dao tao theo chuin diu ra

l. Quan tim chu yéu dén nhitng gi ngudi hoc ¢6 thé thuc hién duge & thoi diém
két thuc khéa hoe/mén hoc.

2. Nhén manh dén céc chudn diu ra mang tinh thuc tién, c6 thé dat duoc va danh
gia dugec.

3. Moi ngudi hoc déu ¢é thé hoc tap thanh cong, nhung c6 thé khong theo cling
mot cach thirc hay khung thoi gian.

4. Trach nhiém giai trinh ca truong d6i vai xd hoi va cac bén lién quan khong
phdi chii yéu 1 cac théng tin vé doi ngii gidng vién, co s& vat chét, dich vu hd trg ma
chinh 1a két qua hoce tap clia ngudri hoc theo chudn dau ra da cong bb.

5. Dé thuc hién dao tao theo chudn dau ra thanh cdng, can cb su thay d6i hodc diéu
chinh df“)ng bo tat ca cac khau trong hoat dong gido duc dao tao, dic biét vé chi truong,
chinh séch, CTDT, hoat dong day - hoc va kiém tra danh gia.

Diéu 11. Lwu ¥ Khi xdy dung chuin diu ra cia chwong trinh dao tao

1. Chuén diu ra khong phai ltuc nao cling duge xay dung 1o rang va day du dé dya
vao do ¢6 thé xdy dung CTDT. Mot by chudn dAu ra phién dién ¢6 thé din dén viec loai
b nhiéu hoc phan can thiét hogic 1am mét tinh logic trong mdi hoc phan;

2. Chuén dau ra duoc viét qua cu thé ¢ thé din dén han ché tinh tu do, mo rong
trong hoat dong day - hoc;

3. Chuén diu ra qué tap trung vao céc ndng lyc nghé nghiép, xem nhe nhing gia
tri tong quat ¢6 thé dan dén mét CTDT ndng tinh nghé nghiép va do dé khong thé givp
nguoi hoe ¢6 kha ndng thich Gmg (5t véi méi trudng nghé nghiép nhanh thay déi;

4. Chuén dau ra phai chi 1o yéu cAu tdi thidu co thé chap nhan duge dé xac dinh
mdt ngudi hoc hoan thanh mot CTDT (goi 1a mic ngudng). Dbi vai CTPT, nén xay
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dung mét s6 lugng vira phéi chuan dau ra c6 tinh trong tam (tr 10 - 15 chudn dau ra);

5. Cén bao dam twong thich gitta PLO vé&i sit mang, tAm nhin cua tr uong / khoa;
PLO phai phu hgp vai PO;

4. Dya trén viéc ldy v kién cua cac bén lién quan (doanh nghiép, nha tuyén dung,
cée t6 chirc xa hoi - nghé nghiép, cic chuyén gia, ngudi hoc tét nghiép, giang vién, nguoi
hoc;

5. Pap (mg yéu cau cua td chire kidm dinh (chang han nhu CTDT phai ¢6 PLO
mang tinh chét nang luc chung nhu lam viéc nhém, giao tiép, ...; PLO mang tinh chuyén
mon, chuyén nganh, ...);

6. Can ddi sanh PLO cua khoa/truong minh v&i PLO cua co s& gido duc khac
trong nudc va ngoai nude;

7. Tuan thi nguyén tic SMART khi viét PLO, ddng thei méi PLO nén st dung chi
mot dong tlr chi hanh dong (action verb) thé hién ky vong cao nhit dbi véi ngudi hoc.
PLO c6 thé do ludng danh gid truc tiép hodc gian tiép;

8. Dam bdo mdi lién h¢ gitra PLO va CLO: PLO ¢6 thd dat duge thong qua céc
CLO cua cac hoc phin trong CTDT;

9. Déi sanh cac PLO véi cac yéu cau cla Khung trinh d6 qudc gia ¢ cac bac tuong
tng (Phu luc 2);

10. Déi véi CTDT c6 nhiéu bac hoc (dai hoc, thac si, tién si) trong cung
truong/khoa thi ¢6 thé xay dung dong thoi PLO déi véi nhidu bac dé thy su tién bo va
lién thong ctia ngudi hoc gitta cac béac hoc khéc nhau tir thap 1én cao;

Piéu 12. Luu y khi xay dung chuin diu ra ciia hoc phin

I. CLO phai 1a nhitng van dé 16, c6 y nghia quan trong dbi véi hoc phan; Tranh
x@y dung CLO qué chung chung hoic qué chi tiét.

2. CLO phéi hd trg gitp dat duge mot hosic mdt s6 PLO va cling ¢ thé trung véi
PLO. Hoc phan do an/khéa luan tét nghiép, thuc tap tbt nghiép co thé giup dat dugce
nhiéu PLO.

3. Lap bang mdi twong quan giita CLO véi PLO; St dung ddu X hodc cac mic I,
R, M (I - Introduce, R - Reinforced, M - Mastery) dé danh déu su hd trg gitta CLO voi
PLO, trong dé danh dau A (Assessed) ddi véi cac hoc phan ¢ CLO hd tr¢ cho viée danh
gia mie d¢ dat ciia ngudi hoc can dat duoc PLO.

4. Sb luong CLO khong nén qua nhiéu hay qua it. Thong thuong s6 lugng CLO
ciia mdt hoc phan béc dai hoc khoang 3 - 6. Tuy nhién do yéu cdu can thiét nén co hoc
phan ¢6 thé ¢c6 CLO nhiéu hon 6.

biéu 13. Sir dung bang phén loai Bloom trong vige xiy dung cac chuin diu ra

I. Viée xay dung chuan dau ra (PLO, CLO, LLO) va kiém tra danh gm nang luc
hoc tap ¢6 thé st dung bang phan loai Blomm gém 03 mién hoc tap: mién nhan thic
(cognitive domain), mién cam xuc (affective domain) va mién tam ly (psychomotor
domain).

a) Mién nhan thiie chi rd cc két qua vé mit tri tué¢ va duoc phén chia thanh 06 cap
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do nhén thie tir thap dén cao bao gdm: Nhé, Hiéu, Vin dung, Phan tich, Danh gid vq
Sdng tgo. Chuan dau ra thude mién nhan thire thudng duge bat déu bai dong tir hanh dong.

Bang 11-4. Chudn ddau ra thuée mién nhan thire

quyét

Cip do Vi du:
mién nhén Cac dong twr Sau khi hgc xong hoc phan X, ngwoi hoc
thire ¢o kha nang
- Thiét ké dugc giao dién web ¢6 tinh tham
. my, dé st dung va tuong thich véi nhidu
Tao ra, 13p ké hoach, sang tac, y. h . & &
hat tridn. séne ¢ ) hé loai thiét bj
at trién, séng tao, sdng ché, R A ; o s
Séng tao p; . N s . & «, |- Phat trién cac giai phap nhing tir viéc lén
to chire, xay dung, san xudt,| 6 ok P AR o AT
i arar .|y tuong, thi€t k&, 1ap trinh, dén viéc trién
bién soan, thiet ke, t6 hop lai . x
khai thuc té.
- Ché bién ruou tir trai mang ciu xiém.
- Dénh gid hiéu qua céc ky thuat 1dy mau
Xép hang, danh gid, gidm sat, |- Tham dinh cac chi tiéu hi¢u qua tai chinh
banh gia |kiém tra, thir nghiém, phan |cta mot du an dau tu

- Giam sit duge viée thi cong xdy dung
cong trinh nha cao tang

Phén tich

Phén tich, chia nhé, so sanh,
chon loc, lam tuong phan, boc
tach, phin biét, xac dinh, nhan
dang, phéac thao

- Phan tich bdo cdo tai chinh doanh nghiép

- Xic dinh nguyén nhin hong héc trong
may phat dién

- So sanh nhig diém khac bigt gitta dong
co 2 ky va dong co 4 ky

Trién khai, to chirc, giai quyét,
xdy dung, biéu dién, phat hién,
thuc hién, stra doi, didu khién,

- Chon ky thuft dé thiét ké hé théng didu
hoa cho siéu thi

ké lai, nhan biét, tai tao, chon
loc, cho théy, dinh vj

Van dung thay déi, van hanh, du bdo, |- Thuc hi¢n thanh thao cac thao tac ldy mau
chuén bi, san xudt, chi ra, giai|nude
quyél, chon
Minh hoa, bao v&, so sanh, uéc |- Giai thich dugc co ché hoat dong cua
i lugng, giai thich, phan l;oai, dong co dién

Hik phd bién, dién giai, viét lai,|- Trinh bay dugc hién trang nhiém méin
suy doan, tong hop lai, dich ving déng béng song Cuu Long
Dinh ngia, mé ta, xac dinh, ké

Nhé tén, liét ké, trinh bay, nhic lai, |- Li¢t ké cdc vat ligu dan dién

- Nhac lai mot s6 céc loai acid

b) Mién cam xiic (affective domain) tap trung vao thai do, gia tri, su hing tha va
cam xtc ctia ngudi hoe. Mién nay chia thanh cap do: Tiép nhdn, Bap itng, Hinh thanh
gid tri, 16 chite va BDdc trung héa cdc gid tri.

- Tiép nhdn (Receiving): Ca nhin sin sang ling nghe, chu ¥ va tiép nhén thong tin.

- Dap ung (Responding): Ca nhan tham gia tich cuc vao hoat dong hoc tap, thé

hi¢n bang viéc quan tim dén mon hoc, trinh bay bao céo, tham gia thdo luan trong 16p. hd



trg nguoi khac, ...

- Hinh thanh gid tri (Valuing): Gid tri cia mot ngudi gan lién véi mot dbi tuong,
hi¢n twong hofic hanh vi cy thé, bao gdm tir chdp nhan don gian dén cam két phtrc tap
hon; dya trén sy hinh thanh bén trong mot tép hop cic dic trung cu thé; duoc thé hién
trong hanh vi cong khai cua ngudi hoc va c6 thé nhan dang duoec.

- T6 chire (Organisation): C4 nhan sép xép cac gid tri thanh cdc wu tién bang cach
doi chiéu céc gia trj khac nhau, giai quyét mau thuin gitta ching va tao ra mét hé théng
gia tri duy nhat; nhdn manh vin dé dé so sanh, lién hé va téng hop cac gia tri.

- Ddc trung héa cde gid tri (Characterisation): Céc nhan c¢6 mot hé théng gid tri
kiém soat hanh vi. Cac hanh vi 14 phd bién, nhét quan va dic tinh quan trong nhat cia

nguoi hoc.

Bang II-5. Chudn dau ra thuéc vé mién cam xiic

A A
Cap dj
s A >
mién cim

-

Xuc

Cac dong tir

Vidu

Dic trung
hoa cac
gia tri

Tiép thu, st dung, hanh dong,
anh hudng, phan biét, didu
chinh, duy tri, thé hién, thuc
hanh, cam két, giai quyét

- Thé hién dugce kha ndng 1am viée doc lap
- Sir dung céch tiép cén khach quan trong
giai quyét vén dé

- Cam két dam bao cdc chuin chit luong
trong nghi¢p vu

To6 chire

Mi hoa, xdy dung, phat trién,
hinh thanh, béo vé¢, lién quan, vu
tién, ddi chiéu, twong phan, sap
xép, so sanh, tdng hop, khai quat
hoa, hé théng hoa, tich hop, td
chire.

- Hinh thanh dugc su cin biang gilra cong
vigc va cudc séng

- Sép xép thoi gian higu qua dé dat duoc
muc tiéu

Hinh
thanh gia
tri

Tranh ludn, bac bo, bién minh,
chirng minh, thuyét phuc, phé
phan, dé& xuit, dong gop, khoi
xudng, chia s¢, nghién ctru, cong
hién.

- Bong gop cho vén dé cong bang x& hoi
- Chia s¢ kho khan vdi nhitng nguoi yéu
thé trong cong dong

Dép tng

Phan ung, tra loi, xem xét, lam
13, giai thich, din chimg, déng
gop, thao ludn, dit cau hoi, trinh
bay, trich dan, viét, hop tac, tuan
theo, hd trg, gitip do, thye hién,
tham gia.

- Trinh bay hi¢u qua trudc khan gia

- Tham gia vao thao luan nhém

- Tuén theo cdc quy tic an toan va thuc
hanh

Tiép nhéan

Hoéi, lua chon, dién ta, theo doi,
quan tam, cham cha, tham du,
nhan dinh, tiép nhan, thira nhan,
lang nghe, thiu hiéu

- Lang nghe ngudi khac vai su ton trong
- Quan tdm nhd tén cha ngudi khac khi
duge nghe gidi thiéu

¢) Mién tam Iy vin dong (Psychomotor domain) bao gom kha nang cua

nguoi hoe
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dé hoan thanh cac nhiém vu vé thé chét va thue hién cac dong tac va k¥ nang,

Bang 11-6. Chudn déu ra thudc mién tam 1y van dong

Cap db
mién tAm
ly van
dong

Céac dong tir

Vidu

Tu nhién
hoa

Xay dung, bién soan, tao ra, thiét ké, chi
td, quan ly, phat minh, khoi tao, sang
tao, tu nhién hoa, san xudt, ...

- Xéay dung mot hoc thuyét mai
- Tao ra mdt phuong phap diéu tri mai

Phéi hop

Giai quyét, thich nghi, két hop, phdi hop,
tich hgp, hinh thanh, phét trién, lam chu,
diéu chinh, sira déi, thich nghi...

- Két hop nhidu thiét bi thi nghiém d&
danh gia chat lugng san phim

Chirng minh, hoan thanh, hiéu chinh,

- Lam chu may siéu dm dé chan doan

C::Elan kiém soat, dat dugc, lam chu, tinh chinh, | dang bénh
oa str dung, ... - Lai dugce 6 t6 ding ludt giao thong
Xay dyng, thyc hién, trién khai, thu | - Thuc hién dugc dong tac han ho quang
nhén, van hanh, tai san xudt, ... - Van hanh céc thiét bi an toan va hi¢u
Thao tac

qué trong phong thi nghiém héa hoc
- Giai dugc phuong trinh bac 2 theo Dinh
ly Vi-et

Bit trudc

Sao chép, theo dai, bat chuac, 1ap lai, tai
tao, phong theo, phat hoa, chép lai, ...

- Lgp lai di¢u nhay vira xem qua video
- Hat lai duoc bai hat vira nghe

Dieu 14. St dung bang kiém tra hd trg' xAy dung chuin dau ra dat yéu cu

1. D& viét duge PLO va CLO mét cach hgp 1y, tranh bo sét cie yéu cAu cin thiét,
¢6 thé sir dung bang kiém tra (checklist). Néu tt ca noi dung néu 1én trong bang kiém tra
dugc dénh dau (X) thi cac chuén diu ra coi nhur dat yéu cau.
Bang I1-7. Bang kiém tra hé tro viét PLO dat yéu cau

TT Cac ndi dung kiém tra cich viét PLO g
diu (X)
I. | PLO ¢6 phu hgp véi st mang, tam nhin ctia Truong khdng? O
PLO ¢6 phu hgp muc tiéu cia CTDT khong? O
PLO bét dau béng dong tir hanh dong va sau do la dbi tugng cia dong tir vé
kién thirc, k§ ning, mae tu chi va trach nhi¢ém ma giang vién mong mudn
ngudi hoe ¢6 duge khi tot nghi¢p CTDT khong?
Céu tric chung cta PLO nhu sau: Ngudi hoe tot nghiép nganh nay / CTPT nay
s€ co kha nang + [dong tir hanh dong] + [mo ta pham vi kién thuc, k¥ néng, O
mc ty chu va trach nhiém du kién dat dugc.
Trong mot vai trudng hop can thiét, mot PLO ¢6 thé bao gém vai dong tir hanh
dong c6 tinh lién két voi nhau. Vi du: “c6 kha ndng van hanh, bao tri, sira
chira day chuyén cong nghé san xuét dd hop”
4. Hanh dong mé ta trong PLO 1a do ngudi hoc thuce hién, khong phai do giang
vién thuc hién? O
PLO tra 161 cho cau hoi “Nguoi hoe ¢6 thé biét va lam duoc gi” sau khi hoan




thanh CTDT.
5. | PLO ¢6 SMART khéong?

Luu y:

- Tranh dung céc thut ngit mo hd, kho do luong nhu “biét duoce”, “lam quen

v6i”, “hiéu duoce”, “nim duge™, “hoc hoi”, “duge tiép xic”, “co kién thie

vé'... =

- Tranh dung céc tir thé hién tién trinh nhu “duy tri”, “tiép tuc”, “mo rong”,

“ting cuong”, “tdi da hoa”, “co trinh dd cao hon”...

- Nén str dung tir ngiv tich cuc, chu d(")ng, don gian, dé hiéu.
6. | Cac PLO ¢6 dép (mg day du cac yéu cau cia Khung trinh do qudc gia khong?

(c6 thé str dung ma trén déi chiéu) -
7. | S6 lugng PLO ¢6 hop Iy khong? O

Bang I1-8. Bang kiém tra hé tro viét CLO dat yéu cdu i
TT Cic ndi dung kiém tra cich viét CLO ?anh
dau (X)

I. | CLO ¢6 phi hgp vai muc tiéu cia hoe phan khong? O
2. | CLO bt dau bing mot dong tir hanh dong

- Tét ca CLO duge bit dau bing cum ti: “Sau khi hoan thanh hoc phéan X,

ngudi hoc sé cé kha nang”

- Cau tric hoan chinh ctiia PLO nhu sau: [Chi thé] + [dong tir hanh dong] +

[yéu cdu hoan thanh] + [ndi dung thyc hién] + [ngi¥ canh dé thyc hién]. O

- Trong trudmg hop cdn thiét, mot CLO ¢6 thé ¢6 vai dong tir hanh dong ¢6 tinh

lién két v&i nhau (nén han ché dung)

- Tham khao Bang phan loai Bloom dé chon dong tir thich hop

3. | CLO ¢6 tap trung vao két qua cudi cung va cdc ndi dung trong tdm khong?

- M6 ta két qua quan trong tir hoc phan, khéng nén mé ta bai hoc trong hoc

phan O

- M6 ta kién thuc, k¥ néng, mirc tu chu va trach nhiém mang tinh cét 15i, trong

tdm, co tinh (g dung
4. | Hanh déng mé ta trong CLO la do nguoi hoc thue hign, khong phai do giang

vién thyc hién

CLO tra 1oi cho cdu héi “Ngudi hoc ¢6 thé biét va lam dugce gi” sau khi két

thiic hoc phan
5. | CLO ¢6 SMART khong?

Luu y:

- Khi viét CLO nén tranh cic dong tir “biét duoc”, “lam quen vai”, “hiéu

duge”, “ndm dugc”, “hoc hoi”, “dugc tiép xlic vai”, “c6 kién thirc ve: “cai

thién”, “duy tri”, “tiép tuc”, “mo rong”, “ting cudng”, “tdi da hoéa”, “co trinh -

dé cao hon”

- Tranh dua ra cac CLO khong thuc hién duoc (do mirc do can dat cua CLO
qué cao hofic do han ché thoi gian, ngudn lye hodc khong thé danh gia duge do
CTDT khéng ¢6 ndi dung lién quan)

- Nén viét CLO bfmg nhiing cau ngin dé co su rd rang
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- Str dung tir ngir tich cuc, cha dong, don gian, dé hiéu

6. - CLO ¢6 hé tro cho viéc dat duge mot hodic vai PLO khdng? (Duya trén phan
tich ma tran lién két gitra cac CLO cuia mot hoe phén vai cac PLO)

7. | S6 lugng CLO c6 hop 1y khéng?

Luu y:

- 86 lugng CLO thy thude vao tinh chat, ndi dung cua hoc phan va do giang
vién dé xuét O
- Thong thudng ¢6 khoan 3 - 6 CLO cho mét hoc phén, nén chon CLO “dich
dang”, ¢ gid tri; khong nén dua ra nhitng CLO don gian lién quan dén khai
niém, dinh nghia, ... J

Piéu 15. Ma trén quan h¢ giita muyc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh
dao tao

I. Khi xdy dung CTBT, cén thiét lgp PO trude, sau do xay dung cac PLO. Céc
PLO cén phai hd trg dat duge cac PO va ¢6 thé kidm chimg thdng qua cac ma trdn quan
hé giita myc tiéu va chuan dau ra cia CTDT (Ma trin PO - PLO)

2. Mbt vi dy vé& PO, PLO va ma trdn PO - PLO ciia CTDT nganh Quan trj kinh
doanh.

Muc ti€u cua CTDT nganh Quén tri kinh doanh 1a dao tao ra nhitng ngudi hoc
trong vong 3 - 5 ndm sau khi t6t nghiép, nhitng cir nhan nay s& dat duoc cac k§ nang va
kha nang:

- POT: Tro thanh mét chuyén gia trong céc linh vuc chirc niang khac nhau cia té
chirc va thich nghi véi nhiéu linh vuc kinh doanh khac nhau.

- PO2: C6 kha nang dém nhan céc vi tri truomg / phd phong chire ning trong to
chre, giam déc (CEO) cuia cic doanh nghiép nho.

- PO3: C6 khé néng tré thanh mot nha khoi nghiép, cha s¢ hitu cua cac doanh
nghiép vilra va nho.

Bang 11-9. Vi du vé PO, PLO va ma trdan PO - PLO cua CTDT nganh Quan tri kinh doanh

PLO Ngi dung PO1 | PO2 | PO3
PLOI Ap dung duogc cic kién thirc co ban vé khinh té, chinh tri, xa
héi va phép ludt vao viée giai quyét cac van dé phét sinh % % X
trong hoat dong kinh doanh va quan trj
PLO2 C6 nang lyc giao tiép hiéu qua trong viée giai quyét cac van
dé quan tri kinh doanh . X X
PLO3 Co k!lé ning hgp tac nhom dé dat dugce cac muc tiéu chung < « .
cua to chire
PLO4 Co6 ndng lue sir dung tiéng Anh trong giao tiép kinh doanh
trong moi trudng toan ciu hoa X X
PLOS Str dung hiéu qua phian mém, tng dung CNTT va cic cong
cu théng ké dé giai quyét cdc van dé quan tri kinh doanh x X X
PLO6 Kha ning hoc tap sudt doi X x | x|
PLO7 banh gia duge méi trudng kinh doanh trong béi canh toan | , |
cau hoa dé xac dinh cac co hdi va thach thae déi voi hoat *




[ ddng kinh doanh
PLOS Phén tich duge chién lugce kinh doanh cta té chirc x|
PLO9 Phén tich dLr(_)‘c,i'inh vue Cf) ban bao gém CflC hoat dong quan < < .
tri, tai chinh, tiép thi, nguén nhén lyuc, chudi cung ung
PLO10 | C6 kha ndng thuc thi cic chirc ning cia quan tri (hoach
dinh, t& chirc, lanh dao, kiém tra) & muc mdt nha quan tr X X X
doanh nghiép cap trung.
PLOI1 | Tao lap ké hoach kinh doanh va du an khoi nghiép =
PLOI12 | Tuan tha cic chuan m we vé dao dirc va thi hanh trach nhi¢m
xa hdi trong kinh doanh : %
S

Picu 16. Nguyén tic dfing kién tao (Constructive Alignment)

L. Nguyén tic dong kién tgo (Constructive Alignment) 1a sy lién két va tuong thich
gitra ba thanh td chinh cua qua trinh day hoc, bao goém: chudn dau ra, phuong phdp gidng
day va phiong phdp kiém tra danh gid. Trong d6, chudn dau ra vira 1a co s& dé thidt ké
cac hoat dong giang day va hoc tap, vira 13 muc tiéu ma cac phuong phép kiém tra danh
gia ngudi hoc can hudng tai,

2. Vigc dam bao nguyén tic dong kién tao dong vai tro rt quan trong trong qua
trinh xay dung va thiét ké CTPT, dé cuong chi tiét hoc phan, t6 chic giang day va hoc tap.

3. Bdi véi cac hoc phan, khi xay dung xong cac CLO, gidng vién cin tinh toan va
béo dam dé ngudi hoc 6 thé dat duoc tat ca cac CLO da tuyén bd trong hoc phin thong
qua vi¢c xdc dinh phuong phap giang day va kiém tra danh gia phu hop.

a) Giang vién cin x4y dung cdc tiéu chi danh gid khi nao thi nguoi hoc dugc tinh
1a dat duge cac CLO. Tur d6 dé xuét cac phuong phap, hinh thirc, ndi dung kiém tra danh
gid dbi véi ngudi hoc hudng dén hoan thanh tét cée bai kidm tra danh gia thi xem nhu
ngudi hoc dat duogc cac CLO.

b) Tiép theo giang vién thiét ké phuong phap gidng day va hoc tap dé vira giap
nguoi hoc dat duge cac CLO vira phi hop voi phuong phép kiém tra danh gia.

Chuong 111
CAC PHUONG PHAP GIANG DAY TiCH CUC

Ditu 17. Phwong phap nghién ciu trwdng hop (Case Study Method)

1. M6 ta phuong phap

a) Phuong phép nghién ctru truomg hop sir dung mot sur kién hodc chudi su kién cé
that hodc tinh huéng gia dinh duge xay dung trén su kién thue té dé minh chung cho mot
vén dé hay mét s§ vén d&. Poi khi nghién ctru truong hop 6 thé thuc hién bing cac
phuong ti¢n nghe nhin (dm thanh, video...) ma khong cén trén vin ban viét.

b) Phuong phdp nghién ctru truomg hop duge giang day phd bién trong cac nganh
nhu kinh doanh, Iudt, y hoc, gido duc va cac linh vue khac. Phuong phép nay tap trung
vao vige phan tich va giai quyét céc tinh huéng cu thé dua trén cac tinh hudng thue té
hodc gia dinh. N6 gitp ngudi hoc khong chi hiéu & Iy thuyét ma con c6 kha nang ung
dung vao thuc tién thong qua cic bai tdp phén tich va ra quyét dinh.

¢) Phuong phap nghién ctru trudmg hop yéu ciu nguoi hoc phan tich mét tinh
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hudng cu thé hodc mot cau chuyén c6 lién quan dén mot cha dé& ma ho dang hoc. Cac
truong hop nay thudng 14 nhitng van dé hodc thach thac da Xdy ra tlong thyuc té hoic
duge mo phong lai dé ngum hoc ¢6 thé ap dung ly thuyét vao thue té. Ngudi hoe dugc
yéu cdu tim hiéu chi tiét céc khia canh cuia vén dé, thao luan véi nhau va dva ra cac giai
phép hoic quyét dinh dya wén dit liéu ¢6 sén.

2. Quy trinh thyc hién

a) Giang vién lya chon mét cau chuyén thuc té.

b) Nguoi hoc s& duge chia theo nhém dé thao ludn cdc vin dé dugce néu trong cau
chuyén.

¢) Céu chuyén thuc té duoc Iya chon cin phai dam bao: Thuc té; Phuc tap; Ngudn
thong tin dé xay dung bdi canh tinh hudng phai phong phti va da dang; Lién quan dén
mot tinh hudng hodic mot van d& cé tinh chét phirc tap, chira dung mau thuan va ¢é nhiéu
giai phap khac nhau yéu ciu ngudi hoc phai thao lugn dé dua ra quyét dinh cubi cung.

3. Loi ich cta phuong phap nghién ctru truong hop:

a) Phat trién ky nang lam vi¢c nhom;

b) Phét trién tu duy phan bién;

¢) Thu hep khoang céch gitra ly thuyét va thuc tién;

d) Tao moi truong mo phong thuc té gitp ngudi hoc trao doi kinh nghiém, kién
thitc dé hoc hoi 13n nhau.

4. Céch thire danh gia:

a) Thong qua bai thuyét trinh hoic bai tiéu luan;

b) Thong qua cac cac cdu hoi mé hogc cde bai tép yéu cau k§ ndng lam viéc nhom
va chia sé ngudn tai liéu.

Dicu 18. Phwong phap dong vai (Role Play)

1. Mé ta phuong phap

a) Phuong phap dong vai 1a mot kg thuat giang day tich cure, trong d6 ngudi hoc
tham gia vao viéc thé hién céc vai tro khéc nhau tr ong cdc tinh hudng gia dinh hodc thuc
té. Muc tiéu cia phuong phép nay la gitip nguoi hoe phat trién k§ ning giao tiép, giai
quyét van dé va hidu sau hon v& cac tinh hudng xa hoi, ngh¢ nghi¢p hay hoc thuat thong
qua viéc nhdp vai va thuc hanh. Ngudi hoc s& duoe phan céc vai tro khéc nhau dé thuc
hanh (lam thir) mot s6 cach ung xt nao doé trong mot tinh hudng nhét dinh ¢é bdi canh
phtrc tap.

b) Phuong phap dong vai yéu cau ngudi hoc dam nhén vai tro cia cac nhan vat cu
thé trong mot tinh hudng nhét dinh, chang han nhu giam dée, khach hang, ludt su, bac si,
hogc thdm chi 1a mét ngudi ¢6 tinh hudng c4 nhan cu thé. Tinh hudng nay ¢ thé lién
quan dén thyc té trong nganh hoc hofic cong viéc ma ngudi hoe dang theo dudi.

¢) M&i ngudi tham gia sé phai hanh dong va phan tmg nhu thé ho thue sy 1a nhén
vt 6, voi cac dic diém, trach nhiém va quan diém khéc nhau,

d) Giang vién thuong dong vai tro didu phéi, dua ra tinh hudng va huéng din
nguoi hoe xtr 1y cde tinh hudng cu thé bing cach tng dung kién thire va ky nang ma



ngudi hoc di hoc.

2. Quy trinh thuc hién

a) Thiét ké tinh hudng déng vai lién quan chat ché& v6i chuin dau ra hoc phin;

b) Thiét ké cac hinh thire danh gid bao gdm phan hdi chi tiét 1&n danh gia tong két;

c) Phan cac vai trong trinh huéng cho ngudi hoc;

d) Cung cép thong tin chi tiét vé& cac vai va yéu cu dbi voi ngudi hoe khi dong vai
tinh hudng;

d) Quan sat hoat dong dong vai ciia ngudi hoc;

e) Danh gia.

3. Loi ich cta phuong phéap dong vai:

a) Nguoi hoc ¢6 co hoi tiép cin duge nhitng vai trd hoic quan diém méi trong
thye té;

b) Ngudi hoe duge phat trién ky ning giai quyét van dé, 1am viéc nhom va k¥
niing giao tiép;

¢) Nguoi hoe duge rén luyén kha nang 1am viéc duéi ap luc cao cung nhu k¥ ning
tuong tac hiéu qua;

d) Tao ra méi truong hoc tap hirg thi cho ngudi hoc.

4. Cach thirc danh gia:

a) Danh gia qua trinh;

b) Panh gia tong két.

Diéu 19. Day hoc theo du dn (Project - Base Learning)

1. M6 ta phuong phap

a) Day hoc theo dy an 1a mot phuong phap gido duc hién dai, trong dé ngudi hoc
s& nghién clru va gidi quyét cac van dé hoic du an thue té trong mot khoang thoi gian dai,
thudng 1a vai tudn hodc vai thang, Thay vi tiép thu kién thirc thong qua cac bai giang ly
thuyét truyén thdng, ngudi hoe duge giao nhiém vy hoan thanh mét dy an ¢6 lién quan
truc tiép dén noi dung hoc tap, doi hoi ho phai tim hiu siu va ap dung kién thirc trong
thuc té.

a) Day hoc theo dy an 1a mdt mé hinh day hoc 1y ngudi hoc lam trung tam, gitp
phét trién kién thirc, k§y nang lién quan thong qua nhing nhiém vy mang tinh ma, khuyén
khich ngudi hoe tim toi, hién thyc hod nhiing kién thac da hoc trong qua trinh thuc hién
va tao ra nhitng san pham cta chinh minh. Chuong trinh day hoc theo du én duge xay
dyng dya trén nhitng cau hoi dinh huéng quan trong, 1ong ghép cac chuén noi dung va tu
duy béc cao trong nhitng bdi canh thuc té.

¢) Trong day hoc theo dy an, ngudi hoc lam viée trén mot du an dai han, trong d6
ho cén diéu tra, kham pha va dua ra giai phap cho mét vn d&, cau hoi hay tinh huong
thuc té. Qué trinh hoc tap khong chi dimg lai ¢ viéc thu thap thong tin ma con bao gom
viéc phén tich, tong hop va trinh bay két qua cudi cting dudi nhidu hinh thirc nhu bio
€40, san pham, md hinh hoic budi thuyut trinh.

d) Giang vién dong vai tro 12 ngudi huéng dan, ho tro qua trinh hoc tdp cia nguoi
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hoc, thay vi chi truyén dat kién thirc nhu trong cac phuong phap giang day truyén lhéng.

2. Quy trinh thuc hién

a) Xéc dinh chu dé va muc tiéu dy 4an: Giang vién va nguoi hoc cliing xac dinh mot
chu dé hodc van dé thye té c6 lien quan dén noi dung hoc phin. Chii dé ndy can phéi ¢6
tinh phie tap va thyc tién dé khuyén khich ngudi hoc tim hiéu sau va phat trién ky ning
tu duy phan bién.

b) Lap ké hoach dy an: Nhom ngudi hoc xay dung mét ké hoach chi tidt v& cach
tiép can dy 4n, bao gdm cac nhiém vu, thoi gian biéu, phuong phép thu thap thong tin va
cAc nguodn tai 1iéu can thiét.

¢) Thyc hién du 4n: Ngudi hoc tién hanh nghién ctru, thu thap thong tin, thao luan
va dua ra cac phuong phép gidi quyét van dé hodic phat trién san phim duya trén dy an.
Trong qua trinh ndy, giang vién ¢ vai trd hd trg va huéng dan, nhung ngudi hoc cin chu
ddng trong vice xtr ly du 4n.

d) Phén tich va danh gia két qua: Sau khi hoan thanh dy an, nhdm ngudi hoc trinh
bay két qua clia minh, c6 thé thong qua mét béo cdo, thuyét trinh hodic mot san pham thye
té. Giang vién va ngudi hoc sé dua ra phéan hdi va danh gia dua trén tiéu chi da dugc
théng nhat trong dé cwrong hoc phén.

d) Phan héi va cai tién: Dya trén phan hdi nhan duge, ngudi hoc ¢6 thé chinh sira
hofic cdi thién san phdm ctia minh. Quad trinh ndy gitp phat trién k¥ ning tu danh gia va
cai tién lién tuc.

3. Loi ich ctia phuong phap:

a) Tang cuong kha nang tu hoc, tu nghién ctru, phdt trién ning luc giai quyét
nhitng vén dé phirc hop va ning luc danh gia;

b) Lam viéc nhom va giao tiép hiéu qua (k¥ ning hop tac, chia sé y tuong va cling
giai quyét van dé);

¢) Phat trién k¥ nang vng dung cong ngh¢ va khd ndng sang tao; Tao moi trudng
hung thu cho ngudi hoc.

4. Céch thirc danh gia

a) Danh gia qua trinh (tuong tac, nhét ky hoc tap)

b) Danh gia san pham cudi ciing (bdo céo, thuyét trinh, sén pham thuc té)

¢) Dénh gia dong dang

d) Danh gia ty ban than

d) Danh gia k¥ nang lam viéc nhom

e) Danh gia k¥ nang tu duy phan bién va sang tao

Pitu 20. Phién toa gia dinh (Moot Court)

1. Mb ta phuong phap

a) Phién toa gia dinh dugc ap dung trong mét s6 hoc phan chuyén mén lién quan
dén luat. Phuong phép nay gitp ngudi hoce tryc tiép tham gia vao mot phién toa, trong do
ngudi hoc phai phan tich van dé, nghién ctu noi dung diéu luat lién quan, chuin bi cac
bai viét nghién ciru va trinh bay cu thé van dé. Phién toa gia dinh thuong tai hién chinh
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xdc cac giai doan cia mot phién toa trong thuc té.

b) Phién toa gia dinh thuong mo phong mdt vu dn phap ly, trong d6 nguoi hoc
dong vai ludt su dai dién cho bén nguyén don (hodc cong t&) va bén bi don (hoac bj €d0),
doi khi ¢6 thém céc vai tro nhu thim phéan va bdi thdm doan. Nguoi hoe phai nghién ciru
vu 4n, chuén bj luén ctr phap ly va trinh bay trude "tda an" dé bao v€ lép truomg cua
minh. Phién toa gia dinh ¢ thé bao gdm céc vu an thude nhidu linh vuc khac nhau cia
phép luat nhu ludt hinh sy, dan sy, luat hién phdp, ludt qudc té, ...

2. Quy trinh thuc hién

a) Lua chon vy an va phén chia ngudi hoc thanh cic nhém véi vai tro cu thé bao
gdm nguyén don, bj don, toa an, nhan chiig va cac nhén vat lién quan;

b) Gui cac nhom bang hudng dan cy thé va céc tai liéu lién quan;

¢) Kiém tra, giam sat qua trinh chudn bi cua nguoi hoc;

d) T4 chire thyuc hién phién toa;

d) Nhan xét, danh gia, téng két.

3. Loi ich cuia phuong phép phién toa giai dinh

a) Tao moi trudng hoc mang tinh thir thach, thii vi nham kich thich nguoi hoc tich
cuc hon trong viée nghién ciru van dé. Déng thoi, phuong phap nay con gilp nguoi hoc
tiép thu nhitng ndi dung ly thuyét phirc tap bing céch thuc tién, hap dan va d& hidu hon;

b) Nang cao kha nidng tranh luan, phan bién, k¥ nang nghién ctru vin ban phap luét
cling nhu k§ ning viét;

c) Phat trién k¥ nang lam vi¢c nhom clia nguoi hoc cling nhu ting cudng su chia
sé, trao ddi kién thic va quan diém giita nguoi hoc véi nhau.

4. Cach thire danh gia

a) Str dung cac 1ap luan phap ly;

b) K¥ ning trinh bay va thuyét phyc;

¢) K¥ néng phan bién va xur ly tinh huéng;

d) Ky niang hoi cung va dbi chét;

d) K§ niing chuén bi hd so va tai lidu;

¢) K§ nang lam viéc nhém.

g) K¥ niing viét va phén tich;

h) K¥ ning quan ly thoi gian

Diéu 21. Phuong phip phit vén (Socratic Method)

1. M6 ta phuong phap

a) Phu'(mg phap phét van 1a mot ky thudt giang day duoc phat trién tir triét ly cta
Socrates, mot triét gia Hy Lap c6 dai. Phlr(mg phap nay dya trén viée dit ra cac ciu hoi
nhim khuyén khich ngudi hoe suy nghi sdu sic, phén tich va ty phat hi¢n ra kién thirc,
thay vi chi tiép thu thu dong tir nguoi day.

b) Phuong phap phat van 1a qua trinh twong tac giira nguoi day va nguoi hoc, duge
thé hién thong qua hé théng cau hoi va cau tra 10i tuong (mg vé mdt chu dé nhét dinh
dugce ngudi day dit ra.



2. Quy trinh trién khai

a) Xac dinh van dé cin vAn dap;

b) Dy kién ndi dung céc cau hoi, hinh thirc hoi, thoi diém dat cdu hoi va trinh tu
ciu hoi;

¢) Hudng dén ngudi hoc vén dap.

3. Loi ich cua phuong phap

a) Kich thich tu duy doc 1ap cua ngLr(‘)i hoc;

b) Tao mdi trudong hoc tép soi ndi, sinh déng va kich thich himg tha hoc tép cua
nguoi hoc;

¢) Rén luyén nang luc bicu dat cua ngudi hoc.

4. Cach thire déanh gia

a) Kha néng nguoi hoc phan tng, tham gia va phat trién tu duy.

b) K¥ néng tu duy, giao tiép va kha nang tu hoc ctia ngudi hoc.

Diéu 22. Phwong phap thuyét trinh tich cuce (Active Lecturing)

1. M0 ta phuong phap

a) Phuong phap thuyét trinh tich cuc 1a mot k¥ thudt giang day két hop gitta viéc
gidng bai truyén théng va cac hoat dong tuong tac nhim khuyén khich sur tham gia cua
vao qua trinh hoc tdp thong qua céc hoat dong nhu thao luan nhom, dat cau hoi, va giai
quyét van dé trong khi gidng vién trinh bay ndi dung bai hoc.

b) Phuong phép nay c6 sy phdi hop gitra hanh dong clia ngudi day va nguoi hoc,
bao gdm: qué trinh [ap ké hoach, thuc hi¢n va dénh gia gio hoc. Nguoi day sé& dua ra cac
tinh hudng va chi din nhimg cong cu dé cé thé giai quyét van d&. Nguoi day chi ¢o vai
trd 1 nguoi tu van chi khong giai dap van dé. Ngudi hoc phai ¢6 vai trd nhiéu hon trong
qué trinh hoc tdp cia minh va tu diéu khién két qua.

2. Quy trinh thuc hién

a) Xdc dinh kién thire nén cua ngudi hoc lién quan dén ndi dung bai gidng bang
cach dat cau hoi thu thép thong tin;

b) Chia ngudi hoc thanh céc nhém nho hodc cac doi;

¢) bt cdu hoi hodc dua ra van dé lién quan dén noi dung bai giang dé nguoi hoc
suy nghi trong budi hoc;

d) Cung cép dan y noi dung bai giang budi hoc;

d) Tién hanh giang bai. Mdi 15-20 phut giang s& ¢4 5 phut danh cho nguoi hoc
trao d6i voi nhém hodc dit cau hoi;

e) Cudi budi giang c6 thé yéu cau nguoi hoc danh 1-2 phL’lt lam bai tap nhanh,
trong d6 ghi ra ndi dung chinh cta bai giang, noi dung chua hiéu can duge giang lai hodc
ngudi hoe tham gia vao budi thao luan dé gidi quyét cau hoi/ van dé dat ra & diu budi,

3. Lgi ich ctia phuong phap

a) Gilip nguoi hoc tiép cén nhanh chéng véi cac thong tin va kién thire méi ¢o tinh
phire tap ma ngudi hoc khong thé tu linh hoi;

b) Ngudi hoe ¢6 thé tiép can véi nhiing thong tin chua duge phé bién,



4. Céch thirc danh gia

a) Danh gid qua trinh;

b) Danh gia tong két.

Dicu 23. Phuong phap gidi quyét vin d& (Problem Solving)

1. M6 ta phuong phap

a) Phuong phap giai quyét van d& 13 mot k§ thuét gidng day nham giup ngu’m hoc
phat trién kha nang tu duy phdn bi¢n, phan tich va tim ra giai phap cho cac vin dé thuc
té. Phuong phap nay khong chi tap trung vao viée truyén dat kién thirc ma con khuyén
khich nguoi hoc tham gia tich cuc vao qua trinh hoc tap bang cach tim kiém, phan tich va
danh gia cac giai phap cho nhitng vén dé cu thé.

b) Ngu’m day tao ra nhirng tinh hudng chira dung vén dé, hudng dan ngum hoc
phat hién van dé, hoat dong tu gidc, tich cuc, chu dong, sang tao dé giai quyét van dé va
thong qua d6 linh hoi tri thie, rén luyén k¥ nang va dat duogc nhimg muc dich hoc tap
khéc.

2. Quy trinh thuc hién

a) Xéc dinh vin dé: Giang vién dua ra tinh hudng c¢6 chira vin dé cin giai quyét.
Van d& nay nén c6 lién quan dén thyc té va pht hgp véi ndi dung bai hoc.

b) Phan tich van dé: Ngudi hoc duge khuyén khich phan tich cac khia canh khac
nhau ctia van dé&; Lam viéc theo nhém dé thao ludn va chia s¢ y kién vé nguyén nhan va
hé qua cia véan dé.

¢) Phat trién giai phép: Ngudi hoc dé xudt dé xuét céc giai phap kha thi. Giang
vién cé thé hudng dan ngudi hoc cach lap danh séach céc giai phdap va danh gia wu nhuoc
diém cua tung phuong an.

d) Trién khai giai phap: Ngudi hoc s& chon gidi phép toi vu va dé xudt cach trién
khai né. Ngudi hoc ¢ thé 14p ké hoach cu thé dé thyc hign giai phap da chon.

d) Danh gia két qua: Sau khi gii phap dugc trién khai (hodic mé phong), giang
vién va ngudi hoe s& cing nhau danh gia két qua. Didu nay giup nguoi hoc rit ra bai hoc
va céi thién quy trinh giai quyét van dé trong tuong lai.

3. Loi ich cua phuong phap

a) Phat trién k¥ nang tu duy phan bi¢n: Nguoi hoc duge khuyén khich phan tich va
danh gia cac van dé tir nhidu géc do khac nhau, gitp cai thi¢n kha ning tu duy phan bién.

b) Tang cudng khd nang lam viéc nhom: Phuong phéap nay thuong yéu cau ngudi
hoc [am vigc theo nhom, tir d6 phét trién k¥ ning giao tiép va hop tac.

¢) Kha ning tng dung kién thic vao thyuc té: Nguoi hoe hoc cach ap dung ly
thuyel vao céc tinh hudng thuc &, tir d6 néng cao kha ning giai quyét vin dé trong cudc
song va cong viéc.

d) Khuyén khich tinh sdng tao: Nguoi hoc duge khuyén khich phat trién nhidu giai
phap khdc nhau, gitip nang cao tinh sang tao va kha nang déi méi.

4. Céch thirc danh gia

a) Danh gia qud trinh: Quan sét tryc tiép qua trinh hoc tap va lam viéc nhom
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b) Péanh gi4 san phém' cac bai bdo céo, bai thuyét trinh, hoéic san pham du 4n cudi,

¢) Dénh gia nang lyc 1am viéc nhém: Su dung danh gia dong ding, cho phép
nguoi hoe trong ciing mot nhém dénh gid 1an nhau vé sy déng gdp va tinh than hop tac,

d) Banh gid ban than: Str dung cac nhit ky hoc tap hodc phiéu ty danh gia dé
ngudi hoc ghl lai nhimg gi ho hoc dugc va nhimg k§ nang ho phat trién trong qua trinh
giai quyét vin dé.

Chuong IV
CAC PHUONG PHAP HQC TAP

Pidu 24. T hoc (Self Study)

1. Mé ta phuong phép

a) Ty hoc 14 mdt phuong phap hoc tip ma ngudi hoc ty minh quan ly qua trinh
hoc, tir viée xac dinh muc tiéu hoc tap cho dén tim kiém tai li¢u va dénh g gid két qua hoc
tép ctia minh. Phuong phap nay khuyén khich tinh chu dong, tu gidc va kha nang ty quan
ly thoi gian, dong thoi gitp nguoi hoc phat trién cac k§ nang hoc tip quan trong,

b) Ty hoc 1a phuong phap ngudi hoc tu linh hoi kién thic thong qua nhiéu cach
khéc nhau va can ¢6 sir hd tro, huéng dan tir giang vién.

2. Quy trinh thye hién

a) Xac dinh muc tiéu hoc tap: Ngu*i)ri hoc cin xac dinh 16 rang nhitng gi ho mudn
dat dugc qua viée ty hoc, vi dy nhu nam viing mot khéi niém cu thé, chudn bi cho mot ky
thi hogic phét trién k¥ niang mai.

b) Lap ké hoach hoc tap: Ngudi hoc nén xay dung mét ké hoach chi tiét vé thoi
gian, ngudn tai lidu va cac phuong phap hoc tap s& st dung. K& hoach nay cin linh hoat
dé 6 thé diéu chinh khi cin thiét.

¢) Tim kiém tai lidu: Ngudi hoe céan tim kiém va lya chon tai li¢u hoc phit hop véi
muc tiéu ctia minh, c6 thé Ia sach gido khoa, tai liéu truc tuyén, video, bai gidng, hodc
khoa hoc truc tuyén.

d) Tién hanh hoc tap: Nguoi hoe bit diu qua trinh hoc theo ké hoach da d¢é ra. Ho
¢6 thé st dung nhidu phuong phép hoc khac nhau, tir ghi chi, théo ludn véi ban bé dén
thuc hanh.

d) Danh gia va diéu chinh: Sau mot khodang thoi gian hoce, ngudi hoc can ty dénh
gid két qua dat dugc so voi muc tiéu ban diu. Néu cin thiét, ho ¢6 thé didu chinh k&
hoach hoc tap dé cai thién két qua.

3. Loi ich cta phuong phap

a) Tang cudng tinh ty 1ap: Ty hoc giip ngudi hoc phét trién tinh tu lap va kha
nang ty quan ly, diéu nay rét quan tr ong trong hoc tap va cong viéc.

b) Kha niing diéu chmh linh hoat: Ngudi hoc ¢ thé ty diéu chinh thoi gian va noi
dung hoc tap theo nhu cau va tée do riéng cta minh, gitip ho dé dang nim bét kién thirc
hon.

¢) Phat trién ky mng nghién ctru: Ty hoc khuyén khich nguoi hoc tim kiém thong
tin, tai liéu tir nhiéu nguén khac nhau, tr d6 phat trién k¥ nang nghién clru va phan tich.
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d) Néng cao kha nang ty danh gia: Ngudi hoc ¢6 kha nang ty danh gia két qua hoc
tdp ctia minh va tim kiém cach cai thi¢n, tir d6 gilp ho tré thanh nhiing ngudi hoc hiéu
qua hon.

4, Cach thirc danh gia

a) Tu danh gia qua bang héi hodc bai kiém tra

b) Thiét lap va do ludng muc tiéu hoc tap

¢) Str dung nhat ky hoc tap

d) Ty danh gia qua céc bai tip thyc hanh

d) Phan hdi tir nguoi khac

Dicu 25. Thuyét trinh (Presentation)

1. M6 ta phuong phap: Thuyét trinh 13 hinh thic ngudi hoc duge yéu clu trinh bay
va phan tich vé mot dé tai cu thé nao dé. Ngudi hoc ¢6 thé thuyét trinh theo hinh thie ¢4
nhan hodc nhém. Bai thuyét trinh c6 thé ¢6 hodic khong st dung trinh chiéu, hinh 4nh.

2. Quy trinh thyc hién

a) Giang vién cung cip cho ngudi hoc danh sdch cac d& tai/van dé dé nguoi hoc
lya chon véi céc yéu cdu cu thé vé bai thuyét trinh, bao gdém thoi gian, hinh thac ca nhan
hay nhém, d§ dai, cau hoi thao luén;

b) Glang vién hudng dan, cung cip thong tin lién quan dén dé tai cho ngudi hoc,
vi du: ngudn thong tin tai liéu tham khao, ndi dung va cach thire thuyét trinh, quy dinh vé
slides;

¢) Yéu cau ngudi nghe chudn bi cau héi thao ludn lién quan dé tai thuyét trinh;

d) Ngudi hoc trinh bay va diéu phdi budi thao luan;

d) Nhén xét, danh gia vé bai thuyét trinh va phan thao luan,

3. Loi ich cta phuong phép

a) Phat tricn k§ nang mém: Thuyét trinh gitp nguoi hoc phat trién cac k¥ ning
mém nhu giao tiép, lanh dao va lam viéc nhom,

b) Tang cudng su tu tin: Thuyét trinh trudce cong chung giup ning cao su tu tin
cua nguoi hoe khi noéi trude dam déng.

¢) Nang cao kha ning tu duy phan bi¢n: Qua trinh chudn bj va trinh bay thuyét
trinh gitp ngudi hoc phét trién kha ning tu duy phan bién va phén tich.

d) M& rong kién thire: Khi chudn bi cho mot bai thuyét trinh, ngudi hoc thuong
phai nghién ctru sdu vé chu dé, tir d6 mé rong kién thirc ctia minh.

4. Cach thire danh gia

a) Noi dung bai thuyét trinh: tinh day du va chinh xéc (ndi dung dap tng yéu ciu
va muyc tiéu clia bai thuyét trinh, thong tin chinh x4c va logic), tinh sang tao (y tuéong méi
mé, sang tao), cdu tric rd rang (mé dau, than bai, két ludn).

b) K¥ néing trinh bay: giong néi (1o rang, d& nghe), ngdn ngit co thé (tu thé, ci chi.
ty tin), sir dung khong gian va trang thiét bi hd tro (bang, slide va cac cong cu ho trg hiéu
qua khéc).
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¢) Kha nang tuong tac: Kha ning thu hut ngudgi nghe (dit cau hoi, tra 1oi thic
mic), phan (mg véi tinh huéng (kha ning Ging bién va xir ly cdc tinh huéng bt ngo trong
qué trinh thuyét trinh).

d) Thoi gian thuyét trinh (ding thoi gian, qua dai, quéa ngén)

d) Ky thuat str dung phuong tién hd tro: Slide trinh chiéu, tai liéu ho trg (cac yéu
t6 nhu thiét ké, tinh d& hiéu, va sw phtt hop ctia hinh anh, d6 hoa), Video/am thanh.

Piéu 26. Lam vi¢e nhom (Teamwork)

1. Mé ta phuong phap

a) Lam vi¢c nhom la hinh thirc day hoc yéu cu ngudi hoc tham gia vao cac hoat
dong hoc tap bang cach lam viéc cung nhau trong mot nhom véi khoang theri gian xac
dinh vé mét van dé nao d6 dé co dugc két qua chung.

b) Lam vi¢c nhém 14 qua trinh ma mot nhém ngudi cting nhau hop tac dé dat duoc
mdt myc tiéu chung. Pay 1a mot phuorng phap hi¢u qua trong hoc tap va lam viéc, giap
tan dung cac k¥ nang, y tuong va ngudn luc cua timg thanh vién trong nhom.

¢) Cach thie hoat dong: Trong mot nhom lam viée, mdi thanh vién ¢6 thé dam
nhan cdc vai trd va trach nhiém khac nhau, dua trén k¥ nang va nang lyc cua ho. Nhom
can thiét 1ap quy tic lam viéc, phan cong nhiém vy rd rang dé dam bao tién do va hi¢u
qua cong viéc.

d) Giao tiép va hop tac: Lam viée nhém yéu cau sy giao tiép coi mo va hi¢u qua
gifra cdc thanh vién, tir d6 thiic day su hop téc va hé tro 1an nhau.

2. Quy trinh thuc hién

a) Xac dinh muc tiéu: Xac dinh kién thirc va k§ ning ma ngudi day muén ngudi
hoc linh hoi. Nhém cén théng nhét vé& muc ticu cu thé ma ho muén dat duoc, tir d6 c6 thé
xdy dung ké hoach hanh dong.

b) Phan cong nhi¢m vu: Céc thanh vién trong nhém cin thao luan va phén chia
nhiém vu dua trén k§ ning, s& trudng va so thich cua tirng nguoi.

¢) Thao ludn va 1ap ké hoach: Nhém nén té chire cac cudc hop dé thao luan vé tién
do, chia sé y tuong va diéu chinh ké hoach néu can.

d) Thuc hi¢n nhi¢ém vu: Céc thanh vién tién hanh thuc hi¢n nhiém vu theo phén
cong va hd trg 13n nhau khi gip kho khin.

d) Danh gla va phan héi: Sau khi hoan thanh nhi¢m vy, nhém cén danh gia két
qua, thao ludn vé nhirng gi da lam tét va nhitng diém can cai thién.

3. Loi ich ctia phuong phap

a) Tan dung da dang k¥ ning: Lam viéc nhém gitp két hop céc k¥ ning va kinh
nghiém cta nhidu ngudi, tao ra sy phong phu trong gidi phap va y tudng.

b) Cai thién kha nang gidi quyét vin d&: Nhom ¢6 thé tim ra nhidu cach tiép cén
khéc nhau dé giai quyét van dé, din dén cac quyét dinh 5t hon.

¢) Khuyén khich séng tao: Mbi truong lam viée nhom thuong khuycn khich su
sang tao va di méi, khi moi ngudi cung nhau chia sé y tudng va phat trién ching.
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d) Xay dung k¥ ning giao tiép: Lam viéc nhom giup cai thién k¥ ning giao tiép,
ling nghe va thuyét phuc cta tung thanh vién trong nhom.

4. Céch thirc danh gia

- Péanh gia dong déng gifta cdc nhém vashode gitra céc thanh vién trong clng
nhom;

- Danh gid cia nguoi day dua trén két qua trinh bay ciia nhém va quy trinh lam
viéc nhom.

Diéu 27. Trii nghiém thyc té (Field Trip)

1. Mb ta phuong phép

a) Trai nghiém thuc té 1a mot phuong phdp gido duc ma ngudi hoe duge dua dén
mot dia diém bén ngoai 16p hoc hodic méi truong hoc tap truyén théng dé kham pha, tim
hicu va tri nghiém truc tiép vé mét chi dé cy thé. Phuong phap nay thuong duoc st
dung dé 1am phong phu thém kién thire va tao ra nhitng trai nghiém hoc tap sau sic hon.

b) Trai nghiém thuc té 13 hinh thuc hoc bang cac hoat dong tham quan, hoc héi
trong thuc t& ma ngudi hoc c6 nhimng tréi nghiém mang tinh c4 nhan vé nhitng néi dung
kién thire da duge hoc ciing nhur 4p dung nhimng kién thie dé trong céc tinh hudng cu thé,

2. Quy trinh thuc hién

a) Lén ké hoach: Giang vién hodc ngudi t chie can 1én ké hoach cho chuyén di,
bao gdm xac dinh dia diém, myc tiéu hoc tp, va cac hoat dong cu thé,

b) Chuén bj truée chuyén di: Ngudi hoc cdn duge chuin bi bing cach hoc vé chu
dé lién quan trude chuyén di, dé co thé dit cau hoi va tuong tac hiéu qua trong chuyén di.

¢) Tién hanh chuyén di: Trong chuyén di, giang vién c6 thé huéng dén, cung cap
thong tin va tao diéu kién cho ngudi hoe tham gia vao cac hoat dong.

d) Danh gid va phan hdi: Sau khi tré v&, nhém ngudoi hoe nén thao ludn vé nhimg
gl da hoc duge, chia sé trai nghiém va co thé thue hién cac bai viét hodc du an dua trén
trai nghi¢m.

3. Lgi ich ctiia phuong phap

a) Tang cudng sy hiéu biét: Ngudi hoc ¢o thé thdy va cam nhan truc tiép vé chu
dé, tir do ctng cb kién thic va tao ra mdi lién hé voi ly thuyét da hoc.

b) Khuyén khich su to mo va kham pha: Trai nghiém thuc té thudng tao ra su
hing thii va td mo hon so véi viée hoc chi trong 16p hoc.

¢) Phat trién k¥ ning mém: Ngudi hoc ¢6 co hdi phat trién cac k§ ning nhu lam
viéc nhom, giao tiép va giai quyét van dé thong qua cac hoat dong trong chuyén di.

d) Tao dung ky ni¢m: Nhiing trai nghiém thuc té thudng dé lai 4n tugng manh mé
va ky ni¢m dang nhé cho nguoi hoc, gitip viée hoc trd nén tha vi hon.

4. Céch thirc danh gia

- Bai ludn/béo cdo/dy an: /\p dung 1y thuyét vao thuc tién (kha nang ap dung kién
thirc hoc dugc vao cée tinh hudng thuc té), sang tao trong cach giai quyét van dé (cac giai
phap sang tao va hiéu qua khi gip vén dé trong qua trinh trai nghiém thuyc té)

- Bai thuyét trinh.
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Pitu 28. Thuye tap (Internship)

1. Mo ta phuong phap

a) Thyc tap la mot hinh thire dao tao ma ngudi hoe hodc ngudi hoc sip ra trudng
tham gia vao cong viée thyue té tai mot td chirc hodic doanh nghi¢p trong mot khodng thoi
gian nhét dinh. Thuc tap gitp ngudi hoc ap dung kién thirc ly thuyét da hoc vao thue té,
dong thoi phat trién k§ ning nghé nghiép va hiéu rd hon vé moi truong lam viéc,

b) Thye tap 1a chién lugce hoc tap két hop giita kién thue ly thuyét duoc giang day
chinh quy tai truong va kinh nghiém thyc tién duge giam sat, huéng dan tai noi lam vige
gitip ngudi hoc cung ¢b kién thitc va phat trién céc ki ning cén thiét trong moi trudng
thue té.

¢) Céch thic hoat dong: Thuc tdp c6 thé dién ra dudi nhiéu hinh thire khéc nhau,
bao gém thye tép toan thoi gian hodc ban thoi gian, ¢6 tra lvong hodc khong tra luong.
Ngudi thyue tdp thuong duge giao cac nhiém vu cu thé va tham gia vao cac du an cua td
chtre.

d) Pao tao thyuc té: Trong thoi gian thuc tap, ngudi hoe ¢d co hdi lam vige cung
cac chuyén gia trong nganh, tham gia vao céc budi hop, dio tao va nhan phan hdi tir cac
dong nghiép.

2. Quy trinh thyuc hién

a) Tim kiém co hdi thue tap: Ngudi hoc can tim kiém va {ing tuyén vao céc vi tri
thye tap phu hop vdi chuyén nganh va s thich ciia minh.

b) Phong véan va chon lya: Néu dugc moi phong van, ngudi hoc can chuén bi tot
dé thé hién kha niing va sy phit hgp ctia minh véi vi tri thuc tap.

¢) Bét dau thyc tap: Khi duge nhan, nguoi hoc s€ tham gia vao quy trinh dinh
hudng va dao tao ban dau, sau d6 bit ddu thuc hién cac nhiém vu dugc giao.

d) Panh gia va phan hdi: Trong sudt thoi gian thuc tap, ngudi hoc cin thudng
xuyén nhan phan hoi tir ngudi giam sat dé cai thién k¥ ndng va hi¢u suat lam viéc.

d) Két thic thyc tap: Khi két thuc thuc tap, ngudi hoc cAn hoan thanh bio céo
hodc thuyét trinh vé nhing gi da hoc dugc va nhitng kinh nghiém da co.

3. Loi ich cua phuong phap

a) Kinh nghiém lam vi¢e: Thyc tap giup nguoi hoc ¢6 kinh nghiém thye € trong
linh vye nghé nghi¢p cua ho, diéu nay rét quan trong khi tim kiém viéc lam sau nay.

b) Phat trién k§ ning: Nguoi thuc tap ¢6 co hdi phat trién cac k¥ ning chuyén mon
va mém, nhu ky ning giao tiép, 1am viéc nhém va giai quyét van dé.

¢) Mg rong mang ludi: Thyc tap 1a co hoi dé xay dung mdi quan hé vadi cac
chuyén gia trong nganh, gitp md rong mang ludi va tim kiém co hoi viée lam trong
tuong lai.

d) Hicu ro hon vé nganh nghé: Thyc tap gitp ngudi hoc hiéu 16 hon vé vin hoa o
chire, quy trinh 1am vi¢c va cac thach thire trong nganh.

4. Céch thue danh gia: Bai luan/Bai bao cao.
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a) Khd ning ap dung kién thirc: kha ning van dung cac kién thirc da hoc vao cong
viée thue té, ndm bit duge cdc khai ni¢ém, quy trinh céng vi¢c ctia doanh nghiép, va cac
yéu t& chuyén mén lién quan dén linh vuc thye tap.

b) Hiéu suat cong viée: chét luong cOng viéc (cong viéc duge giao duge hoan
thanh véi chat lugng 6t va ding yéu cu, k§ ning giai quyét cdc nhiém vy mot cach hicu
qua), khd nang hoan thanh dung han tudn thu ding cic thoi han, biét cach quan ly thoi
gian va uu tién cong viéc hop ly).

¢) Thai d¢ 1am viéc va tinh than trach nhiém: Chuyén nghiép va dao durc cong viée
(thai d¢ 1am viéc chuyén nghiép, ton trong quy tic ctia doanh nghiép, va thé hién tinh dao
dirc trong cong vige), tu chu va cam két (tu giac thuc hién cong viée va thé hién su cam
két ddi v6i nhiém vy dugce giao)

d) K§ ning giao tiép: Giao tiép hiéu qué (kha nang giao tiép rd rang, lich su va
phtt hop trong méi trudng lam viée, biét cich lang nghe va phan hdi tich cure), giao tiép
viét (k§ nang viét email, bao céo hoic céc tai liu cong vigéc khic co chuyén nghiép va
chinh x4c).

d) Kha ning lam vi¢c nhom: Phdi hop véi dong nghiép (kha nang lam viéc hiéu
qua trong nhom, biét hop tac va hd tro ddng nghiép khi cin), dong gdp vao muc tiéu
chung (dong gop tich cuc vao cac dy an, cong viée chung ctia nhdm).

¢) K§ ning gii quyét vén dé: Kha ning xir ly tinh hudng (van dé hodc thach thie,
ngudi thuc tép c6 thé dé xudt giai phap va xu ly hiéu qua), sang tao va linh hoat (kha
ndng tu duy sang tao va linh hoat trong vigc tim kiém cac phuong phap mégi dé giai quyét
cong vige). ‘

g) Kha niing hoc hoi va pht trién: Kha ning tiép thu (tiép thu cac k¥ ning, kién
thirc méi trong qué trinh thyc tap, hoc hoi tir cac sai s6t va cai thién ban thén), phat trién
k¥ nédng chuyén mén (ndng cao duge céc k¥ ning chuyén mon cén thiét cho cOng vige).

h) K§ néng quén ly thoi gian: Quan ly thoi gian (khd ning sép xép cong viec hop
ly, quan ly thoi gian hiéu qua d& dam bao hoan thanh cong vi¢c dung han), tinh vu tién
cong viée (biét cach xac dinh cong viéc quan trong va uu tién hoan thanh trudge).

i) Phan hdi va danh gia tir ngudi giam sat: Phan hdi tich cuc (ngudi giam sat c6 thé
danh gia cao kha niing 1am viéc, tinh than hoc hoi, va sy tién bo cla ngudi thye tap), phan
hdi cai thién (ngudi thue tap 6 tiép nhan va 4p dung nhiing phan hoi tir nguoi giam sat
dé cai thién cong viéc)

k) Két qua tdng thé va dong gop: Dong gop cho td chite (ngudi thuc tap c6 dong
gop cu thé cho td chiic, nhu hoan thanh dy 4n, dé xudt giai phap cai tién, hodc giap nang
cao hi¢u qua cong vi¢c), hoan thanh muc tiéu ca nhan (nguoi thue tap co dat duge cac
muc tiéu cd nhan da dé ra khi bét dau ky thyc tap).

[) Danh gia tir chinh nguoi thyre tdp: Phan anh ty danh gid (kha nang ty nhan xét va
phan anh vé qua trinh thyuc tdp cta ban than, bao gdém nhing diéu hoc duge va nhiing
diém can cai thién), muc tiéu phat trién twong lai (xac dinh rd nhitng k¥ ning, kién thic
nao can tiép tuc hoc hoi va phat trién sau ky thuce tap).
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Pi¢u 29. Bai ludn (Written Assignments)

1. M6 ta phuong phap

a) Bai lugn la m$t phuong phép danh gia trong gido duc, trong do ngum hoc phai
viét mot bai van hodc bao céo nham thé hién hiéu biét, phén tich va 1ap luin vé mot chu
dé cu thé. Bai luan c6 thé duge st dung trong nhiéu hoc phan khac nhau va thuong yéu
cau ngudi viét thye hién nghién curu, tong hO’p thong tin va trinh bay quan diém ca nhan.

b) Bai luén 1a mot bai tom luge ngén cé tinh thuc t& cao, nhim didn ta, sang loc,
ching minh hay phén tich mgt dé tai nao do. Viét luan 1a mot hinh thirc hoc dya trén vige
doc va nghién ciru tai lidu. Viét ludn c6 kha ning thé hién dugc qué trinh hoc va tu duy
ctia ngudi hoc, tir do kich thich nhu cau hoc hoi ctia ngu’m hoc.

¢) Cdu tric bai luan: Mot bai ludn thudng bao gdm ba phan chinh: mé bai, thin bai
va két luan. Mdi phan c6 vai tro riéng trong viéc trinh bay va phat trién y tudng,

- M@ bai: Giéi thiéu vé cha dé va néu 1o muc tiéu hodc cdu hoi ma bai luan sé& giai
quyét.

- Thén bai: Phat trién cdc luan diém chinh, cung cép bing chimg va vi du dé hd trgr
cho quan diém ctia ngudi viét.

- Két ludn: Tom tht lai cdc diém chinh va dua ra két ludn hodc khuyén nghi dua
trén nhitng gi da trinh bay.

2. Quy trinh thyc hién

a) Chon chu dé: Cung cap cho ngudi hoc danh séch cac dé tai/van dé dé nguoi hoc
lwa chon véi cac yéu cau cy thé vé bai luan. Néu khong dugc giao sdn, nguoi hoc cin
chon mét chit dé phit hop véi hoe phan va sé thich ¢4 nhan,

b) Nghién ctru va thu thap thong tin: Hudng dan, cung cép thong tin lién quan dén
dé tai cho ngudi hoc. Ngudi hoe can tién hanh nghién ctru dé tim kiém tai liéu, s6 lidu va
bang ching lién quan dén cha d&. Piéu ndy c6 thé bao gdm sach, bai bao, nghién ciru
trude day va cac nguon truc luyen

c) Lap dan y: Tao mot dan y chi tiét dé b chirc cac y tudng va ldp ludn trude khi
bit dau viét bai.

d) Viét nhép: Dua trén dan ¥, ngudi hoc bit dau viét nhap bai luén, chii y dén cach
str dung ngdn ngit va lap luan.

d) Chinh stra va hoan thién: Sau khi viét nhap, nguoi hoc nén danh thoi gian dé
chinh sira, kiém tra ngit phap, chinh ta va cdu tric cau. C6 thé nho ngudi khac doc va dua
ra phan hoi.

3. Loi ich cua phuong phép

a) Phat trién k§ ning viét: Viét bai ludn gitip ngudi hoe cai thién k§ nang viét va
khé ndng dién dat y tuong mét cich rd rang va logic.

b) Téng cuong kha ning phén tich: Nguoi hoce can phén tich va danh gid thong tin,
tir d6 ndng cao kha ning tu duy phan bién.

¢) Nang cao kién thic chuyén mon: Qua trinh nghién ctru va vi
md& rong kién thirc vé mdt linh vuce cu thé.

(Dh

t gitp nguoi hoe
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d) Khuyen khich tu duy doc lap: Viét bai ludn khuyén khich ngudi hoc ty suy nghi
va phat trién quan diém riéng, dong thoi tu tin tr ong viéc bay to y kién.

4. Cach thirc danh gia

a) Noi dung va y tudng: Hiéu dé tai (ngu’cu hoc hiéu r& va tra 10i dung céu hoi hay
yéu cau cta dé bai), luan diém chinh (bai viét ¢6 luan diém rd rang va manh mé, ludn
diém nay ¢ nhat quan va bam sat chi d&), phan tich va Iap luén (cac y tuong va l1ap luan
dugce trinh bay hop 1y, rd rang va c6 chiéu sdu, phan tich vdn dé mét cach chit ché va sau
sic), bing chimg va vi du (dua ra nhitng bang chimg cu thé, vi du thuc té dé h trg ludn
diém, bang chimg tin cdy va phu hop).

b) CAu tric va tb chic: B cuc bai luan (bai viét c¢6 céu tric hop ly, 16 rang vai cac
phan md bai, than bai va két luén), lién két gitra cac doan viin (cac doan van dugce sip xep
mot cach hop ly, theo trinh tur logic, y twdong chuyén tir doan nay sang doan khac mugt
ma), sy phan chia y tuong (mdi doan van ¢6 mét y chinh o rang va hd tro tryc tiép cho
luan diém chinh).

¢) Phong céch va ngon ngir: Dién dat (cach dién dat ¢6 rd rang, chinh xac va da
hiéu, st dung tir ngit phu hop va tranh céc tir thira hodc khong can thiét), giong vin (phu
hop véi tinh chét hoc thuat, trang trong cua bai lun, thé hién duoc su tu tin va tinh
thuyét phuc trong lap lugn), ngft phap va chinh ta (16i ngit phap, chinh ta hodc cach dung
tir, cdu vén duge viét dung chudn va dé doc hiéu).

Chuwong V
CAC PHUONG PHAP KIEM TRA PANH GIA HOAT PONG HQC TAP
CUA NGUOI HQC

Dicu 30. Panh gia chuyén cin

1. Panh gia chuyén cén ctia ngudi hoc 1a viéc do ludng mirc d tham gia va cam
két ctia ngudi hoe dbi véi céc hoat dong hoc tap trong sudt khéa hoc. Viéc nay giup giang
vién nim bét duoc tinh hinh hoc tap, mirc do trong tac va sy tién bo ctia ngudi hoc, tir dé
dua ra céc diéu chinh phit hop dé cai thién chét lvgng giang day.

2. Banh gia chuyén cén cé thé bao gdm cac yéu td sau:

a) Tham gia I16p hoc: S budi ¢ mit va tham gia ddy du (online hoic truc tiép);
Thoi gian dén 16p (ding gid, tré gio, hodic ving mat).

b) Tham gia vao hoat dong hoc tap: Mirc d tich cuc tham gia vao cac hoat dong
nhom, thao ludn, thuc hanh; S luong va chét lugng bai phat biéu, cau hoi trong 1&p.

¢) Hoan thanh bai tap va nhiém vu: Hoan thanh bai tap, du an ding han; Mitrc do
diy du va chét lugng cta cac nhiém vu da hoan thanh.

d) Twong tac véi giang vién va ban hoc: Tham gia vao cdc budi hoi dap, hd trg
nhau trong qua trinh hoc; Mitic do twong tic trén cac nén tang hoc tap truc tuyén (néu co).

d) Tu hoc va chuan bi bai trude khi lén [6p: Tham gia céc hoat dong tu hoc, doc
trude tai liéu va chuan bi bai trude khi 1én [6p; Thure hién céc bai kiém tra nho hodc danh
gid 0 b trude mdi budi hoc.

3. D€ dénh gid chinh xéc va toan dién, can c¢o cc tidu chi cu thé va minh bach, két
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hop véi vige ghi nhan va phén tich dit liéu tir cac ngudn khac nhau. Céc cong cy nhu hé
théng quan ly hoc tip (LMS) hay bang diém dién tir ¢6 thé hd trg trong viée thu thap va
theo d&i chuyén cén cua ngudi hoc,

Piéu 31. Panh gia bai tap trén lop

1. Danh gia bai tap trén 16p cta nguoi hoe 1a qua trinh do ludong va phan hdi chét
lwgng cong vige ma ngudi hoe thyc hién trong cc hoat dong hoc tap. Viée nély khong chi
gitip xac dinh mirc d hicu biét ctia ngudi hoe ma con thic diy su phit trién k¥ ning va
khuyén khich hoc tap tich cuc.

2. Céc yéu t6 thuong duge xem xét khi danh gid bai tip trén 16p bao gdm:

a) DY chinh xéc va chat lugng noi dung: Kiém tra xem bai tap co giai quyét dung
yeu cdu dé bai khong; Panh gid mirc dg chinh xac cua théng tin, phuong phip giai quyét
van dé, va két luan; Pam bao rang ngudi hoc hidu 16 khai ni¢ém va ap dung duoc kién
thirc da hoc.

b) Kha nang phén tich va tu duy logic: Xem xét kha ndng phan tich van dé, dua ra
céc 1gp luan va giai thich hop ly; Danh gia kha niing lién két kién thic ly thuyét véi thyc tidn.

¢) Séng tao va tu duy phan bién: Khuyén khich su sang tao trong vi¢c tim ra giai
phdp mai hodc phuong phép tiép can khéac biét; Panh gia kha ning phé binh va phan
bién, xem x¢ét cac gidi phap thay thé.

d) Ky ndng trinh bay va dién dat: Panh gia cach trinh bay bai tap, su rd 1ang trong
ngdn ngit, ciu tric logic va mach lac; Céc yéu td hinh thire nhu cach bd tr, vidt tay/danh
may, va cach trinh bay biéu dd hoic bang biéu.

d) Tinh chu dong va ding han: Khuyén khich ngudi hoc ndp bai ding thoi han va
chui dong trong viéc hoan thanh cac nhiém vu; Panh gia su cam két va thai do cua ngudi
hoc trong viéc chudn bi va hoan thanh bai tap.

d) Kha nang lam vi¢c nhom (néu ¢6): Déi voi cde bai tap nhom, danh gia kha ning
cong tac, phén chia cong vi¢c va dong gop cia ting thanh vién; Xem xét kha ning giai
quyét xung dot va ciing nhau hoan thanh nhiém vu.

e) Phan hoi chi tiét va khuyén khich cai thién: Cung cép phan hdi cu thé, chi 1
nhiing diém manh va nhitng mit can cai thién; Pua ra huéng dan dé ngudi hoc hiéu va
phat trién hon nita trong céc bai tap tvong lai.

3. Pé viée danh gia chinh xéc va cong bang, giang vién nén thiét lap céc tiéu chi rd
rang tir trude va ap dung chiing mdt cach nhat quan. Co thé st dung cic cong cu danh gia nhur
bang diém tiéu chi (rubr ic) dé gitip chudn hoa quy trinh danh gia va dam bao sy minh bach.

Ditu 32. Panh gid bai tip trén E-learning

Danh gia bai tdp trén E-learning ctia ngudi hoc doi hoi sy linh hoat va da dang
trong cach thire danh gid, vi moi truong hoc tép truc tuyén c6 nhirng dic tha riéng, dong
thoi khuyén khich nguai hoc cha dong va sang tao.

2. Cac yéu tb va phuong phép danh gid bai tp E-learning;

a) D chinh xdc va tinh day du coa bai tap: Xem xét bai lam ¢é dap img dung véu

cau ctia dé bai khong, tir cac cau hoi trdc nghiém dén bai viét luan; Pam bao nguoi hoc
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hi€u 18 va c6 thé ap dung kién thire mot cach chinh xéc trong cédc bai tap.

b) Kha ning tu’(mg tac va s dung cdng ngh¢: Panh gia cach ngudi hoc sir dung
céc tinh ndng truc tuyén nhu dién dan, chat, hoiic cac cong cy hoc tap khic; Quan sét viée
ngudi hoc hoan thanh bai tap, tham gia vao céc hoat dong twong tac hodc xir ly cac bai
kiém tra truc tuyén.

¢) Tham gia cic hoat dong nhom va twong tac tryc tuyén: Péanh gid sy dong gop
ctia ngudi hoe trong cac hoat dong nhom, dy 4n hodc thao luén truc tuyén; Khuyén khich
va danh gia sy chi dong chia sé y kién, phan hdi lai céc dong gdp cua ban hoc.

d) Thoi gian hoan thanh va tinh chu dong: Theo ddi viée ngudi hoc nop bai tap
dung thoi han, mire d§ hoan thanh cac bai kiém tra tryc tuyén, sy chi dong trong viéc
tham gia hoc tdp; Panh gia kha nang tu quén Iy thai gian va cam két vai lich trinh khoa hoc.

d) Séng tao va tu duy phan bién: Khuyén khich sy sang tao thdng qua céc bai tap
md, ngudi hoe cé thé dua ra giai phép, y tudng hoic céch tiép cén vén dé; Panh gia kha
nang tu duy phan bién, phan tich va duara 14p luan chit ché.

e) Str dung da phuong ti¢n va trinh bay: Danh gia cach ngudi hoc st dung cac
cong cu da phuong ti¢n nhu video, hinh anh, m thanh dé lam phong pht thém noi dung
bai tp; Xem xét su mach lac, rd rang va hép dan trong céach trinh bay bai tép, dic biét 1a
trong cac bai thuyét trinh hoic du 4n truc tuyén.

g) Ung dung cdng cu tu dong hoa trong danh gia: Sir dung cac cong cu danh gia tu
dong nhu bai kiém tra tric nghiém, bai tap dang kéo-thd hodc cau hoi dung/sai dé giup
danh gia nhanh va chinh xéc; Két hop cau hoi ma yéu cdu tu duy va kha ning dién giai
dé hiéu rd hon cach ngum hoc tiép can vén dé.

h) Phdn hdi chi tiét va kip thoi: Cung c4p phan hdi cu thé vé nhiing diém manh va
diém cin cai thién trong bai tap; Khuyén khich ngudi hoc cai thién thong qua cac goi v,
vi du minh hoa ho#ic ngudn tai liéu tham khao bd sung.

i) Po lu(mg sy tién bo: Theo ddi su tién b cia ngudi hoc qua céc bai tap khac
nhau trong sudt khoa hoc; Panh gia su cai thién trong cdc k¥ ning va hiéu biét, wr dé
gitip diéu chinh chién luoc hoc tap pht hop.

3. Dé tHi wu héa qua trinh danh gid, giang vién nén xay dyng céc tiéu chi danh gia
rd rang va chi tiét ngay tir dau, gilp nguoi hoc hiéu rd nhitng yéu ciu va mong doi. H¢
thong quan ly hoc tdp (LMS) déng vai trd quan trong trong viée thu thép dit lidu, theo doi
tién dd va hd trg viée danh gia mgt cach linh hoat va minh bach.

Diéu 33. Panh gid bai ticu luin

1. Danh gid bai tiéu luan doi hoi phai xem xét nhidu yéu t6 dé dua ra mot danh gia
toan dién vé kha nang hiéu biét, phén tich va lap ludn cua nguoi viét.

2. Céc tiéu chi chinh thuong duge sir dung trong bai tiéu luan:

a) Cau trtic va td chirc:

- B cuc 16 rang: cin 6 cAu tric mach lac cac phan mé dau, than bai, két luan.

- Mé dau hdp dan: Phdn mé diu cin gidi thiéu rd chu dé, néu véan dé chinh va m uc
dich cta tiéu luén, tao su thu hit cho nguoi doc
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- Két ndi giita cac phan: Cac ¥ tudng can duge trinh bay mot cach logic, co su két
noi tw nhién giita cdc doan van dé gitp ngudi doc d& dang theo di 1ap luan.

b) Noi dung va su phén tich:

- Hiéu biét v& chu dé: Bai tiéu lugn cAn thé hién sy hiéu biét sau sic v& cha dé
dugc thio lugn. Nguoi viét can chimg minh ring ho da nim bét duge céc khai niém chinh
va ¢6 khd niang phan tich vin dé mot cach chi tiét.

- Sy chinh xdc va rd rang: Céc thong tin, dit kién va 1y luin phai chinh xéc va da
hiéu. Céan tranh nhitng noi dung mo hd, thiéu co s hoic khong lién quan.

- Kha nang phén tich va lap luan: Danh gia céch ngudi viét phan tich cac vén dé,
dua ra cac quan diém va st dung dan chimg dé cing ¢6 1ap luan. Bai tiéu ludn t6t cin thé
hién tu duy phan bién va kha niang giai thich cic quan diém khac nhau mot cach logic.

¢) Str dung tai li¢u tham khdo:

- Dén chimg va ngudn tai lidu: Tiéu luan cin sir dung céc tai li¢u, nghién ctru, va
s0 liéu dé lam bing chimg cho cdc lap luan. Nhimng tai liéu nay can duge chon loc va
dang tin cdy.

- Céch trich dén va tham khdo: Danh gia cdch ngudi viét trich ddn ngudn tai liu
(theo phong céch trich dan phu hgp nhu APA, MLA, Chicago, v.v.). Viée sir dung va
trich dén ding cach s& tranh duoc vAn d& dao vin va nang cao tinh chuyén nghiép cua
tiéu luén.

d) Tinh sang tao va ddc ddo:

- Y tudng sang tao: Panh gia kha ning dua ra nhung goc nhin méi mé hoic twp
can van dé theo céch sang tao. Mot bai tiéu luan xudt séc khong chi don thuan 1a téng
hop thong tin ma con can ¢6 su sang tao trong cach giai quyét van dé.

- Cach tiép cén doc déo: Ngudi viét ¢ thé thé hién su doc ddo qua viée dé xudt
cdc giai phap mai, 1ap ludn doc ddo, hodc phan tich cac khia canh it duge chu y dén.

d) Chinh ta, ngit phap va phong cach viét:

- Chinh t4 va ngit phap: Bai ticu ludn can khong c6 15i chinh ta va ngir phap dé
dam bao tinh chuyén nghiép va dé hiéu.

- Phong cach viét phi hop: Phong cach viét cin rd rang, trang trong va phu hop
v6i thé loai hoc thuét. Cac cAu van cin dugc dién dat mot cach suc tich, khoéng dai dong
va lung cung.

Dicu 34. Panh gia thuyét trinh

1. Danh gid thuyét trinh ciia ngudi hoc cin tdp trung vao nhiéu khia canh khac
nhau, tir ni dung dén k¥ nang trinh bay va tuong tac.

2. Céac tiéu chi quan trong dé danh gia hiéu qua cia mot bai thuyét trinh:

a) Noi dung va sy hiéu biét v& cha dé:

- Danh gia sy chinh xdc va day du coa noi dung thuyét trinh: thong tin dugc trinh
bay ¢6 phi hop va lién quan dén chu dé.

- Kiém tra xem ngudi hoc ¢6 hidu 16 va ndm vitng chi dé, thong qua cach ho didn
dat va xur ly cac cau hoi.
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b) Cu triic va td chic thuyét trinh:

- Danh gid sy logic va mach lac trong to chirc ndi dung: ¢ phan m¢ dAu, than baj
va két thic 16 rang.

- Xem x¢ét cach sip xép cac y tudng: cac diém chinh ¢6 duoc trinh bay mdt cach
hop 1y, dé hiéu, va dé theo doi.

¢) K§ nang trinh bay va giao tiép:

- Danh gia kha ning dién dat: giong néi 1 rang, tdc do phu hop, phat 4m chinh
xac va str dung ngon ngir thich hop.

- Kiém tra céch st dung ngdn ngit co thé (cir chi, anh mét, tu thé dimg) dé tang sy
thuyét phuc va tao sy két ndi véi khan gia.

d) Str dung cong cu hd tro:

- Xem xét cdch nguoi hoc sir dung cac cong cu hd trg nhu slide, video, hinh anh,
biéu db. Céc cong cu nay co tang tinh thuyét phuc va lam cho noi dung d& hiéu hon
khong.

- Danh gia tinh chuyén nghiép va hi¢u qua ctia cac cong cu hd tro: slide 1o rang, it
chit, hinh anh minh hoa phu hgp va b cuc hop ly.

d) Tuong tac voi khan gia:

- Kiém tra cach nguoi hoc tao ra sy twong tac voi khan gia: ¢ hoi cau hoi, moi
khan gié thao ludn, hogc tré 10i cac thdc méic mot cach thuyét phuc.

- Danh gia cach nguoi hoc phan tmg v6i cée ciu hoi hodic y kién tir khan gia: co
ldng nghe, hiéu va tra 1oi mot cach hop ly.

e) Tu tin va phong thai:

- Ddnh gia mirc d§ ty tin cta ngudi hoc khi thuyét trinh: ¢6 kiém sodt dugc ap luc
va gilt dugc phong thai binh tinh, tu tin.

- Kiém tra cach ngudi hoc thé hién su nhiét tinh va dam mé véi chu dé: ¢ truyén
tai dugce sy hing tha va khoi goi sy quan tam tir khan gia.

g) Su sdng tao va tinh méi mé:

- Danh gia sy sang tao trong cach trinh bay: ¢6 st dung nhitng cich tiép can méi
mé, hdp dan dé giai thich van dé,

- Xem x¢t viée ngudi hoe duva ra cac vi du doc ddo, cau chuyén, hodc cach thirc
truyén tai thong diép tha vi dé thu hat sy chd y cua khan gia.

h) Quan ly thoi gian:

- Kiém tra xem nguai hoc ¢6 tuan thii thoi gian quy dinh khong: thuyét trinh
khong qua dai hodc qua ngin.

- Déanh gia cach nguoi hoc phan bo thei gian cho timg phan ctia bai thuyét trinh:
phan m& ddu, than bai va két ludn c6 dugc diéu chinh hop Iy khong.

i) Két luan va 4n tuong tong thé:

- Dénh gia sy 16 rang va mach lac tlong phan két ludn: c6 tom tét dugce nhiing
diém chinh va nhdn manh duge thong diép cudi cung khong.
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- Xem xét mirc do 4n tugng cua bai thuyét trinh tong thé: liéu ngudi hoc ¢6 dé lai
an tuong manh mé va ghi nhé 1au dai cho khan gia khong,

3. D¢ danh gia hiéu qua, ¢6 thé st dung bang diém tiéu chi (rubric) v&i cac thang
diém chi tiét cho timg yéu t6. Piéu nay gilip viéc danh gia trd nén minh bach va cdng
bing hon, dong thoi cung cdp phan hdi cu thé dé ngudi hoc biét duge didm manh va
nhitng mit can cai thién.

Ditu 35. Panh gia tu ludin

1. Hinh thirc danh gia tu luan 1a phu(mg phap kiém tra va do luong nang luc cha
ngudi hoc thong qua viée yéu cau ho viét bai lun, tra 10i cc ciu hoi mo. Day 1a mot
cach tiép can giup danh gia khong chi kién thirc ma con kha nang tu duy phan bi¢n, phan
tich, 1ap ludn va dién dat cta nguoi hoc.

2. Hinh thir¢ dénh gia ty luén 1a mdt cong cu hitu hiéu dé kiém tra va phat trién cac
k¥ ning tu duy cao cip ciia ngudi hoc, gitp ho rén luyén kha nang phén tich, 1ap luan va
dién dat mot cach hiéu qua.

3. Nguoi hoe duge yéu cau trd 16i mt s cau hoi, bai tp hay ¥ kién c4 nhan vé
nhitng vén d lién quan dén yéu cau chuin dau ra vé kién thirc cia hoc phan va dugc
dinh gia dya trén dép 4n dugc thiét ké san. Thang diém danh gia dugc sir dung trong
phuong phip dénh gia nay 13 thang 10. S6 lugng cau hoi trong bai danh gia duogc thiét ké
tily thude vao yéu clu ndi dung kién thirc ctia hoc phan.

4. Céc bude dé thiét ké danh gia ty luan hiéu qua:

a) Lua chon chu dé pht hgp: Chon céc chi dé ¢6 tinh md, khuyén khich ngudi hoc
suy nghi va phat trién y tudng.

b) Thiét ké cau hoi ro rang, khéng mo hd: Pam bao cau hoi d& hiéu va yéu clu cu
thé, gitip ngudi hoc biét cich tiép can va gidi quyét vén dé.

¢) Xay dung bang tiéu chi danh gia (rubric): Thiét 1ap tiéu chi danh gid chi tiét, cu
thé dé dam bao sy cong bang va minh bach trong viéc cham diém. Rubric cling gilp
ngudi hoe hiéu rd chudn dau ra dé dat didm cao.

Diéu 36. Thi véin dap

1. Thi van déap 1a mot phuong phap kiém tra va danh gia truc tiép thong qua hinh
thirc hoi va tra 10i gitta nguoi kiém tra (giang vién, hoi ddng) va ngusi duoc kiém tra
(nguoi hoc). Day 1a cach dé danh gia kién thire, k¥ nang va kha ning tu duy cua nguoi
hoc mot cdch toan dién, thong qua viéce trinh bay va phan héi cau hoi.

2. Muc dich cua thi van dap:

a) Danh gia kién thirc va hiéu biét: Thong qua thi vén dép, giang vién c6 thé kiém
tra muc do hidu biét cua ngudi hoc vé cac khai niém va chii dé da hoc.

b) Danh gid k¥ ndng tu duy phén bién va giai quyét van dé&: Bing cach dit cac cau
hoi m& rong va tinh hudng thyc té, giang vién c6 thé kiém tra kha nang phan tich, suy
ludn va xtt ly van dé ctia nguoi hoc.
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¢) Dénh gia kha nang dién dat va giao tiép: Thi van dap yéu ciu nguoi hoc phai
dién dat r5 rang, mach lac va ¢6 td chire, didu nay gitp danh gia ky nang giao tiép va
thuyét phuc cta ho.

3. Céch t6 chue thi vén dap

a) Chudn bj cau hoi: Giang vién can chudn bj mot bo cau hoi phong phu, da dang,
¢ sir phan loai 18 rang theo cac mic do kho khac nhau. Cau héi nén bao gdm ca kién
thitc co ban va cac cu hoi yéu cau tu duy phéan bién, van dung ly thuyét vao tinh huong
cu thé.

b) Chia thoi gian hgp ly: Mdi phén tra 16 nén 6 thoi gian quy dinh dé dam bao
budi thi dién ra trdi chay. Ngudi hoc cin dugce thong béo 1o vé thoi gian chudn bj va thoi
gian tra 1oi.

¢) Sap xép khong gian thi: Khong gian thi van dap cin yén tinh, tao cam giac thoai
mai, gitip ngudi hoc ¢6 thé tép trung cao do dé tra 1o cau hoi.

d) Thiét 1ap tiéu chi danh gia: Trude budi thi, giang vién can xac dinh 18 cac tiéu
chi dé chdm didm, vi du nhu mic do hiéu biét, tinh logic, kha ning dién dat, va cach
nguoi hoc xtr ly céc céu hoi mo hodc tinh hudng.

4. Céc tiéu chi danh gia trong thi van dap

a) Hiéu biét va kién thic: Ngudi hoe can thé hién su hidu biét siu sic vé chi dé,
kha néing trd 16 chinh xéc cdc cau hoi va giai thich mot céch 1 rang cac khai niém.

b) Tu duy phan bi¢n va phén tich: Khd ning phan tich, 1ap ludn, va phan bién mot
céch thuyét phuc 1a mot tr ong nhitng yéu t quan tr ong dé danh gia. Ngudi hoc nén thé
hién sy suy nghi sdu sdc va c6 thé dua ra céc vi dy minh hoa cho céu tra 1oi ctia minh.

¢) Kha ning tmg bién va giai quyét vin dé: Thi van dap thuong cd cac cau hoi tinh
hubng dé kiém tra kha ndng (g pho va gii quyét vin dé trong nhiing hoan canh cu thé.

d) Dién dat va giao tiép: Kha nang trinh bay y tudng mach lac, rd rang, va logic
cling rit quan trong. Céch dién dat tu tin va tréi chay gitp ngudi hoc ghi diém cao hon.

d) Tinh ty tin va thai do: Thai do ty tin, binh tinh va I& phép khi tra 101 cau hoi sé
tao 4n tugng tét va co thé gitp ting diém sd.

Diéu 37. Panh gia lam vi¢e nhom

I. Danh gia lam viéc nhém nguoi hoc 1a mot qua trinh quan trong trong moi
trudng gido duc nham xac dinh hiéu qua va chat lugng 1am viée cua cac nhom ngudi hoc.

2. Muyc dich cua danh gia lam viéc nhom nguoi hoc.

a) Phat trién k¥ ning mém: Panh gid gitip nguoi hoc nhan thire duge tim quan
trong cilia cac k§ ndng nhu giao tiép, hop tac va giai quyét van dé trong méi tr uwong nhom.

b) Cai thién két qua hoc tap: Qua danh gid, ngudi hoc ¢6 thé nhan dién dugce cac
diém manh, diém yéu trong qua trinh lam vi¢c nhém, tir d6 cai thi¢n hi¢u suét hoc tap.

¢) Khuyén khich tinh than trach nhiém: Danh gia gitp ngudi hoc thiy 13 vai tro va
trach nhi¢m ctia minh trong nhom, khuyén khich ho déng g6p tich cuc hon.

3. Céc tiéu chi danh gia

a) Pinh hudng muc tiéu
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- Muc tiéu nhém: Nhom ¢6 xac dinh rd muc tiéu chung, muc tiéu ¢ cu thé, do
ludng duge va kha thi.

- Két qua dat duoc: Nhém c6 hoan thanh céc nhi¢m vu theo thdi gian va chét
lugng da dé ra.

b) Quy trinh lam viéc

- Lép ké hoach: Nhom ¢6 xdy dung ké hoach 1am vigc chi tiét va phan cdng cong
viéc rd rang cho ting thanh vién,

- Thaoi gian quén ly: Nhém ¢6 quan Iy thoi gian hidu qua dé hoan thanh cac nhi¢m
vu dung han.

- Phuong phép lam viéc: Nhom ¢6 ap dung cac phuong phap va cong cu lam viéc
phu hop.

¢) Tuong tac va giao tiép

- Giao tiép trong nhém: Cac thanh vién cé giao tiép hidu qua véi nhau khong? Co
dién ra cac cude thao lun, trao dbi ¥ kién khong?

- H6 trg 1an nhau: Nhém ¢6 thé hién sy hd tro va gitip d nhau trong qua trinh lam
vi¢c khong?

- Gidi quyét xung dot: Nhom c¢6 kha ning nhan di¢n va giai quyét xung dot mot
cach hi¢u qua khong?

d) Pong gop ca nhan

- Vai tro va trach nhiém: MJdi thanh vién trong nhom cé hoan thanh tét vai tro va
trach nhi¢ém cta minh khéng?

- Su chu dong va sdng tao: Thanh vién ¢6 thé hién sy cha dong, sdng tao va dong
g6p y kién trong qua trinh 1am viée khong?

- Kha nang hoc héi: Thanh vién c¢6 biét ling nghe ¥ kién cia ngudi khac va hoc
héi tir cdc trdi nghiém chung khong?

4. Phuong phap danh gia

a) Danh gia dong déng (Peer evaluation): M&i thanh vién trong nhém dénh gid 1an
nhau dya trén céc tidu chi da dé ra. Phuong phap nay gitp thu thap y kién da chidu vé
hiéu suat ciia tirng ¢4 nhéan.

b) Ty danh gid (Self-assessment): Ngudi hoc ty danh gia vé ban than trong qua
trinh lam vi¢c nhom, gitp ho nhan thirc rd hon vé diém manh va diém yéu ctia minh.

¢) Danh gid tir giang vién: Giang vién c6 thé quan sét qua trinh lam viéc cia nhom
va dua ra nhan xét, danh gia vé hiéu sudt ciia nhom dura trén két qua va cach thure lam viéc.

d) Phéng van hoidic khao sat: Thyce hién phong vén hodc khao sat véi tit ca cac
thanh vién trong nhém dé thu thap y kién va quan diém cia ho v& qu4 trinh lam viéc va
dong gop cia céac thanh vién.

Diu 38. Danh gia bao cdo thue té

1. Banh gia bao cdo thyc té 1a qua trinh phan tich va nhan xét vé noi dung, chat
lwgng va hi¢u qua ciia mot bdo cdo duoc thuce hién sau khi nguoi hoe thuce tdp, khao sat
hodic tham gia vao mdt du an cu thé.
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2. Muc dich cua danh gia bao céo thuc té

a) Xac dinh chit luong cong vi¢e: Danh gid gitp xdc dinh xem bao cdo ¢ dap ing
yéu cau va tiéu chi da dé ra hay khong.

b) Phat trién k§ ning phan tich: Thong qua danh gid, ngudi hoc ¢ co hoi cai thién
kha nang phan tich va dién dat y tudng mot céch ro rang.

¢) Cai thién kién thirc: Giup ngudi hoc cung ¢b va mé rong kién thirc thuc té tir
qud trinh thyc tap hodc khao sat.

3. Tiéu chi danh gia bao céo thyc té

a) Noi dung

- Muyc ti€u va pham vi: Béo cdo ¢6 trinh bay 18 rang vé muc tiéu va pham vi
nghién ctru khong?

- Tinh chinh xéc va d¢ tin cy: Céc thong tin va s6 liéu trong béo céo ¢é chinh xac,
10 rang va dang tin cdy khong?

- Phén tich va két luan: Bdo céo ¢6 dua ra céc phén tich sdu sic va két luan hop ly
dya trén dit li¢u thu thip duoc khong?

b) Céu tréic va trinh bay

- CAu trac béo céo: Bo cdo b dugc td chirc mdt cach logic va hop ly khong? Cé
ddy dii cdc phn nhu gidi thigu, phuong phap, két qua, thao luan va két luan khong?

- Dién dat va ngon ngir: Ngon ngir trong bdo cdo co rd rang, mach lac va chuyén
nghiép khong? C6 sir dung thudt ngir chuyén nganh phit hgp khong?

- Tai li¢u tham khao: Bdo céo c6 trich din ngudn goc théng tin va tai li¢u tham
khao ding cach khong?

¢) Phuong phap nghién ctru

- Phuong phép thu thap dir lidu: Céc phuong phap thu thap dit liéu c6 phu hop vai
muc tiéu nghién ctru khong? Cé giai thich rd rang vé cach thie thu thap dir liéu khong?

- Phan tich dit li¢u: Két qua thu duoc ¢ dugc phén tich va trinh bay mét cach ro
rang khong?

d) Théi d9 va phong cach lam viéc

- Tinh chi ddng: Nguoi hoc ¢ thé hién tinh chi dong va sang tao trong viée thu
thap di ligu va trinh bay bdo cdo khong?

- Kha nang 1am viée nhom: Néu lam viée nhém, bdo cdo c6 thé hién sy phdi hop
tot gitra cac thanh vién khong?

4. Phuong phap danh gia

a) Déanh gia cta giang vién: Giang vién cé thé doc va chdm diém bao cdo dua trén
céc tiéu chi di dé ra. Phan hdi tir gidng vién s€ gitip ngudi hoc hiéu rd hon vé diém manh
va diém yéu trong béo céo clia minh.

b) Danh gia déng dang: Nhom ngudi hoc cé thé danh gi 1an nhau dya trén cac
tiéu chi da xdc dinh. Phuong phap nay gitip thu thap y kién da chiéu vé bao cdo.

c) Ty danh gia: Ngudi hoc c6 thé tw danh gia bdo cdo clia minh trude khi ngp, giup
ho nhan dién dugc cac diém manh va diém cin cai thién.
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d) Phong vén hofc thao lugn: Giang vién c6 thé t chirc budi phong van hoic thao
ludn véi nguoi hoc dé hiéu rd hon vé qua trinh thyc hién bdo cdo va nhan xét vé nhiing
didu ma ngudi hoc da hoc dugec.

Diéu 39. Panh gia bio cio thue tap

1. Danh gia bao cdo thyc tip 1a qud trinh xem xét va dua ra phan hdi vé& viée thyc
hién va trinh bay két qua cia ngudi hoc sau thoi gian thue tap tai mot don vi, t6 chirc cu
thé. Mot bao cdo thuc tap tot khoéng chi thé hién kha ning lam viéc thue t& ma con phan
&nh k¥ ndng viét va tu duy phan tich ciia ngudi hoc.

2. Céc tiéu chi chinh dé dénh gi4 béo cdo thyuc tap:

a) Noi dung va cdu trac bdo cdo

- Cau tric hop 1y: Béo cdo thye tap can c6 bd cuc 13 rang, bao gom cac phan co
ban nhu: Trang bia, Loi mé dau, Muc luc, Gioi thiéu v& don vi thyc tap, Noi dung chinh
(qua trinh thyc tép, nhiém vy, va cac két qua dat dugc), Phén tich va danh gia, Két luén
va dé xudt, Tai liéu tham khao va phu luc.

- bam béo logic: Cac phan can lién két chit ché véi nhau va trinh bay mdt cach
mach lac, rd rang, gitip ngudi doc dé dang theo d&i. Cau triic nén dam bao céc thong tin
quan trong dugc sip x&p theo thir tw hop 1y.

b) Gidi thiéu vé& don vi thuc tap

- Thong tin tong quan chinh x4c: Phin gidi thiéu can cung cap céc thong tin co ban
vé don vi thyuc tap nhu lich str, linh vuc hoat dong, co cau td chirc, va vai trd trong nganh.

- Mo ta nhiém vy va chirc ndng: Néu rd nhiém vy va chirc nang cta don vi, gitp
ngudi doc hiéu rd hon vé moi truong lam vi¢e cua ngudi hoc trong qua trinh thuc tap.

¢) Noi dung thuc tdp va nhiém vu thuc hién

- Mb ta chi tiét cac cong vige di thuc hién: Cén c¢6 mé ta cu thé va 1 rang vé
nhitng cong viéc ma ngudi hoe da lam trong sudt qua trinh thuc tip, cdc nhiém vu duogc
giao, va cc hoat dong tham gia. Nén sir dung céc vi du cu thé va minh hoa bing s6 licu
néu can thiét,

- Lién h¢ ly thuyét véi thuc tién: Ngudi hoc can biét cach ap dung kién thirc hoc
dugc vao thyc té, thé hién qua viéc giai thich rd rang céach ly thuyét duge sir dung trong
cac nhiém vu thyc tap. Diéu ndy gitp danh gia kha ndng 4p dung kién thirc va k§ niang
clia ngudi hoe vao moi trudong lam viée thuc té.

- Két qua va déng gop ca nhan: Panh gia xem ngudi hoc ¢6 dua ra nhing két qua
cu thé tir cac nhiém vu thuc hién khong. Phan nay can néu rd nhitng dong gop cua ca
nhan nguoi hoc trong qua trinh thye tép.

d) Phan tich va danh gia

- Phan tich nhing gi da hoc duge: Ngudi hoe can trinh bay nhing kién thirc va ky
ning m&i hoc dugce trong qua trinh thyc tép, cach nhing trdi nghiém thue té da giup ho
hiéu rd hon vé nganh hoc cia minh.
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- Danh gia vé méi trudng 1am viée: Panh gia vé méi truong lam viéce, vin hoa
doanh nghiép, va mdi quan h¢ véi cac ddng nghiép. Didu nay cho thdy ngudi hoc da hoa
nhép tbt va ¢é nhitng trai nghiém thuce té bé ich.

- Phan tich cac thach thirc gdp phai: Phan tich cdc van dé hodic thach thirc ma
nguoi hoc da gdp trong qué trinh thue tép, cach ho giai quyét cac vn dé dé, va nh tng bai
hoc kinh nghi¢m rit ra.

d) Két luan va dé xudt

- Két luan 13 rang: Tém tit nhitng ndi dung chinh, thanh tyu, va bai hoc quan
trong tir qua trinh thyc tap. Két luan cin mang tinh khai quat nhung day dii va ro rang,

- Dua ra d& xuét hogc cai tién: Danh gi4 kha ning cia nguoi hoc trong viéc suy
nghi va dé xudt céc y tudng cai tién cho doanh nghi¢p hodc qua trinh thyc tap. Didu nay
cho thdy ngudi hoc ¢6 kha ning phén tich va déng gép ¥ kién mot cach tich cuc.

e) Phong cach viét va trinh bay

- Chinh ta va ngit phdp: Béo cdo cin khong c¢6 181 chinh ta va ngit phap. Van
phong phai rd rang, chuyén nghiép, dé hiéu.

- Trinh bay dep mit, chuyén nghiép: Béo céo can duge trinh bay mot cach cén
than, gon gang, véi cac phin muc rd rang, font chir ddng déu, khoang cach va cin 1& hop
Iy. Céc biéu dd, bang biéu, hinh anh minh hoa cin dugc sip xép sao cho dé theo dai.

- Str dung tai li¢u tham khéo ding cach: Cac tai liéu tham khao cn duoc trich din
ddy du va chinh x4c theo mot phong cach trich din chudn (nhu APA, MLA, ...). Diéu nay
dam bao tinh minh bach va khoa hoc cta bao céo.

g) Su ddc dao va sang tao

- Céch tiép can sang tao: Ngudi hoc nén tim céch thé hién cach tiép can séng tao
trong qué trinh thyc tip hodic bo cdo nhu dé xuat cac giai phap mai, phuong phap lam
vi¢c hiéu qua hon, hodc phat hién ra nhitng khia canh ma nguoi khac chua dé cap dén.

- Khé néing phan tich ¢4 nhan: Béo céo khong nén chi don thuin 12 mé ta lai nhitng
gi da xay ra. Nguoi hoc cén biét cach phan tich va thé hign quan diém ca nhén, gitp tao
ra sy doc ddo va thé hién tu duy sang tao.

h) Phan hdi tir don vi thyuce tép: Nhan xét ctia nguoi hudng din bao gdm: nhan xét
tir ngudi hudng dan tai don vi thuc tap, danh gia vé thai do 1am viée, k¥ ning va su tién
bd cuia ngudi hoe. Phan hdi nay gitp giang vién co cai nhin & hon vé qua trinh lam viéc
cua nguoi hoc.

Pitu 40. Danh gia dd an/khoa ludn tdt nghiép

1. Danh gi4 dd an/khoa luén tét nghiép 1a mot quy trinh quan trong trong gido duc
dai hoc, nham xac dinh chét lugng va hi¢u qua cia nghién clru ma nguoi hoc da thuce hién
trong sudt qué trinh hoc tép.

2. Muc dich ctia danh gia khoa ludn t6t nghiép

a) Xac dinh chit lugng nghién ciru: Danh gia gitp xdc dinh xem dd 4n / khda luan
c6 ddp g duge cdc tiu chi vé chat lugng va tinh kha thi ctia nghién ctru khong,.
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b) Phat trién k¥ nang nghién ctru: Qua qua trinh danh gia, ngudi hoc ¢6 co hoi
nang cao k¥ ne“mg nghién ciru, phén tich va viét bdo céo khoa hoc.

c) Cung b kién thirc: Gitp nguoi hoc tong hop va cing ¢ kién thtc da hoc va ap
dung vao thyc tién.

3. Tiéu chi déanh gia db an/khéa luan tot nghiep

a) Noi dung va chat lugng nghién ciru

- Muc tiéu nghién ctru: Pd dn/khoa luén c6 xé4c dinh rd rang va cy thé muc tiéu
nghién ctru khong?

- Co s& ly thuyét: C6 trinh bay ddy du cac ly thuyét, khai niém va nghién ciru
trude dy lién quan dén d tai khong?

- Phén tich va két qua: Két qua nghién ctru ¢ duge phan tich mot cach hop ly va
sdu sic khong? C6 dua ra cac két luan va khuyén nghi ro rang khong?

b) Phuong phép nghién ctru

- Thiét ké nghién ctru: Dd an/khéa luén c6 trinh bay rd rang vé thiét ké nghién ciru,
bao gdm céc phuong phép thu thap va phén tich dit liéu khong?

- Tinh hop ly va kha thi: Cac phuong phap nghién ctru ¢6 phu hop véi muc tiéu va
céu hoi nghién ctru khong?

¢) Cdu triic va trinh bay

- Céu tric bao cdo: Pd an/khoa ludn ¢é duge t6 chirc mot cach logic va c6 day du
céc phan nhu gidi thidu, phuong phap, két qua, thao luan va két ludn khong?

- Dién dat va ngén ngi: Ngon ngit trong khoa luén c6 1o rang, mach lac va phu
hop véi tiéu chuin khoa hoc khong?

- Tai li¢u tham khao: C6 trich dan ngudn géc thong tin va tai liéu tham khao ding
cach khong?

d) Théi dg va phong cach lam viéc

- Tinh chii dong: Ngudi hoc ¢6 thé hién tinh chi ddng trong qua trinh nghién ctru
khong? C6 biét tim kiém thong tin va tai li¢u phu hop khong?

d) Kha nang lam viéc nhom (néu ¢6): Néu dd an/khoa ludn thuc hién theo nhom,
c6 thé hién sy phéi hop va hop téc tot gitta cac thanh vién khong?

4. Phuong phép danh gia

a) Danh gié cua giang vién huéng din: Giang vién s& doc va chdm diém khoa ludn
dua trén céc tiéu chi da dé ra. Phan hdi tir giang vién s& gitp ngudi hoc hiéu 16 hon vé
diém manh va diém yéu trong nghién ctru ctia minh.

b) Phong vén hodc thuyét trinh: Ngudi hoc ¢6 thé trinh bay va bao v¢ khoa ludn
trude hoi dong giam khdo, noi ho s& nhan dugc cau hoi va phan hdi tur giang vién. Diéu
nay gilp danh gid kha niing dién dat va bao vé y tudng nghién ciu.

¢) Danh gia déng déng (Peer evaluation): Néu thuc hién nghién clru nhdm, cac
thanh vién co thé dénh gia 1an nhau dé thu thap ¥ kién da chidu vé hicu sudt va dong gop
cua tirng ngudi.
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d) Ty déanh gia: Ngudi hoc ty danh gia vé qua trinh thue hién va két qua cia khoa
luén ctia minh dé nhan dién diém manh va diém yéu.

Diéu 41. Panh gia Thue tip tot nghiép

I. Banh gia thye tap 6t nghiép cudi khoa 1 mét qua trinh quan trong dé xdc dinh
mirc d§ hoan thanh va ning Iyc clia ngudi hoc trong viée ap dung kién thirc vao thyc té.

2. Céc yéu tb danh gia thye tap tét nghiép

a) DBéanh gid tir doanh nghiép

- Hi¢u qua cong viéc: Danh gia mie dd hoan thanh cac nhi¢ém vy, hiéu suét lam
vige va kha ndng dap ing yéu cu cong viée cia nguoi hoc.

- Thai do lam vigc: Kha ndng thich ting, tinh than lam viée, thai do hop tac vai
dong nghi¢p va tudn thu quy dinh cua td chitec.

- K¥ nang chuyén mon: Khé ning ap dung kién thirc da hoc vao thyc té, sy thanh
thao trong céc nhiém vu cu thé cua cong viéc.

- K§ ning mém: K¥ néng giao tiép, lam viéc nhom, quan ly thoi gian va giai quyét
vén dé ciia ngudi hoc trong qua trinh thye tap. ’

b) Dénh gia tir bdo cdo thue tap

- Noi dung béo cdo: D9 chi tiét, logic va ro rang trong vi¢c mo ta cac hoat dong,
nhiém vu thye tdp. Bao cdo can thé hién nguai hoc da hidu 16 cdng vigc, nhiém vy va quy
trinh lam viéc.

- Phan tich va danh gia: Kha ning phén tich cac tinh huong van dé xay ra trong
qua trinh thyc tp va cac giai phap dé xuat dé giai quyét nhitng vén dé do.

- Tinh chuyén nghi¢p: Béo céo phai dugc trinh bay chuyén nghiép, rd rang, dé
hiéu va tuan thu céc quy chuan v cdu trae, hinh thic ciia mdt bao cdo chinh thire.

¢) Béo vé bao cdo thuc tap

- Kha néng trinh bay: Cach thirc trinh bay bdo cdo, sy tu tin va mach lac trong viéce
truyén dat ndi dung. Ngudi hoc cén thé hién rd rang cac nhiém vu da thye hién va nhiing
kién thirc hoc hoi duge.

- Kha néing trd 10i cau hoi: Kha ning phan tng nhanh va tra 101 chinh xac cac ciu
hoi tir hoi dong. Ngudi hoe cin chiing minh sy hicu biét sau sic vé cong viée thuc tip va
kha nang dp dung kién thirc vao thuec té.

- Phén tich va 13p ludn: Kha ning phan tich cac van dé& da gap phdi trong qua trinh
thuc tdp, dua ra giai phap va cach nhin nhén sang tao, logic trong viée giai quyét nhimng
van dé do.

3. Hinh thirc dénh gid thyc tap tot nghiép

a) Dénh gié tir don vi thuc tap

- Bdo cdo nhan xét: Nguoi giam sét tai doanh nghi¢p s¢ giri mdt bdo cdo nhéan xét
vé qua trinh thuc tp ctia nguoi hoc, bao gdbm céc tiéu chi danh gia vé hiéu suét lam vigc,
thai d9, k¥ nang va nhitng dong g6p cu thé.

- Biém danh gia: Mot s6 doanh nghiép ¢6 thé chim diém dya trén céc tiéu chi dinh
san, hodc dua ra nhan xét cu thé vé vu diém va han ché cua ngudi hoc.
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a) Danh gia to nha truong

- Béo céo thyce tép: Bao cdo thyc tdp ciia ngudi hoc s& duge gidng vién hudng dan
chim diém dua trén cac yéu té nhu ndi dung, phan tich, d& xuét cai tién va tinh chuyén
nghi¢p trong trinh bay.

- Bao vé thye tap: Ngudi hoc s& tham gia budi bao vé trude hoi dong cua trudng,
trinh bay két qua thyc tap va tra 16i cac cau hoi tir hoi dong dé danh gia kha nang hiéu
biét va ting dung kién thirc vao thuc té.

- Diém tdng két: Diém tong két s& 1a sy két hop tir cac yéu té: danh gia ciia doanh
nghiép, diém bao céo thuc tap, va diém bao vé bio cdo.

4. Goi y tiéu chi cy thé trong dénh gia thuc tap 6t nghiép

a) Théi d¢ va y thirc 1am viéc (20%): Bao gdm sy cham chi, nghiém tic, ding gio,
va tuén thi quy dinh.

b) Ky néng chuyén mén va ing dung (30%): Kha niang ap dung ly thuyét vao thuc
té cong vige, mirc d§ hoan thanh nhi¢m vu va su chu dong trong cong vigc.

¢) K§ ning mém (10%): Kha nang giao tiép, lam viéc nhom, quan ly thoi gian va
giai quyét vén dé.

d) Chat lugng bao céo thyc tép (20%): Noi dung chi tiét, phan tich siu sic va tinh
chuyén nghiép trong trinh bay bio céo.

d) Bao vé bdo cdo (20%): Kha nang trinh bay, tu duy logic va kha ning tra 1i cic
cdu hoi phan bi¢n.

Diéu 42. Ra soat va cii tién cac phuong phap kiém tra danh gis nguoi hoc va
chit lwong dé thi

1. Cén cir quy trinh ra sot va cai tién cac phuong phap kiém tra danh gid va chat
chét lugng dé thi - kiém tra (Phu luc 3), Khoa/bd mon va giang vién nén dinh ky ra soat
lai va cdi tién cac phuong phap kiém tra danh gid ngudi hoc va chat lugng dé thi - kiém
tra dé dam bao gia tri, do tin cdy, tinh cong bang, huéng tdi hd tro ngudi hoc dat dugce
cac CLO (Phu luc 4).

2. Céac khoa/bd mon t6 chirc thue hién nghién ctru, phan tich hiéu qua cia cac
phuong phép kiém tra danh gid, cdc két qua kiém tra danh gia ngudi hoc; ddng thoi ra
sodt , danh gia va cai tién chét lugng dé thi-kiém tra, cac phuong phép kiém tra danh gia,
cac Rubric (Phy lyc 5) dinh ky it nhat 1 lan/nam dé dam bao va nng cao chat lugng cac
phuong phép kiém tra danh gia va dé thi - kiém tra.

Chwong VI
HUONG DAN THIET KE RUBRIC TRONG HOAT PONG DAY HQC
VA DPANH GIA KET QUA HQC TAP PAT CHUAN PAU RA

Piéu 43. Y nghia ciia Rubric

I. Rubric la mdt cong cu danh gid/cham diém, duge xay dung boi gidng vién (c6
thé ¢6 sy tham gia ctia SV) dé hd trg vide danh gi4 chi tiét mot san phim hodic mét hoat
dong hoc tép. N6 duoc sir dung dé chdm diém doi vai bai tap, su tham gia 1ép hoc hodc
diém tong két mén hoc/hoc phan.
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2. Rubric thuong duge thiét ké dudi dang ma tran 2 chiéu, v&i cac mure danh gia
twong g véi céc tiéu chi phtt hop v6i yéu cdu danh gia dbi véi mot hoat dong hoc tap

3. Rubric gitp cong khai cong cu danh gia cua giang vién, voi céc tiéu chi cu thé
dé phan biét cac mirc d¢ thanh tich trong hoc tap

4. Rubric gitp ngudi hoc biét duge nhitng ky vong clia giang vién vé hoc tdp, nhan
ra cac diém manh, yéu trong qua trinh hoc tép, tir d6 x4y dung cach thire va ké hoach cai tién,

5. Rubric gitp ting cudng sy hidu biét va tin twdng 1in nhau gilta gidng vién va
nguoi hoc. Thong qua rubric, dénh gia khong con 1a mot hoat dong mang tinh bi mét.

6. Rubric 1a mét hinh thirc danh gia hd tro hoc tap (Assessment for learning). Viée
str dung rubric trong danh gia hoc tap la mot biéu hién cua tiép can day hoc 1y ngudi hoc
lam trung tam.

7. Rubric 14 ¢ong cu can dugce sir dung trong danh gia hoc tap, theo yéu ciu cua Bo
tiéu chuin dénh gia chét lugng chuong trinh dao tao cia AUN-QA va céc quy dinh hién
hanh ctia B GDDT.

Piéu 44. Phén loai Rubric

L. Rubric dinh lugng/phan tich (Analytical rubric): cung cap cac md ta chi tiét cta
mdi tiéu chi & mdi mirc trén thang danh gia.

Ul diém: Cung cép thong tin phan hoi chi tiét ing véi moi tiéu chi va mic danh
gid, gitip ngudi hoc tu hoan thién 6t hon. Pam bao do tin cdy 5t khi danh gia boi nhidu
giang vién.

Nhugc diém: Giang vién can nhidu thoi gian dé xdy dung hé théng tiéu chi va khi
danh gia.

2. Rubric dinh tinh/téng hop (Holistic rubric): cung cip mé ta téng hop g voi
mdi muc trén thang danh gid.

Uu diém: Cung cép thong tin phan hdi tdng hop & mi mic danh gia. D& xay dung
hon, danh gia nhanh hon.

Nhuoe diém: Khong chi ra duge mue do dat dugc tmg véi mdi ndi ham trong
thong tin phan hdi tong hop nén kém hitu ich dbi véi ngudi hoc.

Diéu 45. Nguyén tiic thiét ké Rubric

1. Viéc thiét ké Rubric duge dua trén nguyén tic chung 1a so sanh, déi chiéu va
kiém ching két qua dat dugce cia ngudi hoe voi ciac PLO/CLO/hoat dong hoc tap da
dugc xac dinh tir trude.

2. Vice xdy dyng cdc tiéu chi danh gia trong Rubric can dam bao céc yéu clu:

a) Can ca PLO/CLO/hoat dong hoc tap can dinh gia dé& xdy dung céc tidu chi
trong Rubric.

b) Cac md ta tiéu chi nén dugce dién ta theo phd di tir mire cao nhit dén tap nhit
hodc nguoc lai.

¢) Cac md ta tidu chi can phai chi ra duge ranh gigi gitta cac muc do hoan thanh
thanh ddi véi timg ngudi hoe va gifta cac nguoi hoc véi nha.
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d) Céc mo ta tiéu chi cAn phai tdp trung vao cach ngudi hoc phat trién va thé hién
cac chudn kién thic, k§ nang, muc ty cha va trach nhiém can dat dugc.

d) Céc m ta tiéu chi can phai chi ra dugc nhing dinh hudng ma nguoi hoe hodc
giang vién cin huéng t6i dé thue thuc hién myc tiéu, gitp ho tu danh gia va cung danh
gid két qua thyc hién.

Diéu 46. Céu tric ciia Rubric

Mot Rubric thuomg bao gdm: tiéu chi, cAp do danh gid, mo ta chi tiét.

- Tiéu chi (Criteria): Céc yéu t§ hodic khia canh cy thé ma bai lam s& dugc danh
gia, vi du: ndi dung, cau tric, ngon ngi, sang tao,...

- Cép do danh gia (Levels of Performance): Mo ta cac mirc dd hoan thanh khac
nhau, thudng Ia tir "xuat sic" dén "yéu kém" hodic tir "tét nhat" dén "cin cai thi¢n". Cac
cép do nay gitip danh gia chinh xdc mie do thanh cdng ctia nguoi hoe theo tirng tiéu chi.

- Mo ta chi tiét (Descriptors): Mo ta cu thé nhiing gi ngudi hoc cin lam dé dat
duge mdi cap do. Vi du, clp do "xuét sic" sé yéu cau gi, trong khi cap do "trung binh" s¢&
md ta nhitng thiéu s6t nao.

Diéu 47. Quy trinh thiét ké Rubric

Bude 1: Xac dinh myc dich, nhiém vy cin danh gid thong qua Rubric.

Bude 2: Chon loai Rubric cin thiét (Bang kiém, Tong hop hodc Phan tich) tay
thudc vao muc dich danh gia.

Budce 3: Xac dinh cdc tiéu chi va thiét ké thang danh gia (mérc danh gid).

Budc 4: Viét mo ta cho mdi tidu chi danh gia.

Budc 5: Ap dung thir.

Buéc 6: Diéu chinh lai Rubric cho phil hop dua trén thong tin phan hdi tir viéc ap
dung thtr.

Bude 7: Str dung Rubric cho hoat dong danh gia, ty danh gia hodc danh gia dong
cap dbi véi ngudi hoc va gidng vién.

Diéu 48. Cac bwac thiét ké Rubric dinh lugng

1. Xédy dung h¢ thong tiéu chi danh gia va trong s8 ctia mdi tiéu chi trong két qua
danh gia chung,

2. Chi ra sy twong thich ctia méi tiéu chi déi véi chudn diu ra cta hoat dong can
danh gia.

3. Xdc dinh cac mirc danh gia theo thang do (phd bién 3 dén 5 murc)

a) Khd - Gioi (10 -7 diém), Trung binh (6 - 5 diém), Yéu (<5 diém)

b) Gioi (10 - 9 diém), Khd (8 - 7 diém), Trung binh (6 - 5 diém), Yéu (<5 diém)

¢) Xudt sc (10 -9 diém), Kha - Gioi (8 - 7 diém), Trung binh (6 - 5 diém), Yéu (3
- 4 diém), Kém (0 - 2 diém)

4. Xay dyng mo ta dbi véi mdi mie danh gid theo thang do cho méi tiéu chi. Nén
bat dau & hai mirc cao nhit va thép nhat, sau d6 gia giam dbi vdi cac mirc con lai.

5. Cdc md ta can rd rang, sic tich va bam sat cac chudn diu ra can duge danh gia.
Luu y quan sat duge va do ludng duoc ddi véi cac mo ta.
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Bang VI-1. Céu triic Rubric dinh luwong
Mo ta mirc chat lwgng

Tiéu chi Chuéin | T )
dé::llt . i; dal:l i: :i*;“g A B C D Diém
° (10-9) (8-7) (6-5) (4-0)
Tiéuchi I: ...

Tiéu chi 2: ...

Tiéu chin: ...

Diém tong
Dicu 49. Cac buoc thiét ké Rubric dinh tinh
1. Xéc dinh cdc muc dénh gia theo thang do (twong ty nhu ddi v6i Rubric dinh

luong).

2. Xéy dung mo ta tong hop g véi mdi mirc danh gid. Dam bdo cac mo ta nay
tuong thich vé&i chuén dau ra cua hoat dong can danh gia.

3. Néu da ¢6 Rubric dinh lugng lién quan, chi cin tap hop cdc mo ta déi véi mai
mirc dénh gia theo thang do dé thiét 1ap cac mb ta tong hop.

Bang VI-2. Cdu triic Rubric dinh tinh

Mirc chat Tlrsxmg Mb ta mirc chét lwgng Piém
lwgng di¢m
Xuit sic 9-10
Tot 7-8
Dat yéu cau 5-6
Chua dat 0-4

Diéu 50. Huéng din sir dung Rubric
1. Rubric dung cho gidng vién danh gia két qua hoc tap cta ngudi hoc dat chuan
dau ra cua hoc phén: Giang vién tu xdy dung cac tiéu chi danh gia sao cho co su tuong
thich véi cac chudn dau ra mong mudn ddi vai hoat dong hoc tap can duoc danh gia,
trong s& doi voi mdi tiéu chi va md ta cac mire chét lugng theo mdi tiéu chi danh gia.
Bang VI-3. Mdu B1-Rubric danh gid két qua hoc tap ciia nguoi hoc

M ta mire chat lwgng
Gioi Kha | Trung binh | Yéu | Diém
10-85 | 84-7 | 6.9-5.0 4.9-0

Chuén Trong

Tiéu chi danh gia N
g dau ra SO

Tiéuchi1: ...

Tiéu chi 2: ...

Tiéu chin: ...

Piém tﬁng

2. Rubric ding cho nguoi hoe ty danh gid, cham diém muc do dat chuin dau ra
hoc phan: Rubric nay do giang vién xdy dung nhim gitip nguoi hoc tu danh gia mre do
dat dugc céc chudn diu ra dbi vai mot hoc phan tai thoi diém két thue hoc phan. Bing
céch thdng ké két qua tu danh gid cta ngudi hoe doi véi mdi chudn diu ra va déi véi ca
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b chuén dau ra. Trén co sé d6, giang vién co thé nhan dinh vé muc do dat dugce chuin
dau ra cta nguoi hoe ddi vai hoc phan, tir d6 xac dinh cac hoat dong cai tién phu hop.
Bang VI-4. Mau B2 - Rubric ding cho nguoi hoc ty danh gid, cham diém
miic dg dat chudn dau ra hoc phd‘n

ok dha ru Tw danh gia mirc dat chuén diu ra .,
hoe phin 1 2 3 4 5 Diém
i (£20%) | (£40%) | (£60%) | (<80) (< 100%)
CDbRI
CbR2
CDRn
Piém trung binh = T(Z)ng diém / s6 CPR

3. Rubric cho phép ngudi hoc lya chon trong s6 dénh gia tiéu chi theo s& trudng;:
Rubric nay duge xay dung boi gidng vién, trong dé cot trong sb co it nhat 2 phuong an
dugc Iya chon boi nguoi hoc sao cho phit hgp nhét véi s trudng/nang lyc ca nhan.

Bang VI-5. Mau B3-Rubric cho phép ngudi hoc lya chon trong s6 danh gid tiéu chi theo s¢ triong

M0 ta mikc chit lugng

Tiéu chi ¢ .,
N | Trongsé | A B C D F Piém
danh gia
10-8,5 [ 84-7,0| 6.9-5.0 49-4.0 |139-0,0
Tiéuchil:... | a by

Tiéuchi2: ... | a b2

Tiéuchin: ... |a, bn

Piém téng

(al +dl+ . +dn= b| +b| + ...+ bn: s 100%)

4. Rubric gitp nguoi hoe dinh huéng cong viée theo tién trinh: Rubric nay dugc
xdy dung béi giang vién, nham muc dich hudng dén chi tiét cac yéu cdu cia mbi tidu chi
danh gia d6i vai mot hoat dong hoc tap cung ndi ham cta cac mirc chat lugng tuwong g,
Loai Rubric nay c6 thé duge gan véi méi giai doan ciia mot hoat dong hoe tap, vi du thyc
hién dd an, bai tap lon.

Bdng VI-6. Mdu B4 - Rubric gliip nguot hoc dinh hudng cong viéc theo tién trinh

= . M6 ti mire chit lwong
Tiéu chi danh gia Yéu cau . - 2
Gioi Kha Trung binh Yéu
Tiéu chi I: ... 1.1 ...
]2 2
Tiéu chi 2: ... 2.1 ...
2.2 o
Tiéu chin: ... nl ...
n2 ...

5. Rubric danh gid qua trinh ngudi hoe phat trién y tuéng: Rubric nay gitp giang
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vién theo doi, danh gid qua trinh hinh thanh va phét trién y tuong cua ngudi hoce déi vei

mét ndi dung hoc tap phirc tap bao gdm nhiéu hoat dong riéng 1& (bai tap thiét ké, phat

trién du an,

...)- Noi dung céc hoat dong ¢ thé do giang vién hoiic nguoi hoc xéc 1ap.

Badng VI-7. Mdu BS - Rubric danh gid qud trinh nguci hoc phdt trién y tu ong

Phat trién y tuéng

Hoat dong Du thao 1 Dy thao 2 Duw thao 3 Du thio 4

(ngay: ...) (ngay: ...) (ngay: ...) (ngay: ...)
Hoat dong 1: ........
Hoat dong 2: ........

Hoat dongn: ......

6. Rubric gitip ngudi hoc ty xdy dung tiéu chi danh gia va mirc chét lugng: Rubric
nay hoan toan do ngudi hoc (hodic nhom ngudi hoc) tu xdy dyng, nhim muc dich phat

trién tinh chi dong cua ngudi hoc trong viée danh gid san pham hoc tap do chinh ho tao
ra. Glang vién ¢6 nhiém vy xac dinh chuén dau ra ddi véi hoat dong hoc tap, dong vai tro

tw van trong qud trinh xay dyng Rubric va phé duyét.

Béng VI-8. Mdu B6 - Rubric gitip ngudi hoc tw xdy dung tiéu chi danh gic va mike chdt lwong

M6 ti mire chit lwong

Chuin | Tron .
Tiéuchidéxudt | | "8 G Kha |Trung binh| Yéu | Pidm
dau ra S0
10 - 8.5 84-7 6.9 - 5.0 49 -0
Tiéu chi 1: ...
Tiéu chi 2: ...
Tiéu chin: ...

Diéu 51. By miu Rubric ding cho dénh gi hoat dgng hoc tap

1. Rubric danh gia chuyén céan

Bang VI-9. Mdu C1 - Rubric danh gid chuyén cdn

- Mikc chat lwgng
Tiéu chi l,zf Rat tot Tét Pat yéu cau Khong dat yéu ciu | Diém
¢
) 10 - 8,5 8,4-7,0 6,9 -5,0 4,9-0,0
Mirc dd tham 50 Tham dy trén | Tham dy 80 - | Tham dy 70 - | Tham du dudi 70%
dy theo lich hoc 90% budi hoc | 90% budi hoc | 80% budi hoc budi hoc
Nhiét tinh trao
Murc d6 tham o ot ot  axenmen 1 | COdat/traloi | Khong tham gia
., doi, phat bicu, | Co davua loi | . , R .
gia cac hoat 50 e ) ~ 1 .. | itnhdt I cau | thao luén, tra loi,
" N tra 1oi nhi€u | trén 2 cau hoi . i .
dong hoc tap . hoi dong gop
céu hai
2. Rubric danh gid bao cdo san pham lam viéc nhém
Bang VI-10. Mau C2a - Rubric dinh heong
Ticu chi | Chudn | T M6 ta mire chat lugng
icu ch 1uan r 2
. l 1 A r(_ing Gioi Kha Trung binh Yeéu biém
danh gia | didu ra S0 =
10 - 8,5 84-7,0 6,9 -5,0 4,9-0,0
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Hinh thic Dep, 15, khon Bondigu, chir
11n ' L s 2 .« A Xa
. 10% P L g - - nho, nhiéu 15i
bdo cao 16i chinh ta p .
chinh ta
NG rd, tu tin, No6i nho,
K§ nang 10% thuyét phuc, khong tu tin,
trinh bay ° giao luu nguoi khong giao luu
nghe nguoi nghe
Noi dung
; Dap ang Dap (ing .
bao cao/ Pép tmg 80% - Dap ing dudi
paing 40% | P IR BT 000 - 80% | 50% - 709 | DoP Ung dudi
Chat luogng 100% yéu cau - @ 50% yéu cau
T yéu céu yéu cau
san p
< | Tra loi ding | Tra loidung | Tra 101 ding
Tra 1oi cdu Tra 1o dung tat : ‘ . :
ke 200 | VUMM sn 2356 | tren 17256 | dudi 172 s6 cau
hoi ca cac clu hoi e A .
clu hoi céu hoi hoi
~ 60%
100% thanh | ~80% thanh | ;’én < 40% thanh
; . in . anh v - .
Tham gia " vién tham gia |vién tham gia ) vién tham gia
- i 20% PP e tham gia i oy =
thuc hién thuc hién/trinh | thuc hién/ v fiaar thuc hién/ trinh
uc
ba trinh ba ' : ba
Y ¥ | trinh bay Y

Piém tong

Bang VI-11. Mau C2b - Rubric dinh tinh

- A
e Tlrimg M ta mirc chit lrong
lwgng diém
Gioi 8,5-10 | - Hinh thirc dep, 5, khong 16i chinh ta (10%).
- Trinh bay 3, ty tin, thuyét phuc, giao luu ngudoi nghe (10%).
- Noi dung béo cio/chit lugng san phdm dap trng 80% - 100%
yéu ciu (40%).
- Tra 107 diing tét ca cc cau hoi (20%).
- C6 100% thanh vién tham gia thuc hién/trinh bay (20%)
Kha 7,0 - 8,4 | Bap tng 70 - 80% yéu cau cia mirc Gioi
Trung binh | 5,0-6,9 | Dép ting 50 - 60% yéu cau ctia mic Gioi
Yéu 0,0 - 4,9 | Dép ting dudi 50% yéu cau clia mirc Gioi
Nhan xét

3. Rubric dénh gi4 tiéu luan c& nhén

Bang VI-12. Mdu C3a - Rubric dinh luong déanh gid tiéu ludn cd nhan

Tiéu chi
danh gia

Chuan
dau ra

Trong
s

M5 ta mirc chat hrgng

Gioi

Kha Trung binh

A
Yéu

10 - 8,5

84-7,0 6,9 - 5,0

4,9-0,0

Hinh thirc

10%

Khong cé 16i
chinh ta; hinh
vé, bang biéu,
so dd 16 rang,

diang quy dinh

Nhiéu 16i
chinh ta; hinh
vé&, bang biéu,

so dd khong

ding quy dinh

Piém
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Pay du céc phén, Khong theo | |
Bé cuc 10% | dé dai theo quy quy dinh,
dinh, logic khong logic
Phong phi, Rét it TLTK,
T3 e d’u'qc sap x.ép szftp xép kh(?ng
" 10% | ding quy dinh, ding quy dinh,
tham khao ey Mt e
trich dan dung trich dan khong
thé thuc diing thé thue
Noi dung Dapimg | Ddp (g ) .
’ Dap ting 80%- Dap tng dud
chinh 1: 30% | P B ST a0n 8006| 509 - 709 | DOP UG dUGi
100% yéu cau . & e 50% yéu cau
yéu cau yéu cau
Noi dung Dapimg | Dap tng ., )
Dép tng 80%- Dép tng dug
chinh 2: 20% | P U8 S0 000 80%| 50%- 70% | DoP e duGi
100% yéu cau . & o B 50% yéu cau
yéu cau yéu cau
N&i dung Dép img | Dap tng .
’ DPap tng 80%- Dép tmg dud
chinh 3: 20% | P 8 S 2004 - 80% | 509%-70% | oP e dudi
100% yéu cau . o oy 50% yéu cau
yéu cau yéu ciu
Diém tdng
Béng VI-13. Mau C3b - Rubric dinh tinh ddnh gid tiéu ludn ca nhan %
Mikc chiat | Th ; .
e chd .img Mo ta mire chat lwgng Diém
lugng diém
Gioi 8,5-10 | - Khong c6 13i chinh ta; hinh vé, bang biéu, so dd 15 rang, dung
quy dinh (10%).
- Bd cyc ¢6 day dit cée phan va do dai theo quy dinh, logic (10%).
- Tai li¢u tham khao phong pha, dugc sép xép ding quy dinh,
trich dn ding thé thire (10%).
- Ddp ting 80% - 100% yéu cau vé ndi dung (70%)
Kha 7,0 - 8,4 | Dép ting 70 - 80% yéu cau ctia mirc Gioi
Trung binh | 5,0-6,9 | Bép g 50 - 60% y&u cu cta mic Gioi
Yéu 0,0 - 4,9 | Pép tng dudi 50% yéu ciu ctia muc Gioi
Nhén xét

4. Rubric dénh gia bai tap 16n / dd an
Bang VI-14. Mdu C4 - Rubric ddnh gid bai tap lén / dé dan

Tieu chi | Chud T Mo ta mirc chéat lwgng Piém
iéu chi uin ron
e & I Giai Kha Trung binh Y&u
danh gia | daura SO
10 - 8,5 8,4-7,0 6,9 - 5,0 4,9 -0,0
Chit lugng bép tng Dép tng ;
) Déap g 50%- | DBap g dud
bdo 4o bai 50% | 80%-100% |  70%-80% bt i B G
o g . & 70% yéu cau 50% yéu cau
tap 16n/do én yéu cau yéu cau
Thoi gian
! gﬂ Nop dung : .
thure hién . NoOp mudn
s 10% thoi gian - - .
bai tap finl trén 03 ngay
i Uy d
I6n/do dn W S
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Chét lugng

bdo v¢ bai

tap lon/dd
an

10%

Dang trong
tAm, tu tin,
dung thoi
gian

Khéng diing
trong tam,
thiéu tu tin,
khong dam

bao thai gian

Tra loi cdu
hoi

30%

tat ca cac

céu hoi

Tra 1oi ding

Tra loi ding
trén 2/3 sb
cau hoi

Tra loi dung
trén 1/2 so céu
hoi

ciu hoi

Tra loi ding
dudi 1/2 sb

Diém tng

5. Rubric danh gia budi thyuc hanh tai phong thi nghiém / phong may tinh
Béng VI-15. Mdu C5 - Rubric danh gic budi thiee hanh tai phong thi nghiém/phong mcy tinh

A 4o . 1
Mo ta mire chat lwong

Tiéu chi |Chuén|Tron %
e e T Gisi Kha Trung binh Yéu Piém
danh gia |dAura| so
10 - 8,5 84-7,0 6,9 -5,0 4,9 -0,0
Chuyén Dén ding gio Pén mudn trén
X 10% . 2 = i
can quy dinh [5 phat
x| Traloida . s .. | Traldikhon
i n Tra loi day o )f Tra loi day dua, S oaa o £
Chuan bi L - |da, ding trén | | ) day du hoic
. p 20% | dd, ding céc T . dung trén 50% | | o
ly thuyét . 70% s0 céu o diang dudi 50%
ciu hoi .. s0 cau hoi i . .
hoi sO céu hoi
Thuc hién
Thao tac Thuc hién o ’ Thuc hién Thyc hién
i ; dang quy . . . .
thi ding quy trinh ding quy trinh | khong ding
nghiém va 50% trinh thi hafi o thi nghiém quy trinh thi
. nghiém, .y i )
Xu ly s nghiém, xtrly| | ,i’ .. | nhung xurly s6 | nghi¢m, xir ly
. % o ik xtrly so liéu | ., . P
licu sO liéu tot Khé liéu chua ding s0 liéu sai
Két qua TN
Két qua Két qua TN dung va tra Kétqua TN | Két qua TN sai
TN va 20% diung va tra lovi dung va tra 1oi hodc tra 1oi
tra oi cau | loi dung cac | dangtrén | ding trén 50% |dang dudi 50%
hoi cau hoi 70% 56 cau hoi s cau hoi
s6 cu hoi
Diém tdng
6. Rubric danh gia thi van dap
Bang VI-16. Mdu C6 - Rubric danh gid thi vén dap
o Chudn | T Mb ta mire chét luong
éu chi wuan | Tron .
el o P8 T Gisi Kha | Trungbinh | Yéu | Diém
danh gia dau ra S0
10 - 8,5 84-7,0 6,9 -5,0 4,9-0,0
Liang ting,
K% e ik Luu loat, khfv ?
nang trin ong rd
¥ RANE 10% | 13 rang, tu : : SR
bay i rang, khong
I
tu tin
Noi dung 30% Dap img Dap tng Pap ung Daép (ng ]
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chinh 1: ... 85 % - 70% - 50% - dudi 50%
Noi dung - 100% yéu | <85% yéu | <70% yéu yéu ciu
chinh 2: ... ’ ciu ciu cau
| Noi dung
i 20%
chinh 3: ... °
Noi dung
' 20%
chinh 4: ... °

Diém tong

7. Rubric déanh gia thyc tip tai doanh nghiép
Bang VI-17. Mau C7 - Rubric dénh gid thuc tdp tai doanh nghiép - danh cho CB huong dén

Mo ta mire chat lwgng

Tiéu chi | Chuan | T )
d,'e‘l'] el o e B Khia | Trung binh Yéu Pidm
a ia | dau ra $0
e 10-85 | 84-70 | 69-50 49-0,0
Chép hanh 10% Chép hanh Khong ch_élrp
ndi quy ° ding hanh
Thai do : .
. al ,AQ 10% | Rat tich cuc | Tich cuc Thu dong Rét thy dong
lam viéc
Y thirc v ) o . .
.. 10% | Rat tich cuc | Tich cuc Thu dong Rét thu dong
hoc hoi
Tinh than L Luén ho tro Khéng chiu
dong doi ’ ddng nghiép hop tac
Thu nhan rt| Thu nhj
o Lin ]in e y ¢ n alj Thu nhéan marc| Thu nhan kém
Kién thir, tot kien day da kién g o
o L L co ban kicn | kién thirc, k¥
k¥ nang 60% thire, ky thire, k¥ L . :
. _ 5 thire, k§ niing | nang dugc yéu
thu nhan ning duge | ning duogc

y€u cau

yéu cau

dugc yéu cdu

cau

biém tong

Bang VI-18. Mau C8 - Rubric dénh gid bdo cdo thue tp tai doanh nghiép - danh cho GV cham

Mb ta mire chit hrgng

Tiéu chi | Chuén | Tro 2
cowell | SN YONE Kha | Trung binh véu Piém
dinh gia | diu ra SO
10 - 8,5 84-70 6,9 -5,0 4,9 -0,0
Dep, 18, Bon diéu, chit
Hinh thirc R i T B
o, 10% khong 16i - - nho, nhieu 16i
béo cao P .
chinh ta chinh ta
Noi 15, tu Noi nho,
tin, thuyét khong tu tin,
K¥ ning y & . ;
. . 10% | phuc, giao - - khong giao
trinh bay . .
luu nguoi [uu ngudi
nghe nghe
Yéu cau Dép ( Dép 0 Dép e 50%
: ung ap un an
ndi dung 30% PURE PUME R

|

85% - 100%
yéu cau

Yéu cau

30%

70% - <85%

yéu cau

- <70% yéu

cau

Dap tng dudi
50% yéu ciu
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8. Rubric danh gia do an / khoa luan / ludn van tot nghi¢p
Bang VI-19. Mau C9 - Rubric ddnh gic do dn /khoa lugn / ludn vén t8t nghiép -
danh cho thanh vién héi dong

ndi dung ]

P
Tra 1o Tra loi ding | Tra loi dang | Tra 16i ding | Tra 1oi dang

ra lo1 A a - A A A A re 4

o 20% tat ca céc trén 2/3 so trén 1/3 s0 dudi 1/2 s6
céu hoi - N, . e g

cau hoi cAu hoi cdu hoi cau hoi
Diém téng

Tiéu chi | Chudn | T Mb ta mire chit lwong
iéu chi uan | Tron &
y ‘l'] | i B T Gioi Kha Trung binh Yéu Piém
nh gia | dau ra s0
8 10-85 | 84-70 | 69-50 4,9-0,0
Khong cé 16i
chinh ta; Nhiéu 15i
hinh v& chinh ta; hinh
Hinh tha . 2
",” ’uc 10% | bang biéu, - - vé, bang biéu,
bdo cdo X e Aran
so do rd so do khong
rang, ding dang quy dinh
quy dinh
Chit Dap (in Dap img | Dap (g 50%
) PUIE pung P tmg . ° Dap tng duoi
lugng bao 50% | 85%-100% | 70% - <85% | - <70% yéu o
i & o G N 50% yéu cau
c4o yéu cau yéu cau ciu
Khéng di
A Dung trong B Aung
Chat B, b6 trong tam,
am, ty tin, oL ;
lugng bao 10% L - - thiéu tu tin,
" ding thoi . )
vé 5 khong dam
gian . C.
bao thoi gian
. Tra 10i dang | Tra o dang | Tra 1oi dang | Tra loi ding
Tra 10 Ko o x £ i £ =5 x
. 30% tat ca cac trén 2/3 sO trén 1/3 so dudi 1/2 s6
cau hoi .t o N o g5
céu hoi cdu hoi cau hoi cdu hoi
Diém téng

Bang VI-20. Mau C10a - Rubric déanh gia do an/ khéa ludn / ludn vin 16t nghiép - demh
cho GVHD, uy vién phan bién

Mé ta mire chat lwgng

\ T
Tiéu chi | Chudn | Trong Gidi Kha | U8 Yéu »
i ., A ! binh Piém
danh gia | daura S0 84
10-8,5 7 0_ 6,9 -5,0 4,9 - 0,0

Nhiéu 1

chinh ta; hinh

Khéng co 15i
chinh ta; hinh
Hinh thirc 10% | v&, bang biéu, - - vé, bang biéu,
so do khong

dung quy dinh

so do o rang,

ding quy dinh
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Day du cac

3 aa s Khong theo qu
B cuc 10% pliat, 49 qal dinh, khﬁnqg ’
theo quy dinh, .
. logic
logic
Phong phi, Rét it TLTK,
Tai licu duge sip xép sip xép khong
T kl'lé.() 10% |ding quy dinh,| - - dung quy dinh,
trich dan ding trich dan khong
thé thirc dung thé thire
Tong quan Téng quan
Téng quan nghién ctru nghién cliu rat
nghién ciru 0% phong phu va ) ) han ché/khﬁng
va co so ly pht hop, co s& phu hop, co s&
luéin Iy ludn bam sat ly luén khong
dé tai bam sat dé tai
Bl Phll.'o'ng phéap Phuoin g phap
el nghién ctru da nghién ciru
kiR 0% dang, thich ) ) khong thich
va chon hop; phuong hop; phu‘an%
m§u' phflp chon phap chon mau
mau ding khong ding
Phuong phap Phuong phap
Thu thap thu thép 56 thu thap s6 liéu
VA xii Iy liéu hop ly; xur khong hop 1y,
phin tich 20% ])’/,, phan tich - - xfr‘ly., phan tich
o liey 50 li¢u ding s0 liéu khong
' k¥ thuat va dung k¥ thuat/
phu hop khong phu hgp
Rut ra két qua Rt ra két qua
Két qui ngh'ién cliu ‘va nghién clru va
sighlien g K&t ludn rat ’ Két ludn khéng
va Két 10% | phi hop vai so - - phu hop vai so6
fii lidu va muc ligu va muc tiéu

tiéu dé tai/cau
hoi nghién clru

dé tai/ciu hoi
nghién ctru

Piém tong

Bang VI-21. Mdu C10b - Rubric dénh gia khoa lugn/dé dn tét nghiép - danh cho GVHD,

uy vién phan bién

Chuéin | Tron . ,
Tiéu chi danh gia i '; . Thang di¢m bicm Nhan xét
diau ra sO
Khéng ¢o 16i chinh ta: [0% o Gioi (8.5 — 10)
hinh v&, bang biéu, so dd * | o Khd (7.0 — 8.4)
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rd rang, dung quy dinh o TB (5.0 — 6.9)
0 Yéu (0.0 — 4.9)

B6 cuc day du cac phén B Glo,l a2~ )

va dd dai theo quy dinh, 10% i RO T8t = B

Iole mi T,B (5.0 — 6.9)
o Yéu (0.0 —4.9)

Phong phi, dugc sip xf:p E ELZI ((_;;(f —_81 2;

ding quy din!n trich dan 10% e (5"0 ~ 6:9)
dung the thic 0 Yéu (0.0 —4.9)

Tbng quan nghién ciru o Gioi (8.5 — 10)

phong phi va phu hc_yp,‘ 20% o Kha (7.0 — 8.4)

co s& ly ludn bam sat dé o TB (5.0 — 6.9)
tai o Yéu (0.0 — 4.9)

Phuong phap nghién ciru o Gioi (8.5 — 10)

da dang, thich h(_)rp;~ 20% | © Khé (7.0 — 8.4)

Phuong phap chon mau a TB (5.0 — 6.9)
ding 0 Yéu (0.0 —4.9)

Phuong phap thu thap so o Gioi (8.5 — 10)

ligu l}gp ly; xtr ly, phan 20% | ° Kha (7.0 — 8.4)

tich so li¢u ding k¥ thuét o TB (5.0 — 6.9)
va pha hgp 0 Yéu (0.0 — 4.9)

Rut ra két qua nghién ciru o Giodi (8.5 — 10)

va K’ét luan rét phi hop. 1oy, | O Khé (7.0 - 8.4)

vai so liéu va myc tiéu dé o TB (5.0 — 6.9)
tai/cau hoi nghién ctru 0 Yéu (0.0 — 4.9)

Piém témg

9. Rubric dnh gia két qua dat chuén dau ra hoc phan
Bang VI-22. Mdu 11 - Rubric déanh két qua dat chudn déau ra hoc phdn

, A . A A A - ~ « R A A . M61 hﬁt
Miic chat Hiéu siu Hi¢u céin ké | Hiéu so by | Biet so' xai % 5
| dan Diém
won
e 10-85 84-70 | 69-50 | 49-35 | 34-00
Chuan dau| Hiéu day du cac
ra | théng tin can thiét. | . .+ | Hiéu duoc
. o2 .. . |Hieukhaday| |~ 7. W o
Co thé khai quat cac thong tin | Mai thiét lap | Mai thu

Chuan dau

ran

hoa cac thong tin
thu nhén, danh gia
va van dung
chiing vao cdc tinh
huéng khac nhau,
hodc séng tao ra
cai mai.

du cic thong
tin can thiét
va thiét lap
dugc moi
lién hé gitra
chiing

co ban va
thiét lap
duoc mbi
lién hé so
luge gitra
ching

dugce su lién
hé gitta mot
s it thong
tin duge thu
nhén

nhan dugc
mot s it
thong tin
mang tinh
roi rac

Dié¢m tong
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Pitu 52. Mjt sd tng dung sir dung va luu triv Rubric

1. Cong cu hd trg don gian va phd bién nhu Bang tinh (MS Excel, OpenOffice
Cals);

2. Str dung truc tlep trén h¢ thong quan 1y khéa hoc tryc tuyén (Moodle CMS) hay
mot sb ing dung web mién phi nhu Rubistar, QuickRubric.

Chuong VII
PO LUONG PANH GIA MU'C PQ DAT CHUAN PAU RA CUA NGU'OI HOC

Diéu 53. T{mg quan vé danh gia gia mic do dat chuin diu ra

I. Chi s6 danh gia két qua thuce hién (PI Performance index) la nhung tuyén bd
c6 thé do luomg duge nhim chi ra cac yéu cau cu thé ma ngudi hoc cin thue hién dé
ching minh viée dat dugc cac PLO. Sau khi tuyén bd PLO, dé biét nguoi hoe ¢é dat dugce
PLO hay khéng thi can phai do luong danh gia mue df dat duge céc PI nhu 1a nhiing noi
ham chinh cua PLO.

2. Banh gia mirc do dat chuan dau ra sir dung phuong phap danh gia trye tiép, gian tiép,
dinh lugng va dinh tinh ph hgp véi muc tiéu va chudn dau ra can do lwong, danh gia.

3. Muc dich cta vi¢e do luong, danh gia mie do ngudi hoe dat chudn diu ra nhim
xdc dinh mirc do dat vé kién thuc, k§ nang, mirc tu chu va trach nhiém ctia ngudi hoe so
v6i yéu cdu ctia CTPT / hoc phan trén co s& d6 dénh gia duge ning luc thuc chit cla
ngudi hoc, dong thoi gitp cai tién va nang cao chét luong, hiéu qua dao tao.

4. Khi trién khai do luong, danh gia mac do nguoi hoc dat PLO thi trach nhi¢m
chinh thugc vé cic cén bd phy trach CTDT (Truong b mon hodc Ban chi nhiém khoa),
song can ¢o sy phdi hop cua cic giang vién tham gia giang day céc hoc phan ciia CTDT.
Mbi giang vién o trach nhiém do luong, danh gida mirc d§ ngudi hoc dat duoc chuin dau
ra hoc phan do minh phy trach.

5. Cac PI cia mot PLO duge xem nhu 1a cac ngi ham chinh, quan trong cta PLO.
Céc PI phal do ludng, danh giad duge va duge xdy dung tir ndi ham cta PLO tucmg tng.
Luu ¥ néu PLO chi ¢6 mét ndi ham duy nhét thi trong truong hop nay khong can xay
dung céc PI déi véi PLO do.

6. D¢ dat duoc céc PI thi cin phai ¢6 sy hd trg ciia mét s6 cac chuin diu ra tuong
g clia mot s6 hoc phén tr ong CTDT. Céc PI ¢6 thé xem nhu 13 ciu néi trung gian giita
PLO va CLO. B¢ danh gia muc do nguoi hoc hoan thanh cac PI thi phai danh gia thong
qua cdc “hoc phén cbt 16i” hd trg manh cho PI d6 va bude tiép theo la théng qua cac
“CLO ¢0t 16i” ¢6 lién quan chit ché, hd tro manh cho PI.

7. Nguyén tic viét PI

a) Quy trinh viét PI

Bude 1: Xac dinh PLO cing véi viée néu cu thé cac yéu cdu mong doi vé nhén
thire/kién thirc, hanh vi/k§ nédng, mic ty chu va trach nhiém ma ngudi hoc dat dugc sau
khi hoan thanh CTDT.

Bude 2: Néu mot s6 céc chi s danh gia két qua thue hién (khoang 2 -3 chisb co
thé do lwong dugce) sé duge trich xuét tr PLO twong tmg. Céc chi sd khac nhau c6 thé
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dinh tinh hodc dinh lugng gitp xéc dinh va do luong tién bo cua nguoi hoc trong viée dat
dugce PLO.

Bude 3: Mai P1 dugc tao thanh tir it nhat 2 yéu t& chinh gdm dong tir hanh dong va
ndi dung (tham chiéu). Céc PI phai chi ra duoc hoat dong cu thé ma ngudi hoe cin thue
hién dé dat duoc PLO va sir dung céc dong tir hanh dong ¢6 thé quan sat, do ludng, phan
tich va danh gia dugce nhu thé hién, sir dung, gidi thich, phan biét hodic xdac dinh, . .. Noi
dung PI thé hién phin noi dung giang day va hoc tap gin voi dong tir da néu.,

b) Qua trinh xay dung hé théng PI cin luu ¥ nguyén tic “SMART”, viét tt cta 5
tlr (Spemﬁc cu thé; Measurable: do lwomg duge; Achievable: cé thé dat duge; Realistics:
thye té; Timebound: ¢é thoi han cu thé).

Tuy vao diéu kién co s¢ ha ting, co so vét chét, tr ang thiét bi, trinh do cua doi ngii
gidng vién ma c6 thé thiét ké cac PI khac nhau cho phtt hop véi CTDT cta mdi co s¢
gido duc.

Bang VII-1. Vi dy cdc PI cho mét PLO ¢é nhiéu noi ham
PLO | Ngudi hoe ¢6 kha ndng thyc hién cdc thi nghiép cting nhu phén tich va giai thich
dir ligu

—

PI1 | Thyc hién ding bai thi nghiép nhu da thidt ké

PI2 | Lua chon cdc dung cu / thiét bj va quy trinh thich hop nham do luong cac thong
s thi nghiém dé ¢ duge céc dit lidu can thiét

PI3 | St dung cong cu thich hgp dé phan tich di liéu va xéc thuc céc k?zt_quaTuC
nghiém

8. Cac phuong phap danh gid mirc d¢ dat chuin dau ra cua ngu’(‘ri hoc

a) Phuong phdp danh gid gian tiép thong qua céc bao cdo vé sy thanh thao cua
nguoi hoe ddi véi cac chudn diu ra, chang han nhu cac khao sat/phong van nguoi hoc,
nger hoc t6t nghiép hay nha tuyén dung. Cach thirc d& 1am nhét 1a khao sat ngudi hoe vé
cap d¢ dat duge CLO, PLO. Gidng vién hodc 1anh dao bo mén ¢ thé thiét ké da dang cac
cau hoi khao sat théng qua Google Form hoiic cic phan mém truc tuyén trén website cta
truong va khoa.

b) Phuong phdap ddanh gia trye tiép 1a phuong phép danh gia doi hoi ngudi hoc
phal thé hi¢n nhiing kién thire, k¥ nang da dat duoc. Chang han nhu: bai thi ty luan, thi
tric nghiém, bdo céo, thuyét trinh, du 4n, thuc tp tot nghiép, dd an/khoa luan tt
nghiép,...

¢) Phuong phdp ddanh gid dinh lwong 13 mot loai danh gia lién quan dén viée st
dung cdc phuong phap do luong va phan tich sb liéu, thong thuong dya trén cac phuong
phdp thong ké. Phuong phap dinh lugng thuong lién quan dén diém s hodic murc do thé
hién ctia nguoi hoc. Cong cyu Rubric thudng duoc st dung cho phuang phap nay.

d) Phuong phdp ddinh gid dinh tinh 1a loai danh gia chu yéu mang tinh mé ta va
dién giai. Panh gia dinh tinh thuong tap trung vao chat luong clia cac két qua / thé hién
cua nguoi hoc. Phuong phap nay ¢6 thé dénh gia & nhidu cap do khéc nhau vé ndi dung
hay k¥ nang, thai d¢ hoc tap cta ngudi hoc.

Viée két hop danh gia dinh tinh véi danh gia dinh lugng trong danh gia mire do dat



55

cac chuan dau ra ctia nguoi hoc la mot hudng quan trong bdo dam tinh khach quan va
toan dién cua qua trinh danh gia. Trén co s¢ d6 xac dinh dugc 16 hong trong kién thic /
k§ nang ma ngudi hoc can bd sung dé nang cao chat lugng day va hoc.

d) Phuong phdp ddnh gid tién trinh (c6 thé tinh diém hoic khong tinh diém) duge
thuc hién trong hoc phin thong qua cac bai kidm tra, bao co, thuyét trinh gén véi cac ndi
dung khac nhau nhim muyc dich xay dung néng lye nguoi hoc theo thoi gian va dugc
thiét ké giup ngudi hoc dat hiéu qua cao hon trong hoc tap, hd trg ning cao kién thure, k¥
nang, mirc ty chi va trach niém cia ngudi hoc.

e) Phuong phdp ddnh gid tong két (c6 tinh diém) duge thuc hién nhim danh gia
két qua hoc tap, ning luc ciia ngudi hoc trong hoc phan, cu thé nhu bai thi cudi ky, gilia
ky hoa do an / khéa luan tt nghiép. Phuong phdp danh gid nay c6 thé gitp do lugng
dugc cac CLO, PLO.

g) Mot s6 hinh thirc danh gia khong do lvong duge mire do dat PLO va CLO

- Xép hang, dénh gi4 cua ngudi ngudi hoc vé hoat d(“)ng giang day vao cudi hoc
ky: thuong tap trung vao nhén xét va danh gia ciia ngudi hoc vé chit luong giang day hoc
phan, tirc 1a danh gid ciéc giang day chir khong pha1 danh gia viéc hoc.

- Diém trung binh chung tich Ily: 1a yéu ciu dé tt nghiép. Tuy nhién khong thé su
dung dé do ludng danh gia nhitng gi ngum hoc da hoc duge trong CTDT. Viéc ngudi hoc
hoan thanh xong cdc hoc phan va s luong tin chi theo quy dinh cua CTDT véi diém
trung binh chung tich Iily dat tir mirc C tré 1én chua phai 14 thude do ching to nguoi hoc
dap g dugc tat ca cac PLO ma nha truong da tuyén bd va cam két,

Diéu 54. Ma trin k§ niing

1. Ma trén k¥ néng la cong cu truc quan thé hién sy dong gbp ctia cac hoc phan
vao vige dat duge cdc PLO. Ma trdn k¥ ning ciing ¢6 thé dugc dung dé xdy dung, chuin
bi cac hoat dong giang day dép tng cac PO va PLO. Thong thuong ma tran k¥ nédng la
mot bang, trong dé6 mdi dong tuong ng véi mdt hoc phan cia CTPT hodc mot CLO;
mdi ¢t [a mot PLO.

Bang VI-2. Ma trdn k§ néing - moi quan hé giita cdc hoc phan va cdc PLO

- PLO1 PLO2 PLO3 PLO4
Hoc phan | X X
Hoc phan 2 X X
Hoc phan 3 X X
Hoc phan 4 X X X

Bang VII-3. Ma trén k) néing - méi quan hé giia cdc hoat dong ngoai khoa,
phuc vu cong dong va cde PLO

PLOI1 PLO2 PLO3 PLO4
Hoat dong ngoai khoa 1 X X
Hoat dong ngoai khoa 2 X X
Phuc vu cong dong | X X
Phuc vu cdng déng 2 X X X

2. Vige phén tich ma trdn k¥ nang c6 thé gitip nhan biét duoc nhirng diém yéu
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trong cau tric hay khung CTDT, giup xdy dung k& hoach danh gia mirc do ngudi hoc dat
duge cac chudn dau ra, giup gidng vién cing tham gia day CTDT c¢6 thé tang cuong phdi
hop tt hon trong viée kiém tra danh gia dé gitp ngudi hoc dat dugc cac chudn diu ra.

3. Mirc d§ d§ dong gop, hd trg ctia timg CLO trong mdt hoc phén hoic cac hoc
phan déi véi vige dat duge cac PLO/PT ¢6 thé dugce xdc dinh cy thé nhu sau:

a) Miic I (Introduced): Hoc phan c6 hd trg dat duge PLO/PI va & gidi thidu/béat diu.

b) Mitc R (Reinforced): Hoe phan ¢6 hd tro dat duge PLO / PI va & mirc nang cao
hon mirc bét dau. Tai cac hoc phédn nay, ngudi hoc ¢6 nhidu co hoi dugc thuc hanh, thi
nghiém, thuc té, .

c) Miic M (Mastery): Hoc phan hd trg manh mé ngudi hoc trong viée thuan
thuc/thanh thao hay dat PLO/PI. Néu ngudi hoe hoan thanh tét CLO hodc hoc phan nay
thi coi nhu ngudi hoc d& ¢ mac thudn thuc/thanh thao mot ndi ham quan trong PI cua
PLO hodc thuin thuc/thanh thao toan bd PLO do.

d) Mirc A (Assessed): Hoc phan cbt 16i (hd tro tdi da vi¢c dat duge cac PLO/PI)
can duoc thu thap dit liéu dé do luong danh gia mirc dd ngudi hoc dat dugc PLO/PI.

Méi quan hé¢ giita hoc phén va PLO c¢6 thé dién dat theo 3 miic [, R, M qua vi du
minh hoa (Bang VII-4, VII-5, VII-6)

Bang VII-4. Vi dy ma trgn quan hé giita CLO va PLO déi véi hoc phdn X1

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4
CLO1 X
CLO2 %
CLO3 X
Tong hop hoc phin X1 R R I

Bang VII-5. Vi du ma trdn quan hé giita CLO va PLO déi véi hoc phan X2

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4
CLO1 X
CLO2 X
CLO3 X
CLO4 X X
Tong hop hoe phan X2 R M R j

Bang VII-6. Vi dy ma trdn quan hé giita

cdc hoc phan X1, X2 va cde PLO

PLO1 | PLO2 | PLO3 PLO4
HPO1 I I
HPX1 R R I
HPX2 R M, A R
HP02 M, A M, A R
Khéa luin tot nghiép M, A M, A M, A

4. Cac giang vién thugc khoa / by mon sé cung phan tich ma tran ky ning dé dam
bao cic mire déng gop I, R. M doi voi moi PLO 1a hop 1y, trong do ddi vai mi PLO phai
xéac dinh duge cdc hoc phan ¢t 16i “muac A” dé thu thdp dit liéu phuc vu cho viée danh
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gid mtre d6 ngudi hoe dat duge PLO. Cac hoe phén ciia CTDT can duge thiét ké hop 1y,
¢6 tinh phdi hop véi nhau trong vige giup nguoi hoce dat duge cac PLO.

5. Ma tran k¥ ning thuong duge cong b trong ban mé ta CTDT. Dua vao ma trdn
k¥ nang, giang vién va ngudi hoc ¢6 thé hinh dung muc do ciia cac hoat dong hoc tap cin
thiét dbi véi cac hoc phén khéc nhau trong qua trinh phan du dé dat cac PLO.

Bang VII-7. Vi du ma trdn kj ning cua CTDT c6 cdc Pl

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4
- A v o ol o o] (ad] o e -t
& |~ | |& |& |& |B |B |B |&|&
HPO01 | I 1 | |
HPX1 R I R R I I I |
HPX2 | R R R M, M, R R
A A
HP02 | M, A R M, M, M, R R
A A A
Khoa [ M,A | M, M, M, M, M, M, M, M, | M, M,
luén A A A A A A A A A A
TN
Diéu 55. Danh gia mirc d§ dat chuén diu ra hoc phén ciia nguoi hoc
1. Quy trinh danh gia mirc d§ dat chuan dau ra hoc phén:
a) Giai doan 1: Xac dinh phuong phap kiém tra danh gia pht hop
- Bai tap;
- Bai thi/kiém tra (gitra k¥, cudi ky):
- Bai tiéu luan va bao cdo;
- Thi van dap;
- Thuyét trinh
- Dy an;
- Dong vai;
- Trinh bay céc san pham lam dugc;
- Bai bao nghién cuu;
- Thuec tép, thuce dia;
- D6 an/Khoa ludn tét nghiép.
Bang VII-8. Vi du vé hinh thitc kiém tra, danh gia
Cap d¢ Hinh thirc kiém tra danh gia
Nhé/hiéu Thi tric nghiém, kiém tra nhanh trén I6p
Van dyng Bai tdp nhém, thi nghiép thuc hanh, xir ly tinh huf")ng ]
Phan Béo cdo thuyét trinh, tranh luan, phén tich danh gia dix liéu
tich/danh gia
Sang tao Céc do an, du an (ngudi hoc tu phat hién vén dé thuc té can giai quyél, dé
Xudt giai phap giai quyét vai su hd trg cua giang vién)
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Thoi diém tién hanh kiém tra danh gia (gitra ky, cudi ky hodc trong qua trinh hoc)
can dugc xac dinh tuong ng véi timg CLO cy thé va duge xac dinh trong dé cuong chi
tiét ctia mdi hoc phan. Dé danh gia CLO, gidng vién can 1am rd céc tidu chi danh gia
théng qua thang diém rd rang hodc cling c6 thé sir dung phiéu danh gia (Rubric); Nguoi
hoc can duge thong bdo trude 13 rang va diy du vé phuong thic kidm tra, dénh gid, cac
ky thi hay cdc hinh thirc dénh gia khac, cac yéu cdu cta hoc phan dbi véi ngudi hoc va
céc tiéu chi danh gia dugc st dung.

Bang VII-9. Vi du cdc chuan ddu ra hoc phan Vat Iy dién tir

CLO Ngi dung CLO
Sau khi hoc xong hoc phén Vit ly dién tir, ngudi hoc ¢6 kha nang:

CLOI Giai thich dugc cac dinh luat vit ly dién tir co ban nhu Ohm, Faraday, Ampére,
Gauss, ...

CLO2 Vién dyung céc dinh ludt vt ly co ban dé tinh toan va phén tich cac dai lugng vat ly

CLO3 Xay dung dugc mot mo hinh vét ly giai quyét mot van dé thuc té trén co s ap
dung dinh luat vét ly dién tir di hoc.

CLO4 | C6 thé lam viéc nhom hiéu qua

Bang VII-10. Vi du phirong phdp, cong cu kiém tra dénh gid twong irng véi CLO
cua hoc phcfn Vit ly dién tir

| T 8
CLO | Phuong phap danh gia Cong cu danh gia Trong so* rong so
con
CLOI Panh gia qua trinh Bai tap vé nha 20%
CLO2 | Thi giira ky Bai thi ty ludn 30%
CLO3 . . 80%
cios | Thicudiky Dy 4n/dd dn mon hoc 50% ﬁz(#

(*) Trong s6 ¢6 thé duge didu chinh dé xac dinh theo muc d§ quan trong ctia CLO va
phai dam béo ty 1¢ thi cudi ky ding theo quy dinh hién hanh.
Bang VII-11. Vi du huéng dan chi tiét phicong phdp kiém tra danh gid
va xdc dinh CLO can dénh gid

A -
CLO N§i dung CLO Phuong phép kiém tra danh gia | C" danh
gia CLO
CLOI | Giai thich dugc cac dinh ludt vat | Bai tap vé nha
ly dién to co ban nhu Ohm, X
Faraday, Ampére, Gauss, ...
CLO2 | Vén dung cdc dinh luat vét ly co | Bai thi ty luan (giira ky)
ban dé tinh toan va phan tich cac X
dai lugng vt ly
CLO3 | Xdy dung dugc mot md hinh vat | Cho SV phat hi¢n vén dé thuc té (trong
ly giai quyét mot van dé thuc té qué trinh hoc)
trén co s dp dung dinh ludt vat ly | Cho SV xdy dung mo hinh thuc X
dién tir da hoc. nghiém giai quyét vin dé (thi cudi ky)
CLO4 | Co the¢ lam vig¢e nhom hiéu qua Quan sat va danh gia theo Rubric lam | |
viéc nhom *
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Vi du cach thiét ké xay dung dé thi phit hop véi cac CLO va gén két chit ché véi
dé cuong chi tiét hoc phén (Phu luc 4).

b) Giai doan 2: Xy dung ké hoach dénh gia CLO (Phy luc 6)

- N§i dung CLO ¢6 lién quan va can do ludng danh gia muc do dat. Néu CLO
duge sir dung dé danh gia mirc do ngudi hoc dat PLO thi can chi thich 15 d& luu y hon
trong qua trinh t6 chirc kiém tra dénh gia va luu trit dit liéu dé lam minh chirng phuc vu
cho viéc danh gia mirc d§ dat PLO sau nay.

- Dya trén viéc x4c dinh céc phuong phap va c¢ong cu kiém tra ddanhsd gia trinh
bay & giai doan 1, giang vién can xac dinh loai dit liéu phuc vu danh gia CLO ciing nhu
néu rd don vi hay ca nhan phéi hgp trong viée cung cép dir liéu (trong truong hop giang
vién khong phai la ngudi truc tiép quan ly dir lidu).

- Can xd4c dinh tiéu chi dat va muc muc tiéu ky vong dong vai trd quan trong trong
danh gia CLO. Tiéu chi dat cho m&i CLO cin xé4c dinh két qua kiém tra danh gia nguoi
hoc & mirc diém s& hay xép loai. Trén co so do, giang vién dua trén kinh nghiém giang
day cta ban than dé dwa ra mirc myc tiéu ky vong ddi véi hoc phan minh phu trach.

Vi du hoc phan Vit ly dién t, gidng vién cé thé dit ra muc tiéu 12 80% sinh vién
dat duoc diém C tré 1én déi véi CLO.

~ ¢) Giai doan 3: Thu thap va phan tich két qua dénh gia

Giang vién so sanh dir li¢u danh gia CLO cua ngudi hoc dé xem danh gia két qua
hoc tap ctia ngudi hoc. Qua trinh thu thap, phan tich dit liéu dé danh gia CLO s& giap
giang vién cai hién viéc hoc tap cta ngudi hoc va chit luong dao tao dbi v&i hoc phin
cho nhitng hoc ky hay ndm hoc sau.

Céc dit liéu danh gia can thu thap, bao gdm:

- Két qua bai thi, bai kieme tra ctia ngudi hoc;

- Phiéu danh gia hoc phan gdm bang tiéu chi danh gia va thang diém;

- Phiéu khéo s&t ngudi hoc, nguoi hoc tét nghiép.

Cén luu ¥ cac cdu hoi sau khi phan tich céc két qua danh gia:

- Nguoi hoc da thye hién 5t nhu thé nao so voi chudn dau ra dy kién cia hoc
phén,

- Noi dung cua hoc phan va cac phuong phap cling nhu hoat dong giang day - hoc
tap c6 cung cap cho ngudi hoc di co hdi hoc tap dé dat dugc CLO.

- Phuong phap va cdc bai kiém tra danh gia co gop phan thye sy thic day nguoi
hoc hoc tép tét dé hoan thanh cac CLO can mong doi.

- Nhitng thay d6i nao nén duge thuc hién dé tao diéu kién cho nhitng cai tién nhim
nang cao chat lugng dao tao.

Ngoai ra, cac gidng vién ciing can thao ludn va chia sé két qua danh gia voi cac
gidng vién khéc trong CTDT, trong khoa/bd mon dé tao didu kién hop tac, cai tién lién
tuc chit lrgng dao tao.

d) Giai doan 4: D& xuét cai tién

Sau khi phén tich dir liéu hoc phén tir cac két qua kiém tra danh gia va két qua
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khao sét y kién cua ngudi hoc déi véi hoc phan, giang vién can chi ra duoc nhiing diém
ton tai ddi véi hoc phdn va cac nguyen nhan ¢6 thé giy ra cdc ton tai do. Tir do, glang
vién dé xuat cac bién phap cai tién chét lugng dao tao, dic bidt cin tap trung vao céc yéu
t6 co ban nhu: chuong trinh, ndi dung giang day, nghiép vu su pham, cac hoat dong hd
trg cua giang vién, cac hoat dong hd trg ngudi hoc, co s¢ vt chét, phuong phap dénh gia,
chat lLr(mg dé thi. Giang vién hodc khoa c¢6 thé tién hanh liy y kién phan hdi cua nguoi
hoc vé& phuong phép va quy trinh danh gia két qua hoc tap, quy trinh khiéu nai két qua
hoc tap, tim hiéu hoc phan da dong gép nhu thé nao cho viée dat duoc cac chudn diu ra
ciia CTPT, chuin ddu ra ndo cia hoc phan ma ngudi hoc con gap kho khan dé hoan
thanh, ...
Bang VII-12. Vi du nhiing nguyén nhdn cé thé cé cia sinh vién chua dat duoc mitc tiéu
nhue ky vong va giai phdp cdi tién hoc phan vao lan sau

— -

Nhirng nguyén nhan c6 thé Gidi phap cai tién dé xuit
Pé thi kho qua/dé qua Xy dung lai dé phit hop song van phai dap ung
cac CLO
NGi dung giang day chua tap trung vao cdc | Tang cudng cha trong vao cac noi dung cén do
CLO cén do CLO

Ldép qud dong sinh vién nén hoat dong day | Tach 16p, ting cuong gio phu dao
hoc khdng hiéu qua

Sinh vién khong tép trung hoc tap Tang cudng ky luat trong 16p ddi voi cac sinh
vién khong tép trung hoc tap
Muc tiéu dit ra qua cao Diéu chinh lai hop 1y hon

2. Béo céo danh gia mirc d¢ nguoi hoe dat chuan dau ra hoc phan

a) Giang vién can ra sodt lai cdc két qua danh gia CLO, phan tich dit licu va tong
hop thanh béo cdo danh gia mic dd ngudi hoc dat CLO (goi tat 1a bao céo danh gia hoc
phan). Béo cao nay duoc thuc hién vao thoi diém sau khi két thuc hoc phin hoédc chim
nhét 1a vao cubi hoc ky va can duge luu triv boi giang vién va cac don vi quan ly chuyén
mon (Phu luc 6).

b) Bao cdo 1a minh chirng phyc vy cong tac quan 1y, hd trg do luong danh gia mirc
do nguoi hoc dat PLO, cai tién ndi dung, chat lugng céc hoat dong dao tao cia hoc ph?m
va CTDT, phyc vu cong tac kiém dinh chét lugng CTDT va CSGD.

c) Béo cdo danh gia hoc phan dugc xem xét hing ndm va st dung dé dua ra quyét
dinh vé viée diéu chinh, cai tién phuong phap giang day, ngudn luc hodc khia canh khéc
ctia CTDT lién quan dén viéc hoc ciia ngudi hoc.

Diéu 56. Bio cao danh gia mire d§ dat chuiin diu ra chwong trinh dao tao ciia
ngudi hoc

1. Phuong phap luén trong danh gia PLO

a) Mot s6 cac PLO ¢6 thé danh gia qua céc ky thi chuan héa, vi du PLO vé mire do
thanh thao tiéng Anh ¢6 thé su dung két qua cac ky thi chuin hoa tiéng Anh nhu TOEFL,
[ELTS, TOEIC, ...
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b) Néu PLO ¢4 nhidu ndi ham nén cé céac PI, thi viée danh gid cac PLO ¢6 thd
dugc thuce hién thong qua vige danh gid cac PI. Dé danh gia cac PI nén xac dinh cac “hoc
phan cot 16i” gép phén hd trg dé ngudi hoc ¢6 thé dat duge PI/PLO d6 & mite thanh thao,

¢) Truée khi trién khai do ludng dénh gid mic do nguoi hge dat duge PLO/PI cin
phai xac dinh:

- Mtrc dat hay tiéu chi dat: cin chi ra ngudng diém dat nao thi ngudi hoc duoc
xem la dat PLO/PI.

- Gia tri ky vong hay mic muc tiéu (target): ching han ty 1¢ phan tram ngudi hoc
trong khéa hoc s& hoan thanh PLO/PI nhu thé nao. Viéc dit tra mirc muc tiéu sé giap
giang vién va khoa c6 thé so sénh ban dau giita mirc dat trén thyc té va chi tidu, dong thoi
¢6 thé so sanh thém gitra cac ndm khi cé dit liéu qua nhiéu nam. Vi du: murc dat va muc
muc tiéu dbi voi mdt PLO/PI nao d6 1a “cé it nhat 75%” ngudi hoc dat diém C tréy 1én
trong cac bai kiém tra duge st dung dé danh gid PLO/PIL. Gia tri muyc tiéu ndy dugc dit ra
dya trén kinh nghiém cta giang vién déi voi hoc phan phy trach.

d) Mbi PI nén dugc danh gia bai tdi thidu 03 hoc phan cdt 161, trong dé lua chon
uu tién céc hoc phan c6 thé do ludng danh gid trye tiép. Trong mdi hoc phan cbt 15 nay
s& ¢o cac CLO cdt 16 ¢6 lién quan, hd trg dat dugc PI va duoc ding dé danh gia PI do.
Thyc té ¢6 thé cé nhiing PI khong dui 03 hoc phin c¢bt 161 hd tro thi bude diu phéi st
dung it nhat 01 hoc phan cbt 15i.

2. Quy trinh danh gia PLO cho toan khéa hoc

Budc 1: Xay dung PO va cac PLO;

Budc 2: Xac dinh cac PI ddi v6i PLO ¢ nhiéu ndi ham;

Budce 3: Xdy dung Rubric céc yéu ciu danh gia dbi vai cac PI (sau nay chuyén
Rubric d6 sang danh gia cac CLO cdt 161 twong tng véi PI);

Bude 4: Xay dung ma tran k¥ ndng chi tiét bao gdm cac PLO, PI va sy ddng gop
ctia cac hoe phan trong viée dat duge cac PI cting nhu cac PLO;

Bude 5: Xédc dinh cac hoc phan cdt 16i (ky hiéu A-Assessed trong ma trdn k§y
ning) cn thu thap cac dir lidu cho viée danh gia PLO;

Bude 6: Thiét ké ké hoach do ludng, danh gi4 cac PLO ma cu thé 1a cac PI thong
qua céc hoc phén cbt 13i;

Budc 7: Trién khai thu thap dit liéu do lwong, danh gia cac Pl thong qua két qua
kiém tra d4nh gia cua cac hoc phan cdt 16i;

Budc 8: Phan tich dir liéu thu thdp duge dé danh gid muc do dat cac PI va dbi sanh
vGi mie muc tiéu di dé ra ciing nhu dit lidu do ludng dénh gia tir cac nam trude (néu co);

Budc 9: Dé xuit cai tién tir két qua phén tich va trién khai cai tién.

3. Déanh gid marc d§ dat PLO cua ting sinh vién

a) Trong mdi hoc phan c¢6t 18, cin xéc dinh diém thanh phan riéng dé danh gia cac
CLO c¢bt 16i truc tiép hd tro viée dat duge PI cAn danh gia. Diém thanh phan riéng cua
hoc phan ¢6t 181 (hd tro vige dat PT) can dugc quy dbi vé thang diém 10.

b) Piém ctia PI 1 trung binh trong s6 ciia diém thanh phin riéng cta cac hoc phin
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cdt 161 14 nhitng hoc phan duoc sir dung dé do luong danh gida mirc dg thanh thao cia sinh
vién doi véi PI d6. Trong trudng hop céc trong s0 ctia cac hoc phan ¢t 161 hd tro cho PI
la nhu nhau thi diém cta PI 1a diém trung binh cua cc diém thanh phin riéng cia hoc
phan ¢t 16i hd trg cho PI do. Biém PI duge tinh theo thang diém 10.

¢) Diém PLOi (PLO thtr i) I trung binh trong s6 ctia diém cac PI hd tro cho PLO,
Trong trudng hop céc trong s ctia cée PIhJ trg cho PLO 14 nhu nhau thi diém cua PLOI
1a trung binh cua cac PI hd trg cho PLOI. Piém cta PLO dugc tinh theo thang diém 10 va
dugc quy doi vé thang diém chit (khoan 3, Diéu 9 cua Thong tu 08/2021/TT-BGDDT) dé
xét va cdng nhén t6t nghiép cho sinh vién ciing nhu théng thong ké danh gia toan khoa
hoc va thuc hién cai tién chat lugng CTDT.

d) Truomg hop CTDT khong cé cac PI cho PLO hodc PLO chi ¢6 mot ndi ham
don 1¢ thi ¢6 thé xem nhu PI ciing chinh 12 PLO d6. Khi do, diém caa PLO 1a trung binh
trong s ctia diém thanh phan riéng cia cac hoc phan cdt 181 ciing 14 céc hoc phan duoc
str dung dé do luong danh gia mire do thanh thao cia sinh vién ddi véi PLO d6.

d) D¢ dam bao d¢ tin cdy trong dénh gia mtc do dat PLO cia ting sinh vién thi
m&i PLO nén dugc danh gia thong qua it nhit 03 hoc phin cdt 15i.

Chuong VIII

HE THONG BAO PAM CHAT LUQNG CHUONG TRINH DPAO TAO

Diéu 57. Bio dam chit lugng chwong trinh dao tao thong qua dinh ky ra soat
va cai tién chat lwgng

1. Dinh ky ra soat CTDT

a) Viée dinh ky ra soat CTDT (hdng ndm hodc it nhat 02 nam mot 1an) nhdm xéc
dinh mirc do CTDT déap (ng muc tiéu dao tao dé ra trong tirng giai doan phat trién cia
trudng, dong thoi dap tmg nhu cau ciia cac bén lién quan, thi truong lao dong va phuc vu
kiém dinh chét lugng gido duc.

b) Nguyén tic ra soat chuong trinh dao tao

- Dép (ing yéu ciu cua cac bén lién quan, dic biét la yéu cdu cua nha tuyén dung,
doanh nghiép, thi trudong lao dong;

- Pap tmg cac muyc tiéu, yéu cdu dao tao cic trinh do dai hoc, sau dai hoc va cao
dang theo céc quy dinh hién hanh;

- Pap timg Khung trinh d§ quéc gia; cac yéu cau quy dinh vé khéi lugng kién thirc
t0i thiéu va ning lyc ngudi hoc dat dwge khi tdt nghidp;

- Vige cdp nhdt, diéu chinh (néu c6) phai dam bao CTPT ¢ duge sy én dinh
tuong d6i nhat dinh.

¢) Quy trinh ra soat chuong trinh dao tao

Bang VIII-1. Quy trinh ra sodt chiwong trinh dao tao

Pon vi/ca
N§i dung thue hi¢n nhin thye HOo so lién quan

Quy
trinh .
hi¢n
Bude 1 | Thanh lap T6 ra soat CTDT Khoa phu | Quyét dinh thanh lap
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trach CTDT

Bang phdn cong nhan sy

Budc 2

Lap ké hoach ra soat CTDT: xéc dinh rd muc
ti€u, ndi dung can ra soat, ké hoach, thoi gian,
cach thire trién khai va cac nguon luc

Khoa phu
trach CTDT

Ké hoach ra soat (cap
khoa)

Bude 3

Thu thap thong tin, minh chiang lién quan

- Dt liéu dau vao (muc tiéu, chuin du ra,
khung chuong minh, dé cuong chi tiét hoc
phén, co s& vit chit, phuong phap giang day
va hoc tédp);

- Céc quy trinh giang day, kiém tra danh gia;

- Dir ligu ddu ra (két qua hoc tap, viéc lam ciia
ngudi hoc va hudng phat trién, mic do nguoi
hoc dat chudn diu ra cia hoc phén va CTDT).

Céc minh ching can dugce thu thap thudng
xuyén va st dung trong viéc ty danh gia va
dinh ky ra soat CTDT; cin c6 hé théng CSDL.

TO ra soéat

H¢ théng lwu trii CSDL,
minh ching phuc vu ra
soat CTDT

Budce 4

Ra sodt va xdy dung bao céo danh gia vé tinh
hi¢u qua ctia CTDT dang thyc hién

- Dénh gia mac do dap Gmg so voi chudn diu
ra, phuong phdp giang day, phuong phap kiém
tra danh gid;

- So sanh két qua nghién ctu vé yéu ciu phat
trién CTDT va mic d6 dédo g yéu céu cla
CTDT dang thyc thién thong qua ddi sanh va
khao sat cdc bén lién quan.

- Théng k& mot sé chi sé danh gid qua trinh
trién khai CTDT;

- Du kién tac ddng cua viée thay ddi, cap nhat
CTDT.

To ra soat

Bdo cdo ra soat danh gia
CTDT (Phu luc 7: Biéu
mau bao cdo
CTDT)

ra soat

Budce 5

Hoan thién bdo cdo ra sodt trén co s¢ cac gop
y clia gidng vién, can bd quan 1y va ngudi hoc.
Luu trir ho so ra sodt va minh ching lién quan

Khoa phu
trach CTDT
Té ra soat

Bdo cdo ra soat danh gia
€TBT

Trong chu trinh PDCA (Plan - Do - Check - Act: Lap ké hoach - Trién khai - Ra
soét - Cai tién). Viée ra soat CTDT thudc bude C (Check). Trén co sé thuc hién quy trinh
ra sodt, doi sanh va danh gia CTDT, Tr udmg/Khoa cé thé xac dinh duge nhiing han ché
chua dat yéu cau chét lugng so v&i muc tiéu da dé ra hodc so véi tidu chuén chét lugng
danh &p dung, tir d6 cai tién, ning cao chit lwgng dao tao. Két qua ra soat 1a minh chung
quan trong phuc vu cong téc tu dénh gid va kiém dinh chét lugng CTDT.

2. Cai tién chét lugng CTDT

a) Cai tién chat lugng CTDT c6 thé bao gdm cic hoat dong nhu: cai tién chuin
dau ra, ban mo ta CTDT, dé cuong chi tiét hoc phan, cai tién hoat dong day hoc, phuong
phép kiém tra danh gia va dich vu hd trg nguoi hoc, .

b) K¢é hoach cai tién chat lugng CTDT dugce xay dung dua trén:
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- Béo cdo két qua dinh ky ra so4t CTDT:

- K& hoach hanh dong dé ra trong bao cdo ty danh gia CTDT;

- Béo cdo danh gia ngoai va khuyén nghj ciia t6 chire kidm dinh chét luong gido duc;

- Céc két qua khao sat y kién cac bén lién quan vé CTDT, v& chét luong ngudi hoc
tot nghiép, muc do hai [ong va yéu cau cta nha st dung lao djng, ..

- Chién lugc va ké hoach bio dam chét luvgng gido duc cla truong;

- Tai liéu hudng dan dénh gid chét lugng CTDT cia Bo GDDT.

- Két qua ctia viée thuc hién chu trinh cai tién chét lugng CTOT trudce do.

¢) Quy trinh cai tién chét lugng chuong trinh dao tao

Quy trinh cdi tién chit lugng CTDT nhim kiém sodt, dam bao chét lugng hoat
dong gidng day va hoc tép, tirng bude nang cao hiéu qua dao tao va uy tin cta Tr uong
Qua trinh nay can thuc hién thuorng xuyén, theo 1§ trinh va doi hoi sy tham gia cua tit ca
vién chire, giang vién, ddc biét 1a c¢ip quan ly, lanh dao cép khoa.

Bang VII-2. Quy trinh cdi tién chat hwong chirong trinh dao tao

u Don vi/ca nhén
Q‘ i Néi dung thuc hién o HO so' lién quan
trinh thue hién

Du thao cdc ndi dung can cai tién chit Bién ban/Bang tong

. X o Er o ; YA AL ik R Khoa phu trach B i .
Budce | lugng; dé xuat cdc nhom gidi phap cai tién CTBT hop gop y du thao
nhim néng cao chit lugng CTDT ké hoach cai tién

Xay dung ké hoach cai tién chat lugng CTDT:
- Muc dich, ciin cir 1ap ké hoach cai tién chat

lwgng CTDT;
Buse2 | Noi dung cén cai tién; Khoa phu trach | Ké hoach cai tién
i ;
- Bién phap thyc hién; CTbT chat lugng CTPT

- Nguén lue
- L.§ trinh;
- Cé nhan/don vi chu tri va phdi hop

Thyc hién ké hoach cai tién. Khuyén khich
Buéc 3 | cac sang kién c6 lién quan qud trinh thyuc
hién cai tién chit lugng CTDT,

Khoa phu trach
CTDT

Theo dbi, giam sat hd trg cac don vi trong

" . . e LR Phong phu
Bugc4 | qud trinh trién khai cac hoat dong cai tién SF

trach BDCL

chéat lugng CTDT
- Béao céo két qua, mirc dd hoan thanh ké e o L.
a ook . . . , Bao cdo két qua cai
hoach cii tién (kém minh ching) Khoa phu trach | i
C 2 . ; s oTei X ticn  chat  lugng
- Ltu trit, tong hop minh chimg, tai liéu vé CTbT

' ) CTbT
hoat dong cai tién chat lugng CTDT.

o . Khoa phu trach

. Ra sodt, ddnh gia hang nam két qua thuc p ' e
Budce 5 N ook £ . CTbT, Béo cao
hi¢n k& hoach cai tien chét lugng CTDT

T ra soat

Diéu 58. Bio dam chit lugng gido duc trong dao tao truc tuyén
1. Dao tao truc tuyén 1a phuong thire 6 chirc va quan ly hoat dong dao tao théng
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qua mdi trudng Internet va str dung cong nghé théng tin - truyén thong da phuong tién
(101 gidng, 16 thuyét minh, 4m thanh, hinh anh, video, dd hoa, ...)

2. Dao tao két hop hay Dao tao hén h()p [a viéc két hop phuong thirc dao tao truc
tuyén voi phuong thire day - hoc tap trung truyén thdng nhim néng cao hi¢u qua cong tac
dao tao va chit lugng gido duc.

3. Hoc liéu dién tir 1a tap hop cic phuong tién dién tir phuc vu day - hoc, bao gém:
gido trinh, sach gido khoa, tai liéu tham khao, bai kiém tra danh gid, ban trinh chiéu, bang
dir li¢u, cac t¢p dm thanh, hinh anh, video, bai giang dién tu, phan mém day hoc, thi
nghiém é&o, .

4. H¢ thong quan Iy hoc tdp truc tuyén (LMS - Learning Management System) 1a
hé théng phan mém cho phép t6 chirc quan 1y va trién khai cac hoat dong dao tao qua méi
truong mang; gitp co s¢ gido duc theo ddi va quan 1y qua trinh hoc tap cua ngudi hoc;
tao ra moi trudong day va hoc do; gitip gaingr vién giao tiép voi ngudi hoc trong vi¢c giao
bai tap, trg gilp, gidi dap; gitp ngudi hoe ¢é thé theo doi duoc tién trinh hoc tap, tham
gia cac ndi dung qua mang, két ndi véi giang vién va cac ngudi hoe khic dé trao déi bai.

5. H¢ théng quan Iy néi dung hoc tdp (LCMS - Learning Content Management
System) 14 hé thong phan mém quan ly kho ndi dung hoc tap qua mang; cho phép td chirc
luu trlt va phan phat cac ndi dung hoc tap téi nguoi hoc. Hé thong quan ly ndi dung hoc
tap ¢6 su phdi hop chit ché véi hé théng quan 1y hoc tap (dé truyén tai noi dung hoc tap
tiowis nguoi hoc) va phan mém cong cu soan bai gidng (dé tao ra cac ndi dung hoc tép).

6. Kiém tra danh gid truc tuyén 1a phuong thire danh gid két qua hoc tap cua nguoi
hoc, bao gdbm: danh gia chan doan, danh gia qua trinh va danh gid tong két thong qua maoi
truong Internet va sir dung cong nghé thong tin - truyén thong da phuong tién, Phuong
thire ndy c6 thé danh gia hoan toan truc tuyén qua hé théng LMS (thi truc tuyén) hosic
chi yéu cau ndp bai qua mang Internet (ndp bai luan qua email).

a) Ddanh gid chdn dodn thudng duge thyc hién & diu khoa hoc (néu can), nhim
chin dodn mit bing trinh do chung cua ngudi hoe vé nhimg kién thirc, k§y ning ma nguoi
hoc da timg hoc dé c6 thé diéu chinh noi dung, phuong phap giang day hoiic chia nhom
nguoi hoe g véi cac mie trinh do khac nhau.

b) Danh gid qua trinh 1 hoat dong danh gia dién ra trong tién trinh thuc hién hoat
dong giang day mon hoc/khda hoc, cung cip kip thoi théng tin phén hoi cho giang vién
va ngudi hoc; gitip ngudi hoc xac dinh diém manh va diém yéu tr ong qua trinh hoc dé cé
thé cai thién, ddng thoi gitip giang vién theo dai sy tién bo ciia ngudi hoe, danh gia va
diéu chinh cac chién lugc gidng day. Trong dao tao tryc tuyén, giang vién si dung dénh
gia qua trinh dé tang tuong tdc gilra gidng vién vai nguoi hoe va gitta ngudi hoe vai
ngudi hoc. Banh gia qua trinh ¢6 thé khong tinh diém, vi du cdc cdu hoi nhanh trén 16p,
cac bai tdp nho véi muc tiéu hd trg' cho ngudi hoe nang cao kién thire, ky ning. Tuy
nhién dénh gid qua trinh ciing ¢6 thé ding dé tinh diém, vi du nhu cac bai tap vé nha ¢é
tinh diém. cac diém thuong (bonus) cho ngudi hoe trong qua trinh hoc truce tuyén dé dong
vién khich 1¢ tinh than hoc tap.
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c) Ddnh gid tong két 1a danh gia c6 tinh tdng hop, bao quat duoce tién hanh khi két
thic hoc phdn va ¢6 thé ¢ nhitng thoi diém quan trong ctia khoa hoc nhim cung cip
thong tin dinh luong va do ludng duge vé mic do dat cdc chudn ddu ra hoc phin cia
ngudi hoc. Danh gia tong két gén vai viée tinh diém cho ngudi hoc cling nhu cé mdi lién
h¢ chit ché véi céc chuan dau ra hoc phan. Céc vi du v& danh gia tong két nhu thi cudi
ky, thi gifra ky, d6 an mon hoc, bai bao cdo thuyét trinh,. ..

7. Liém chinh hoc thudt trong kiém tra danh gid 1 sy trung thuc trong qua trinh
lam bai thi cling nhu trong cdc hoat dong kiém tra dédnh gia. Viéc thuc hién liém chinh
hoc thuft s& gitip ddm bao tinh gia tri, do tin cdy, khach quan, cong béng trong thi cu,
danh gia dugc dung néng lyc ctia ngudi hoc, tranh cac hién tuong gian lan.

Diéu 59. Bio dam chét lwgng gido duc trong kiém tra danh gia true tuyén

1. Déi véi truomg va cac don vi lién quan dén cong tac khao thi

a) Ban hanh quy dinh, biéu mau va trién khai huéng din ngudi hoc thuc hién cam
két liém chinh hoc thudt, ddc biét 1a trude khi thue hién kiém tra danh gia truc tuyén. Cac
quy dinh v& liém chinh hoc thuat trong kiém tra danh gia déi véi ngudi hoc phai dugc
cong bd cling véi cac bién phép xt ly ky luat twong g néu ¢6 vi pham phét hién duoc.

b) Kiém tra cac diéu kién ky thuat, hé thong LMS va céc cong cu, phdn mém phuc
vu kiém tra danh gia truc tuyén, bao dam cac cdng cy nay c6 thé hd trg tdt cho viée kiém
tra danh gid truc tuyén.

¢) Xem xét vé kha ning déu tu cac cong cu hd tro cho kiém tra danh gia truc tuyén
nhu phan mém gidm thj truc tuyén (Online Proctoring), phdn mém kiém tra va phat hi¢n
dao van, phan m&m xdo tron dé thi va dap an, ...

d) Xay dung quy trinh quy dinh théng nhit ndi dung, thi tuc, trinh tu va tréch
nhiém trong kiém tra dénh gid ngudi hoc theo phuong thire tryc tuyén trén cac cong cu
trwe tuyén. Céch thirc thiét ké dé thi danh gia tong két cing véi phuong thie td chirc
dénh gi4 tong két tryc tuyén cin dugc tinh toan thuc hién hop 1y dé dam bao cong bing
va phong chdng hién tugng gian 1an trong thi cur.

d) To chirc thdm dinh va phé duyét phuong 4n kiém tra danh gia truc tuyén do
giang vién phu trach hoc phan dé xuét.

¢) Ra soat mot cach h¢ théng cac phuong phap/cong cu kiém tra, danh gia phu hop
dé ¢o thé do ludng mic do dat chuan dau ra hoc phan ciia ngudi hoc trong dao tao truc
tuyén.

g) T chie cac hoat dong tu van, tdp huin, hd trg giang vién xay dung cac bai
kiém tra danh gia trén céc cong cu truc tuyén dang sir dung.

h) T6 chite kiém tra, giam sat va danh gia hoat dong kiém tra danh gia truc tuyén
thdng qua viéc khao sat, liy y kién coa giang vién va nguoi hoc vé thuc tién trién khai
kiem tra danh gi tryc tuyén; ddng thoi co thé td chire hoi thao, hoi nghi tdng két dé danh
gia va rut kinh nghiém vé kiém tra danh gia truc tuyén.

2. Pi véi giang vién va can bo coi thi/chdm thi

a) Viée kiém tra danh gid truc tuyén phai duge thue hién theo dung ké hoach trong
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d& cuong chi tiét hoc phan; cac phwong phdp danh gia két qua hoc tap nén da dang, dam
béo do gid tri, do tin cdy va su cong bing.

b) Cén clr vao chuan dau ra va noi dung giang day truc tuyén dé thiét ké noi dung,
phuong phap va cdng cu kiém tra danh gia tryc tuyén pht hop va dic biét cha trong viéc
danh gié dugc mire d9 thanh thao ctia ngudi hoe dbi véi céc chudn dau ra cua hoc phan.

¢) Cung cdp cho ngudi hoe cac hudng din, quy dinh cu thé vé thoi gian, hinh thirc,
phuong phép, tiéu chi, trong sd, co ché phan hdi va cac noi dung lién quan dén hoat dong
kiém tra, danh gia ctia hoc phan qua cac kénh truc tuyén.

d) Tich cuc thyc hi¢n hoat dong danh gid qua trinh trong giang day truc tuyén dé
nam vimg hon tinh hinh hoc tap cua ngudi hoc, trén co sé do giang vién co nhiing hd trg
cho ngudi hoc hoiic diéu chinh phiong phap giang day phu hop.

d) Nghién ctru ky hé théng LMS va céc chire nang kiém tra danh gia tuong ung
cua LMS. St dung hé théng LMS cua truong hoic cong cu phan mém phu hop khac co
dd tin cdy va d bao mat cao dé xay dyung cac bai kiém tra danh gid truc tuyén. Cac bai
kiém tra danh gi4 phai c6 thang diém va/hodc tiéu chi danh gia (Rubric) duoc thong bao
rd rang cho nguai hoc.

e) C6 ké hoach dy phong (chudn bj sin dé& thi du phong, thiét bi, cong cu du phong
hd tro thi truc tuyén nhu: mdy tinh, dién thoai di dong, ....) dé ngudi hoc 6 thé nop hoic
hoan thanh cac dé thi danh gia tong két trong tr udng hgp xay ra cic sy ¢d vé k¥ thuat.

g) Két qua kiém tra dénh gid truc tuyén duge thong bao dén ngudi hoc kip thoi
dung quy dinh, gitip ngudi hoc theo ddi duge su tién bd va cai thién chét lugng hoc tip
ctiia minh.

h) Céc minh chimg vé kiém tra danh gia truc tuyén cé tinh diém (bai thi gitra ky,
cudi ky, dd 4n mén hoc, ,...) clia céc hoc phin phai dugc giang vién luu trit ding quy
dinh dé phuc vu cong tac quan Iy, kiém tra va thanh tra sau nay (néu co).

Diéu 60. Quy trinh té chirc kiém tra danh gia trye tuyén

1. Kiém tra danh gia truc tuyén bao gdm danh gia chan dodn, danh gia qua trinh va
danh gia tong két. Trong thuc tién day hoc, hai loai danh gia thuong duge 4p dung phd
bién la danh gia qua trinh va danh gia tong két.

Bang VII-3. Cdc phiwong phdp kiém tra dénh gid truc tuyén

hoi/mhan xét

Hang muc Pénh gia chian doan DPénh gia qua trinh | Danh gia tong két
, . Déanh gia hd trg va|Panh gia két qua hoc
Logi Chén dodn A gl MO e va Banh gla ket qua he
cai tien viée hoc tip |tap
I Trude khi thye hién khoéa|Trong  qua  trinh|Sau khi két thuc mé
Thoi diém .. v ;
hoc/bai hoc giang day hoc/khda hoc
. . Piéu  chinh, phan| .,
Muc tiéu Xdac dinh, do luong, 1am ro P Danh gia

Cach thuac

Cdng cy/img dung truc tuyén

Cong cu/ing dung
truce tuyén

Cong cu/tmg dung truc
luyén

Céch tinh diém

Khéng cho diém

Khong
hoidc cho diém

cho diém

Cho diém
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2. Quy trinh t6 chire kidm tra danh gid theo hinh thic truc tuyén

Bude 1: Xdy dung dé thi - kiém tra dap img chuén diu ra hoc phdn (dam bao do
tin cdy, do gié tri, do ludmg danh gid mirc do dat chudn dau ra);

Budc 2: Giang vién dong vai trd 1a thi sinh dé tién hanh thi thir cac dé da sé hoa;

Bude 3: Hudng dan quy trinh thi;

Bude 4: HO trg va giam sat qua trinh thi (t6 chic hoi ddng thi cho toan truong);

Budc 5: Phén tich két qua thi va héu kiém (tong két danh gia, rat kinh nghiém va
cai tién).

3. Céch thire t6 chire thi trye tuyén 6 thé két hop hé thdng quan 1y hoc tdp va mot
) ung dung thi truc tuyén, cu thé:

a) Két hop phan mém Zoom va h¢ thong quan 1y hoc tap - LMS

b) Két hop phin mém Zoom, BookWidgets va hé théng quan ly 16p hoc Google
Classroom.

Ngoai ra, cdc giang vién c6 thé thiét ké cac hoat dong kiém tra danh gia khac nhu
théo luan tryc tuyén, yéu cau ngudi hoc ndp cac san pham hoc tap hodic viét nhéat ky hoc
tdp trén nén tang truc tuyén khéc.

Diéu 61. Phuong phap dinh gia qua trinh va cic cdng cu danh gia trye tuyén

1. Trong subt qua trinh dién ra bai hoc, chuong hoc va mon hoc, giang vién c6 thé
phdi hgp nhiéu hinh thiec, phwong phap va cong cy khdc nhau dé thyc hién danh gia theo
qua trinh theo cach ¢6 cho diém hogc khong cho diém.

2. Hinh thirc danh gia qué trinh bao gom cac binh chon/tham do ¥ kién (poll), bai
kiém tra nhanh, thao luan truc tuyén va cac k¥ thudt danh gia 16p hoc khéc.

3. Céc cong cu kiém tra danh gid tryc tuyén tuong ing (bén canh hé théng quan ly
hoc tap - LMS) dung dé thiét ké, té chirc cac hinh thirc danh gia qué trinh.

Bang VIII-4. Cong cu truc tuyén trong danh gida qud trinh

. , Loai ciu hoéi/dang Loai da
Hinh thirc . e U o .
, ., Tén cong cu |bai kieém tra c6 thé | phuong tién cé Ghi chu
danh gia o
tao thé tich hop

Hinh thic khao
sat, danh gia|Gigi han ky tu cho méi
nhan khong cén|dap an t8i da 255 ky tu.

thiét chén céac|Dung dé thiét ké cac phiéu

Cau hoi c6 mot hay

Cac binh i nhicu lya chon
. Zoom Poll . ey
chon/tham - Hop kiém
o i Google Form Y x
do y kién - Menu tha xudng _ L g
loai da phuong|phan hoi ngin

- Tra 1 ngén )
- tién khac

- Tra 1o ngéin ,
- Video

- Hinh anh
- Céc file dang

- Poan vin

" - Trac nghiém
Bai kiém tra | MS. Forms, . é’ )
- Hop kiém .
nhanh Google Forms . g word, Exeel,
- Menu tha xuong ;
PowerPoint,

- Ludi lya chon .
PDF.

Luéi hop  kiém
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(Check box grid)

Quizizz

- Cau hoi nhicu lua
chon
- Hop kiém

- Hinh anh
- Am thanh

- Ung dung tu déng ghi
nhén, luu trir tae thi cau
trd 161 cua ngudi hoc
(ngoai trir cdu hoi mao)

- Céu héi dién - Ngudi hoc nén tai ung
# - Text (.txt) x i :
khuyét dung vé may dé han ché
- Cau hoi mé cac 18i vé dudng truyén
gy gian doan qua trinh thi
Cau héi mé - Am thanh
- Cau héi mo
e |- Text (Ltxt)
- Céu hoi ghép doi Hinh ant
N - n nn b i . % 3 s
- Cau hoéi dién , Phién ban mién phi gioi
Nearpod 5 - Video £ ; 3tz
khuyét han toi da 40 sinh vién/lop
Dane (& higm | Trang Web
- Dang tric nghiém
Cang A NEME) - pile  PDF,
c6 tinh thoi gian ,
PowerPoint
- Khong bi gigi han ky tu
cho cau héi va tra loi
¢ v & - Thong ké dugc diém va
- Trdloingan danh gia ning | i
e . uc nguoi
) - Cau hoi dang/sai |- Text (.txt) £ & O g
Socrative o v 44T o hoc ngay sau khi [am bai
- Cau hoéi nhi€u lva |- Hinh anh .. ) P
; - Tuy nhién, khong thé cai
chon e .5
i dat thoi gian cho ting céu
hoi; THi da 20 ngudi hoc
tham gia
- Cai dat thoi gian cho
tirng cau hoi
- Gidi han 6i da 95 ky tu
Gimkit! - Text (.txt) N e y '
7 o o cho céu hadi va 60 ky tu
Kahoot! Trac nghiém - Hinh anh .
Ouifzalize! Vid cho cdu tra 1oi
uizalize! - Video il i o e
Giai phdp: Nhap cac cau
hoi dang viin ban va chup
hinh dé dang lén
— |-Hinh anh D& dang tich hop chu dé
. - Thao ludn nhom i . o
FlipGrid s - Video thao ludn vao MS. Teans
- Tom tat cha dé . -
- Am thanh hodc Google Classroom
- Hinh anh - Ngudi hoc khéng cén
- Video dang nhap
L , - Am thanh - Giang vién dé dang kiém
_ - Thao ludn nhom e ,
Padlet/Lino - Céc file dang |soat

- Tom tit cha dé

Word, Excel,
PowerPoint
- Trang Web,

- P¢ lai binh ludn va cho
diém truc tiep

- Khong gi¢i han dung
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link lugng
- Hinh anh
Céac phuong - Google |- Ludi chon lya - Video
phéap danh Forms - Lu6i hop kiém - Céc file dang
gia lop hoc - Padlet - Céu hoi mo Word, Excel,
PowerPoint

Diéu 62. Phuong phap danh gia tong két va cac cong cu danh gla true tuyén

1. Danh gia tong két, cu thé nhu bai thi két thic hoc phan, thi cudi ky hay thuc
hién do an/khoa luan t&t nghiép, gitp dua ra nhitng két luan (khang dinh/chan doan),
phén hang vé mirc do dat duge myc tiéu va chit Iucmg dau ra, su tién bo cla ngudi hoc
tai mot thoi diém 4n dinh (két thic hoc phan hogc cudi khoa hoc) trong qué trinh day hoc.

2. Cdc hinh thire danh gia tong két bao gdm thi viét, portfolio, nghién ctru dién
hinh, du 4n va thi vin dap.

3. Céc cOng cy truc tuyén hd trg danh gia tong két

Bang VIII-5. Céng cu tryc tuyén trong danh gid tong két

Du an Portfolio Nghién ctru dién hinh Thi viét Thi van dap
- LMS - LMS - LMS - LMS - Zoom/TranS
- Zoom - Google Forms |- Google Forms - Phong thi truc - Google Meet
- Google Docs |- MS. Forms - MS. Forms tuyén - MS. Teams
- Padlet - Padlet
- FlipGird - FlipGird

Diéu 63. Bio dim chit lwgng doi ngii glang vién, can bd phuc Vi, €0 s vat chat

1. Phat trién ddi ngii giang vién, phat trién CTDT, phat trién ngudi hoc, phat trién
cac dich vy hd trg, ddng thoi dau tu co s vit chét phuc vu dao tao va nghién ciru khoa
hoc (NCKH) duge xem la nguon luc cdt 161 cua h¢ thdng bao dam chét lugng CTDT.

2. Viéc phat trién nguon nhén luc phuc vy cong tic dao tao va NCKH (déi ngii
giang vién, cdn bd quan ly va nhan vién h trg) cin duge chi trong tir khau tuyén chon,
cac chinh sach thu htt nhan Iyc va bdi dudng nang cao nang lue.

3. Mot sb giai phap xdy dung va phét trién ngudn nhan luc di vé sb lugng va bao
dam vé chit chét lugng:

a) Dinh ky xay dung ké hoach bd sung, phat trién doi ngii giang vién.

b) Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng dé “chuan hoa” doi ngll giang vién. Yéu
cau ké hoach cén duge xdy dung mot céch chi tiét, cu thé phu hgp véi nganh, chuyén
nganh cia ting giang vién; diic biét phai ¢6 10 trinh cy thé, tinh dén cac didu kién thudn
loi cho giang vién két hop vira giang day, vira hoc tdp dat hiéu qua, khong anh huong dén
chét luong giang day.

¢) T6 chirc tap hudn, hoi thao vé cong tac tr danh gia, xdy dung va phat trién
CTDT, hoat dong day va hoc, kiém tra danh gia déap ung chuén déu ra,.. Thong qua céc
khda tap hudn, cac gidng vién va can bd phuc vu sé hiéu r5 hon vé y nghia, tim quan
trong cua cdng tac tu danh gid va bao dam chét lugng CTDT, ¢6 cai nhin toan dién vé
nhimg mat manh, mat con thiéu sot dé hoan thién, bao dam cac tiéu chuin chit lugng CTDT.
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d) Té chirc cae cudc thi va trao giai thuong cho céc y tudng, sang kién, thuc hanh
hodc du an déi méi hoat dong day - hoc. Trong d6 ¢o 1dng ghép cic yéu ciu cia kidm
dinh chét lugng gido duc va yéu ciu cta cude cach mang cong nghiép 4.0 vao cic tiéu chi
déanh gia cho cic hang muc trao giai cia cudc thi.

d) Doi moi cﬁng tac NCKH trong doi ngii giang vién: tao dong luc nghién ctru
thong qua chinh sach tién lrong va khen thudng; doi méi co ché xét duyét va n ghiém thu,
thanh quyét toan dé tai; ky hop dong véi cac nha khoa hoc gioi 6 bén ngoai Trudong dé
xdy dyng nhoém nghién clru; ting cudng hop tac NCKH, xdy dung quy ché sir dung
chung co s& vit chit, trang thiét bi phuc vu NCKH, chia sé nguon nhén luc, chia sé h¢
théng co s dir liéu thong tin khoa hoc va thu vién dé tan dung céac nguon luc, .

e) Dau tu phat trién ngudn hoc liéu mé va thu vién dién tr; Cai tién, nang cao hi¢u
qué hoat dong hé thdng quan ly hoc tdp (LMS) cling nhu trang thong tin dién t& cua
truong va cac don vi trure thude.

g) Dau tu co sé vét chét dap ung yéu ciu chuan co s¢ gido duc, chu trong chét
lugng cac phong thi nghiém dé hd trg cong tac hoc tap va nghién ctru chu dong ctia nguoi hoc;

h) Phit trién hé thong quan 1y théng tin bao dam chét lugng CTDT nhim hé tro
quan tri chét lugng va phuc vu kiém dinh chét lugng giao duc.

Chuwong IX
TO CHU'C THU'C HIEN

Piéu 64. Trach nhiém t6 chirc thwe hi¢n

Truong cac don vi thuge truong c6 trach nhiém xay dung dung cdc vin ban, quy
dinh, ké hoach, chuong trinh ¢6 lién quan dén chac ning, nhiém vu dé trién khai thue
hién hié¢u qua Quy dinh vé thiét ké va do lwong danh gia mirc do dat chuan dau ra cta
chuong trinh dao tao ctia Truong Dai hoc Ky thuét - Cong nghé Can Tho.

Piéu 65. Pidu khoin thi hanh |

I. Truong phong Khao thi - Dam bao chét luong, Trudng cdc don vi ¢o6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quy dinh nay.

2. Trong qua trinh thyc hién Quy dinh, néu c¢6 van dé kho khan, vuéng mic, cic
don vi, ca nhan kip thoi phan dnh vé Phong Khéo thi - Dam bao chit lugng dé tong hop,
trinh Hi¢u trudng xem xét quyét dinh./.
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IEU PANH GIA CUA NHA TUYEN DUNG
OT NGHIEP VA CHUONG TRINH PAO TAO
Nhim gép phan cai fiémva nang cao chat luong gido dye, Khoa ....vvvvve....... , Trudng Dai hoc
K§ thuat - Céng nghé Can Tho rét mong Quy Co quan/Doanh nghiép cho y kién trong “Phiéu
khao sat ¥ kién ciia Doanh nghiép, Nha tuyén dung vé nguoi hoc tot nghiép va chwong
trinh dao tao”.

Y kién ciia Quy vi s& gop phén quan trong giGp Trudng khdng ngimg ning cao chat lugng dao
tao ngudn nhén luc dap tmg nhu cdu thi truong lao dong trong thei ky cong nghiép 4.0

Phiéu danh gia xin vui long giri v& Khoa ......covveeeenn.., , Truong Dai hoc K thudt - Cong ngh¢
Can Tha, 256 Nguyén Vin Cir, phudng An hoa, quan Ninh Kiéu, thanh phd Cin Tho.

A. THONG TIN CO QUAN / DOANH NGHIEP/ NHA TUYEN DUNG

& P, o RSO ——————— 1 o T R
Tén co quan/doanh NZRIEP: ..ottt ettt ee e ee st ans oo
3 1101 o3 L ———————————————————————e e —————
| &1 [o) 11 eh | |, FaX: o
L RO Bl oo o e s
I. Pham vi hoat dong cuia co quan/doanh nghiép:

O Trong nudce O Ngoai nude O Ca trong va ngoai nude
2. Linh vuc hoat dong cla quy co quan:

O Cong nghiép, déu tu, xdy dung O Thuong mai, du lich

O Nong nghiép, 1am nghiép, thay san O Giao duc

O Van tai, buu chinh, vién théng, CNTT Oy té

3. Loai hinh co quan/doanh nghiép/td chirc:

O Nha nude O Lién doanh véi nude ngoai
O Tu nhén O Phi chinh phu
0 100% vdn nude ngoai O Loai hinh Khac (11 18): v.vvvevvevereeceeeereereeersrnn

4. Nhu céu tuyén dung theo chuyén nganh cia quy co quan trong thoi gian sip tdi (o thé chon
nhiéu phuong an):
O Khoa hoc may tinh
O K§ thuat phin mém
[0 Hé théng thong tin
(] Khoa hoc dir liéu
O Cong nghé thong tin
[ Cong nghé ky thuét dién, dién tir
O Cong nghé ky thudt ning lugng
[0 Cong nghé ky thudt cong trinh x4y dung
O Céng nghé ky thudt co dién tir
O Céng nghé k¥ thuat diéu khién va tu dong hoa
O Cong nghé thye pham
[J Cong nghé sinh hoc
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Cong ngh¢ k¥ thuét hoa hoc

Cong nghg ky thuat cong trinh xay dung
Quan ly xay dung

Quan ly cong nghiép

Ky thuat h¢ théng cong nghié¢p
Logistics va Quan 1y chudi cung ting
Quan tri kinh doanh

Ng6n ngit Anh

Ké toan

Luét

KRAC (ZRi 18): oot

5. Quy co quan bict dén tam nhin va st mang cia Trudng va théng qua hinh thic nao?

O
O
O
O
I:I

Brochure quang cdo cua Trudng

Website ctia Truong

Thoéng qua cdc cude hdi thao do Trudmg/Khoa td chire
Khong biét
Hinh thuc khac:

Muc D. Pdnh gid vé chuwong trinh dao tao)
6. Quy co quan nhén sinh vién tt nghiép cua Trudng qua hinh thirc nao

O Trudng/Khoa gioi thi¢u voi doanh nghiép
0 C6 ngudi quen trong doanh nghiép gidi thidu
O Khéc (ghi ro):

(No:1 dung nay khao sdt y kién danh gid vé nguoi hoc 161 nghiép tai Truomg Dai hoc Ky thudt -
Cong nghé Can Tho dang lam viée tai Quy co quan. Néu khong c6, xin vui long chuyén sang

O Céc phuong tién truyén thong
O 'I‘uyén chon sinh vién thyc tap

7. Sé sinh vién tt nghi¢p cta Trudng dang cong tac tai quy co quan: ...... nguai
8. Quy co quan vui long dénh déu (X) vao 1 6 tron tuong (g voi 5 mac danh gia nhu sau:
O ® ® ® ®
Rat khong hai long | Khong hai long Phén van Hai long Rét hai long
(Dap tmg 0% mong | (Dép Gmg 25% | (Dap tng 50% (dap ing 75% (Dap ung 100%
doi) mong doi) mong doi) mong doi) mong doi)

Trong d6, cac danh gia tir mae Hai long trér 1én duoc coi la phéan hoi tich cuc

TT | Tiéu chi - Chi s6 danh gia Mire danh gia

I. Kién thirc

9. Kién thtic chuyén nganh O 1@ (0@ @

0. KAhé néljg ting dung kién thirc chuyén nganh vao thuc tién o o lo e
cong viéc

[1. | Kién thirc khac lién quan dén linh vue hoat dong 1@ |6 @

I1. K¥ néng
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TT | Tiéu chi - Chi s6 danh gia Miie danh gia

12. | Ky néng thuc hién cong viéc dugce giao O @ |0 |® |6

13. | Ky ning lap ké hoach va té chire thyc hién ké hoach O 1@ |6 —@:_?

14. | K§ néng phén tich, dénh gié, giai quyét vén dé ® 2 |0 @ |6

s, Dﬂé Xuét phu;orng an céﬂi tiénmkj‘/ thuét, quy trinh cdng nghé o lo o e |e
nang cao chét lugng cong viée L

16. | K§ ning giao tiép @ |® |[® |6

17. | K¥ ndng sir dung ngoai ngi O 1@ |0 & |6

18. | Ky néng st dung cong nghé thong tin trong cong viée © @ |0 |® |6

19. | Ky nang tu duy séng tao O 1@ |® @ |6

20. | K¥ nang lam viéc nhom ®© @ |® |® |6

21. | Kha ning thich nghi, hoi nhiap va phat trién o 1@ |6 @h_®—_

22. | Kha néng tu hoc, hoc tap sudt doi O |@ |® |® |6

ITL. Mikc ty chii va trach nhi¢m

23. | Y thirc t& chirc ky luat

24. | Tinh than trach nhiém

26. | Dong gop y kién, xdy dung, phat trién don vi

® @
© @
25. | Tinh céu thi, ham hoc hoi dé néng cao hi¢u qua congviée | ® | @
(OB NE)
O |@

® & & & &
© 0| | 0|

27. | Lang nghe, tiép thu, khéc phuc nhuge diém cd nhéan

D. VE CHUONG TRINH DPAO TAO NGANH: «.vveeeeveeeeeeeeeeeeooeeeo,

28. Quy vi cho biét muc dd phu hgp cia muc tiéu, chuin dau ra trong chuong trinh dao tao so
vGi yéu cau tuyén dung cta don vi (dinh kém tai li¢u)
O Rét phi hop O Phu hop O it phi hop 00 Khéng pha hgp

29. Quy vi cho biét ndi dung mén hoc / hoc phan trong chuong trinh dao tao ¢o pha hgp véi yéu
cau tuyén dung ctia don vi (dinh kém tai liéu)

O Rét phu hop 0O Phu hop O it phi hop 00 Khong phi hop
30. Quy vi cho biét ty 18 v& ly thuyét, thuc hanh trong chuong trinh dao tao (dinh kém tai liéu)
O Rét phi hop O Pho hop O it pha hop 01 Khong phu hop

31. Quy vi cho biét ty 1¢ vé kién thic dai cuong va kién thirc chuyén nganh trong chuong trinh
dao tao (dinh kém tai li¢u)
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[0 Rét phit hop O Phu hop O it pha hop 0 Khong phu hop

32. Quy vi cho biét cach thic thuc hién thyc tap tét nghigp / d6 an tét nghiép / khoa luan tét
nghiép cda sinh vién (dinh kém tai liéu)
O Rét phu hop O Phi hop O it pha hop O Khéng phi hop

33. Theo Quy vi, Trudng can bd sung kién thir, k¥ ning, murc tu chi va trach nhiém nao vao
chuong trinh dao tao dé dap tng 8t hon nhu cAu thi trudng lao ddng

........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

34. Theo Quy vi, Trudng cin thém/bdt mén hoc nao trong chuong trinh dao tao dé dap (mg tot
hon nhu cau thi trudng lao dong
34.1. Cac hoc phén can thém:

.....................................................................................................
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
........................................................................................................

.....................................................................................................................................................

35. Quy vi cho biét mic do dép tng cac chudn dau ra cia chuong trinh dao tao so v&i yéu cau thi
trudng lao dong (danh ddu X vao Pat hodc Chua dat)

C!wén Noi dung Dat Chua dat
dau ra

PLOI

PLO2

PLOn

Chén thanh cam on y kién déng gop cia Quy Co quan/Doanh nghiép!



i A% =%
1. Tén don vi dao tao: ~—=—=—
2. Tén chuong trinh dao tao:

3. Tén khoa quan Iy CTDT:
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4. Thong tin ngudi phy trach CTDT:

- Ho va tén:
- Chirc vu:
- Email:
- Bién thoai:
5. Danh sach cdc chuin dau

ra CTDT (viét tit [a PLO)

UAN DAU RA CUA CHUONG TRINH DAO TAO
PO QUOC GIA O CAC BAC PAO TAO

Ma PLO
STT | (Vidu: PLOI1, Noi dung ciia PLO Ghi cha
PLO2, ...)
I
2
n

B. Phén noi dung d6i sanh

1. Ma trin d6i sanh chuéin diu ra CTDT theo Khung trinh d§ quéc gia bic Pai hoc (danh

A \ A s opeA
diu X vao 6 ¢6 lién quan)

Kién thirc Ky niing Mire tyr chtl va trich nhiém
PLO KT | KT'| KT | KT | KT | KN | KN [ KN | KN [ KN | KN | TCTN | TCIN | TCTN | TCTN
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4
PLOI1
PLO2
PLOn

Kién thirc

K§ niing

Miic ty chii va trach nhiém

KT1: Kién thirc thyc té vimng
chic, kién thirc 1y thuyét sau,
rdng trong pham vi ctia nganh
dao tao.

KT2: Kién thirc co ban vé khoa
hoc xa hdi, khoa hoc chinh trj
va phap luat.

KT3: Kién thirc vé cong nghé
thong tin ddp (mg yéu cau cong
viéc.

KT4: Kién thirc vé 1ap ké hoach,
t6 chirc va giam sat cac qua
trinh trong mot linh vure hoat
déng cu thé,

KTS: Kién thirc co ban vé quan
ly, di¢u hanh chuyén maén.

KNI: K§ nang can thiét dé co thé giai quyét
céc van dé phirc tap.

KN2: Ky nang din dét. khai nghiép, tao viée
lam cho minh va cho ngudi khac.

KN3: K§ niing phan bién, phé phan va sir
dung céc giai phap thay thé trong diéu kién
moi truomg khong xéc dinh hodc thay ddi.
KN4: K§ nang dénh gia chét lugng cong viée
sau khi hoan thanh va két qua thuc hién ctia
cac thanh vién trong nhom.

KNS5: K§ ning truyén dat vén dé va giai phap
t6i ngudi khdc tai noi 1am vige; chuyén tai,
phé bién kién thire, k¥ ning trong viéc thuc
hién nhitng nhiém vu cu thé hoac phire tap.
KN6: Co néng lire ngoai ngit bac 3/6 Khung
nang luwe ngir cua Viét Nam

TCTNI: Lam viéc doc lap hodc
lam viéc theo nhém trong didu
kién lam viéc thay déi. chju trach
nhiém cé nhén va trach nhiém déi
v&i nhom.

TCTN2: Hudng dn, giam sat
nhitng nguoi khac thye hién
nhiém vu xéac dinh.

TCTN3: Ty dinh hudng, dua ra
két lugn chuyén mén va cé thé
bao vé duge quan diém ca nhan.
TCTN4: Lap ké hoach, diéu phéi.
quan ly cac ngudn lyre, danh gia
va cai thi¢n hiéu qua céc hoat
dong.
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2. Ma tran d6i sanh chuin diu ra CTPT theo Khung trinh d$ quéc gia béc thac si (danh

diu X vao 6 ¢é lién quan)

Kién thirc K§ néang Miic tu chu va trach nhigm
PLO | KT | KT | KT | KT | KT [ KN [ KN [KN [KN [ KN [KN | TCIN | TCTN | TCTN | FW
1 2 3] 4|5 1 2 3 4 | 5 6 1 2 3 4
PLOI
PLO2
PLOn

Kién thire

Ky niing

Mikc ty chii va trich
nhi¢m

KT1: Kién thirc thyc & va ly
thuyét sau, réng, tién tién, nim
virng cac nguyén |y va hoc
thuyét co ban trong Iinh vire
nghién ctru thudc chuyén nganh
dao tao.

KT2: Kién thire lién nganh cé
lién quan.

KT3: Kién thire chung vé& quan
trj va quan ly,

KN1: K§ nang phan tich, tong hop, danh gia dr
ligu va théng tin dé dua ra giai phap xir Iy cdc vén

dé& mot cach khoa hoc.

KN2: C6 ky nang truyen dat tri thire dya trén
nghién ctru, thao lugn cac van dé chuyén mén va
khoa hoc véi ngudi cling nganh va véi nhirng

ngudi khéc.

KN3: K§ nang té chirc, quan tri va quan ly céac hoat

dong nghé nghiép tién tién.

KN4: K§ nang nghién ciru phat trién va sir dung
cac cong ngh¢ mot cach séng tao trong linh vire

hoc thudt va nghé nghiép.

KN5: C6 trinh d9 ngoai ngir turong duong bic 4/6

Khung ning luc ngoai ngit Viét Nam.

TCTNI: Nghién ctru, dra
ra nhitng sang kién quan
trong.

TCTN2: Thich nghi, tur
dinh hudéng va huéng din
ngudi khac,

TCTN3: Bua ra nhirng két
ludin mang tinh chuyén gia
trong [inh vire chuyén
mon.

TCTN4: Quan ly, danh gia
va cai tién cac hoat dong
chuyén mén.

|

3. Ma trin ddi sanh chuén diu ra CTPT theo Khung trinh d$ quoc gia bac Tién si (danh

déu X vao 6 ¢6 lién quan)

Kién thie K§ nang Mure twr chi va trach nhiém
PLO | KT | KT | KT | KT [ KT | KN [ KN | KN | KN KN | KN | TCTN | TCTN | TCTN [ TCTN
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4
PLOI
PLO2
PLOn

Kién thiic

K¥ niing

Miic tu chii va trich nhiém

KT1: Kién thirc tién tién,
chuyén sau ¢ vj tri hang
dAu cia mot linh virc khoa
hoc;

KT2: Kién thirc cbt I6i,
nén tang thudc linh vire
cua chuyén nganh dao tao.
KT3: Kién thirc vé té chirc
nghién ctru khoa hoc va
phat trién cong nghé mai.
KT4: Kién thire vé quan
tri t6 chire.

KNI: K¥ ning lam chu céc ly thuyét khoa
hoc, phuong phap, céng cu phuc vu
nghién ciru va phét trién

KN2: Ky niing téng hop, lam gidu va bd
sung tri thirc chuyén mén.
KN3: K§ nang suy luan, phan tich cac van
dé khoa hoc va dua ra nhirng hudng xir ly
mdt cach sang tao, déc dao.
KN4: K§ nang quan ly, diéu hanh chuyén
mon trong nghién clru va phat trién,
KNS: Tham gia thao luan trong nuéce va
quéc té thude nganh hodc Iinh vue nghién
clru va pho bién cac két qua nghién ciru.

TCTNI: Nghién ctru, sang tao tri thirc moi.
TCTN2: Dua ra cdc ¥ tuéng, kién thirc mai
trong nhitng hoan canh phirc tap va khac
nhau.

TCTN3: Thich img, tu dinh huéng va din
dit nhimg nguoi khac.

TCTN4: Phan quyét, ra quyét dinh mang
tinh chuyén gia.

TCTNS: Quan Iy nghién ctru va ¢é trach
nhi¢m cao trong viée hoc tip dé phat trién
tri thire chuyén nghi¢p, kinh nghiém va
sang go ra y tuong maoi va qua trinh mai.
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- Bao dam chat lugng phéi hop Phong Dao tao, Phong Cong tac
i€n va cdc khoa t6 chiic khao sat, Idy y kién phan hdi cia nguoi hoc va
ngudi hoc tdt nghiép vé cac loai hinh/phuong phap kiém tra danh gid, cac dé thi - kiém tra, cac
rubric da dugc sir dung dé danh gia ngudi hoc.

Buge 2: Phong Khao thi - Dam bao chét lugng 1ap ké hoach ra soat céc hoat ddng/phuong
phap kiém tra danh gia két qua hoc tap clia ngudi hoc, bao gdm quy trinh thi, kiém tra danh gia
ngudi hoc, chit lugng d& thi - kidm tra va hi¢u qua cua cac rubric; d(“)ﬂg thoi thong bao va trién
khai ké hoach dén céac don vi truc thude va khoa/bd mén ¢o lién quan.

Budce 3: Dya trén ké hoach da dugce phé duyét, cac khoa/bd mén co trach nhiém:

- Xdy dung chi tiét ké hoach ra soét cac hoat dong/phuong phap kiém tra danh gid nguoi
hoc ctia don vi minh;

chinh tri - Quan ly sin

- T6 chirc xem xét lai quy trinh kiém tra dénh gia ngudi hoc;

- T6 chirc xem xét mirc dd phu hop va hi¢u qua cia cac dé thi - kiém tra va hi¢u qua cia
cdc rubric; tién hanh phan tich do tin cdy, do gia tri va tinh cong bang cia dé thi - kidm tra dua
trén két qua danh gid ngudi hoc;

- Tong hop két qua ra soat va phuong an cai tién céc hoat dong/phuong phép kiém tra danh
gid, d& thi - kiém tra danh gia nguoi hoc cia don vi minh 1a minh chimg phuc vu cong tic kiém
dinh; bao cdo cho Phong Khao thi - Dam bao chit lugng.

- T6 chire luu trit cac két qua ra soat va phuong an cai tién cac hoat dong/phuong phap
kiém tra dénh gid, d& thi - kiém tra ngudi hoe cia don vi minh lam minh chimg phuc vu cong tac
kiém dinh; béo cdo cho Phong Khao thi - Bam béo chét luong,

Buwdc 4: Trén co s& cac két qua ra soat, cai tién cdc hoat dong/phuong phép kiém tra danh
gia, dé thi - kiém tra ngudi hoc cuia cac khoa/bo médn, céc don vi tham muu té chic cac hoi nghi,
hdi thao tong két rat kinh nghiém vé cic hoat dong giang day ciing nhu phuong phép kiém tra
danh gia nguoi hoc.
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DE THI - KIEM TRA DPANH GIA HOC PHAN
CHUAN DAU RA HQC PHAN
¢ th ké dé thi - kiém tra danh gid hoc phén (goi chung la dé thi)
cling nhu minh hoa méu dé thi dap tng chuan dau ra hoc phdn duoc trinh bay cu thé nhy sau:

1. Muc dich, yéu chu

Muc dich

Trén co o vén dung nguyén tac dong kién tao, giang vién van t chirc céc hoat dong giang
day va hoat dong kiém tra danh gia gn két chit ché voi cac CLO dé dam bao nguoi hoc ¢ thé
dat dugc cac CDR cua hgc phin ma giang vién phu trach. Do dé, cic hoat dong/phuong phap
kiém tra danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoe can duoc thiét ké nhu 1a cong cy dé giap nguoi
hoc dat dugc cac CLO ciing nhur hd tro cho vi¢c do luong danh gia duoc mire do ngudi hoc dat
duge cac CLO va PLO.

Yéu ciu

- Dé thi phai phu hop véi muc tiéu va cde CLO da duge néu trong dé cuong chi tiét hoc
phén, g6p phén hd trg ngudi hoc dat duge cac kién thc, k¥ nang, marc do tu chu va trach nhiém
da dugc tuyén bé trong cac CLO va PLO.

- Dé thi (phan danh cho giang vién khi thiét ké dé thi va can bo quan Iy dao tgo nhw
Trwong Bo mon hay Truong/Phé khoa, phong Do tao, phong Khao thi va DBCL) c¢in ¢6 cac
théng tin lién quan dén cac yéu ciu dap tng CLO (da dugc md ta trong dé cuong chi tiét hoc
phan) nhim phuc vu cho viée ra sodt, ciing nhu hd tro viée lap ké hoach do luong danh gia muc
dd ngudi hoe dat cdc PLO va xa hon 1a cac PLO. Tuy nhién déi véi dé thi (phan danh cho ngudi
hoc) thi eé-thé khong cin dua thong tin trén vao dé thi dé ngudi hoe tap trung vao nodi dung céc
cdu hoi thi.

2. Minh hoa tham khéo dé thi dap ing CDR hoc phin

Dudi day 1a 02 vi du tham khao dé thi két thuc hoc phén theo yéu céu dap ung cac CLO.
Céc dé thi gitra ky hay kiém tra danh gia qué trinh ¢6 thé dugc xay dung theo nguyén tic tuong
tu. Tuy theo déc tha cia CTDT va CSGD, ¢6 thé ap dung hoidc diéu chinh vi du dé thi tham khao
¢ Phuy lyc nay sao cho phu hop.
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Vi dy 1. D¢ thi cudi ky dap ing CPR hoc phén
(Phan danh cho giang vién khi thiét ké dé thi va cc can bo quan ly dao tao)

TRUONG BAI HOC
KY THUAT - CONG NGHE CAN THO
Khoa/B§ mon...

PE THI KET THUC HQOC PHAN

Hoc ky: ...

Nam hoc:...

I. THONG TIN CHUNG
L g M onvmimmmmnmmmmsimi sy
Ma hoc PhaN: c...cveeeeeeeeeeeees e, Thoi gian: .....cveveeeeeveeene. phat

S6 tin chi:

...................................................

Ngay thi: .......

1. CAC YEU CAU CUA DE THI NHAM DPAP UNG CAC CHUAN DAU RA CUA HQC PHAN
(Phan nay phai phdi hop véi thong tin tie dé cwong chi tiét ciia hoc phan)

T LK ~opea

Ky higu CDR | Hinh thic | 08 0 N S il

Y Noi dung 5 d) quan | Cau hoi | Piémso | do lwdmg

hoc phan kiém tra i . X £ o
(CLO) CLO dénh wi trong cia thi so toi da mirc dj
nh gia
4| cLo (%) CLO

) 2) 3 @ ) ) (7
CLOI1
CLO2

Chu thich céc cdt:
(1) Chiliét ké cdc CLO duoc danh gid boi dé thi két thie hoc phan (twong ittng nhw da mé (a
trong dé cwong chi tiét hoc phdn). Lieu Y2 mot s6 CLO ¢6 thé dwoe bé tri danh gia gitta ky, ddnh
gid qua du én, do dan trong qud trinh hoc hay cdc hinh thice danh gid qzm trinh khdac chir khong
b6 tri vira dénh gid qud trinh hay giita ky vita bé tri déanh gic cudi ky thi van dia vio cét (1 3

(2) Néu ngi dung ciia CLO tuwong trng.

(3) Hinh thitc kiém tra danh gid ¢6 thé la: tric nghiém, e ludn, dir én, dé an, vén dap, thuc
hanh trén mdy tinh, thue hanh phong thi nghiém, bdo cdo, thuyét trinh, ...
ciia CLO va mé ta trong dé cuwong chi tiét hoc phan.

Phit hop véi ngi dung

(4) Trong s dg quan trong ciia ting CLO trong dé thi két thiie hoc phan do giang vién tu
quy dinh (mang tinh twong dm) trén co so mire do quan trong cta tirng CLO. Pdy la co sé dé
phén phoi 1y Ié % s6 diém 16i da cho cdc cdu hoi thi drmg dé ddanh gid cdc CLO liwong ung, bao
dam CLO quan trong hon thi dwge danh gid véi diém s6 (6i da lém hon. Cot (4) ding dé ho tro
cho cot (6).

(5) Ligt ké cdc cdu hoi thi sé (cdu héi 6 ... hodic tir céu hoi so.. dén cdu hoi s ... )

(6) Ghi diém s6 16i da cho méi cau hoi thi.

(7) Ddnh ddiu X vao 6 twong ting néu CLO I quan trong va can thiét phdi do lwong danh gia
mitc do nguoi hoc thue hién CLO (ddc biét 1o néu hoc phdn ¢6 sir dung CLO cua hang tuong
ing trong bang dé do luwong danh gic mire do nguoi hoc dat PLO). Tr ong dé cuwong chi tiét hoc
phan ciing can mé té ré CLO trong ing cia hoc phan nay sé dwoc str dung lam dii liéu dé do
luong danh gid cdc PLO. Trucng hop CLO khong quan trong dén mira phai danh gia nire do
ngwoi hoe thiee hign CLO thi khéng can danh ddu X,
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I1I. NQI DUNG CAC CAU HOI THI
Cau I: (... diém)

.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................

Ghi cha: (danh déu X vao 8 vudng tuon g ung bén dudi)
L1 Thi sinh khong dugc sir dung tai lidu khi lam bai.
[J Thi sinh dugc sir dung tai liéu khi lam bai.

v e B s thang ... nam ...
NGUOI DUYET PL GIANG VIEN RA DE

(Ky va ghi ¥é ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)



Vi du 2. Dé thi cudi ky dap ‘rng chuin diu ra hoc phén
(Phan danh cho ngudi hoc)

TRUONG PAI HQC PE THIKET THUC HQC PHAN
KY THUAT - CONG NGHE CAN THO Hoc ky: ... Nam hgc:...
Khoa/B6 moén...
Hoc phdn: .ooevveee.n. Ma d&: oo,
Ma hoc phan: Thaoi gian: ........... phut
SGtin chi: wovvoveereee, Nedy thitweaa,,
Ho va tén: Can bg coi thi 1 Cén b coi thi 2 S6 phach
LOP: o,
BB BV i
S8 bao danh: ....eveeeeeerrer,
9 e e
- A A .
piém (s6) Diém (chiw) | - P9 1“'“"" M Canbgchdm iz | s phach

NQI DUNG CAC CAU HOI THI
Cau 1: (... diém)

.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................

Ghi chi: (danh ddu X vao 6 vuong tuong tng bén dudi)
L1 Thi sinh khong dugce sir dung tai liéu khi lam bai.
L1 Thi sinh duge str dung tai liéu khi lam bai.
ey BGQY L thang L. ndm ..
NGUOI DUYET PE GIANG VIEN RA DE
(Ky va ghi ¥d ho tén) (Ky va ghi vo ho tén)




83

T DPANH GIA RUBRIC VA HIEU QUA SU DUNG RUBRIC
GIA NGUOI HQC

TRA

..An
grubri

Tén vandid

---------------------------------------------

STT ChecKklist danh gia rubric va hi¢u qua sir dung rubric ?énh
dau (X)
Danh gia rubric -
Cac tiéu chi trong rubric c6 tuong thich va phan dnh ndi dung, mue tiéu
Pl CDR ciia hoc phan can danh gia khong? -
Moi tiéu chi ciia rubric ¢6 dap g phan 16n cac dac diém cia mot tiéu chi
tt ligt ké sau day khong:
e (6 thé do ludng dugc;
2 e Quan trong va cén thiét; .
e Khac biét vai cac tiéu chi khac:
o Ngon ngir chinh xdc, rd rang, dé hiéu dbi voi nguoi hoc.
3 Cé’c mo té tiéu chi cé duge dién dat theo phd di tir miic cao dén muc thip =
nhat hodc ngugc lai hay khong?
4 Cac mo ta tiéu chi co chi ra duge ranh gi¢i gitra cac mic dd hoan thanh 1 =

déi vai mire thap nhét hoic ngugc lai hay khong?

Céc thong tin mo ta c¢6 thé hién theo mot chudi lién két va chi ra dugc
5 nhiing dinh hudng ti dé dap tng CDR hoc phan, gitp ho tu danh gi4 va 0
cung danh gia hay khong?

SH lugng tiéu chi phi hop (théng thudng, nhiéu rubric c6 4 — § tiéu chi)
6 | Tuy nhién sb lugng tidu chi c¢6 thé nhiéu hon cho mot du an I6n, toan 0J
dién; hodc it hon cho mdt nhiém vu don gian, it chi tiét.

Danh gia hi¢u qua sir dung rubric

7 Rubric ¢6 dugce str dung thue sy trong thuc té hay khong? ]
g Cé diéu chinh/cép nhat rubric dua trén théng tin phan héi cia ngudi hoc L]
hay khong?

Co thong bao va cdng khai rubric cho ngudi hoc biét ngay khi bat dau hoc
phin va truge khi danh gia nguoi hoc hay khong?

C6 huéng dan nguoi hoc cach sir dung rubric trong viéc dinh hudng, 1ap
10 | ké hoach, xdy dung dong co hoc tap, thic diy qua trinh hoc tép tich cuc Cd
ctia nguoi hoe khéng?
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ANH GIA MU'C BQ NGUOT HQC PAT CDR HQC PHAN

: CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
# CAN THO Pic 1ap — Tw do — Hanh phic

Can Tho, ngay ... thang ....nam 20...
BAO CAO!"
Danh gid mirc d§ ngudi hoe dat CPR hoe phin
Hoce ky: .... Nam hoc: .....

I. Théng tin chung
Tén hoe Phan:  ovovveeeee oo, Ma hoc phan:
SO N CREL  erevtsiteeessise s eeesse st e e e s e s
GIaNG VIEN Phu trACH: ottt e e,
Chuong trinh dao tao (CTDT):
II. K¢ hoach danh gi
Bing 1. K¢é hoach dinh gid nikc dg nguwoi hoe dat CDR hoc phin (CLO)

Cé siv d Phén tich
5 6 sir
n Can 2 s ung Thu thip div liéu | di liéu va Muc tiéu
.| Noi .. | dé d4nh gia . e )
Ky hiéu it danh gia - PP/cong cu viet bao cdo
CLO & | mire dp T | danhgia [Drligu | Donvi | Domviich | Tiew
CLO ngudi hoe dat 2 i Mue
dat CLO dwgee | ciAnhin | nhin phy chi "
PLO o , . tiéu
lay tir | phu trach trach dat
(1 (2) (3) (4) (5) (6) (7) )] (9) (10)
CLOI1
CLO2

(V' Béo céo danh gid mie dd ngudi hoc dat chudn dau ra hoc phan (goi tit 1a bio cdo danh gia
hoc phén) duge thue hién vao thoi diém sau khi két thic hoc phan hodc chim nhét 13 vao
cudi hoe ky; duge luu trit boi Khoa/Bd mon quan ly hoc phin va Phong Khao thi - DBCL.
Bdo cdo 1a minh chimg phuc vy cdng tac quan 1y, hd trg do luong danh gia muc d¢ dat chuén
diu ra CTDT va phuc vu cong tac kiém dinh chét lugng CTDT.

Cha thich cac cot:

(1) Liét ké tdt ca cae CLO.

(2) Néu ngi dung cua CLO twong ing.

(3) Ddnh ddu X véio CLO ¢dn do lwong ddanh gia mite do dat. Uu tién ddnh gic mire dg nguoi
hoc dat dwoc cde CLO cot 16i, quan trong nhdt cia hoc phan, ddc biét 1a cac CLO ¢é mire do
dong gop va hé tro dat dwoc chudn ddu ra CTDT (PLO) ¢ mirc R hodic mitc M. Khuyén khich
giang vién ddanh gia mire do dat 14t ca cde chudn ddu ra cia hoc ph(fn (Wéu co thé).

(4) Panh diu X vao 6 twong img néu hoc phan ¢6 sir dung CLO cua hang twong irng trong
bang dé do hwong danh gid mire do nguoi hoc dat PLO. Trong dé cwong chi tiét hoc phan ciing
can mé tard CLO fwong ung cua hoc ph(fn nay sé dwoe s dung la div liéu dé do lwong danh gid
cac PLO.

(3) Phwong phdp kiém tra danh gia bao gom phirong phdp danh gia truc tiép, danh gid gian
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Hep danh gia tong két, danh gid qud trinh. Cong cu ddnh gid truc tiép bao gom: bai thi tw lugn,
tric nghiém, vin dap thuye:‘ trinh, duw dn capstone, chitng chi chuyén mon, bai tiéu lugn, . .Cong
cu ddnh gid gidn tiép bao gom: phong vn, khao sdt, danh gid dit liéu thong ké...

(6) Dit li¢u c6 thé dwoc ldy tie bai thi cudi ky, va/hodce bai thi giita kym hodic danh giG qua
trinh (bai tdp lom, di dan, lam viéc nhém, thi nghiém thue hanh...). Trong trzrong hop CLO duwoc
ddnh gid théng qia mét phan hodc mét sé cdu cia bai thi — kiém tra thi cdn chii thich ro. Vidu:
dé ddanh gic mirc dg dat CLOI, cdn ldy di¥ liéu tir cau 1 — 10 (phan thi trdc nghrem) cua bai thi
cuoi ky. Lwu y: diém s6 cia ca bai thi hay mét phan bai thi can dwoe quy doi vé thang diém 4
mite A, B, C, D dé thudn tién cho viéc ddnh gid va déi sanh mire do dat CLO.

(7) Néu tén don vi/cd nhdn cé trach nhiém cung cdp dit liéu (vi du nh Phong Khao thi -
DBCL) hodc thong ké va nhdp dit liéu (vi du nhw tén giang vién phu trach hoe phan) phuc vu cho
viéc danh gid mive do dat CLO.

(8) Néu tén don vi/cd nhan phu trdch ra sodt, (6ng hop, phdn tich dit liéu va viét béo cdo
ddnh gid hoc phan.

(9) Tiéu chi dat givip xdc dinh xem ngudi hoc ¢6 dat dieoe CLO hay khong, trong do, can chi
16 mike két qua hoc rap ma ngudi hoe can dat dé dioe oi la dap wng CLO. Vi du: tiéu chi dat la
diém C tré lén (bao gom diém A, B, C ') trong thang diém 4 mirc.

(10) Mirc muc tiéu: xdc dinh ty ¢ nguoi hoc sé dat dwoc CLO véi tiéu chi dat di dwoc xde
dinh & cot (9). Vi du 75% nguoi hoc sé dat dwoc CLOI. Pdy dige xem la ky vong cua giang vién
doi voi nguoi hoc frong viéc duoe CLO.

T Két qua dinh gia

1. Thong ké ty I1¢ ngudi hoc dat dwge CLO
Béng 2. Théng ké ty 1€ ngwdi hoce dat dwgee CLO

Phin logi Ty 1§ NH dat
Téng s6 | NH dat diém A |NH dat diém B|NH dat diém C| NH dat diém D i

CLO — - Khong
MU sonm |V (sonm | TV g5 | TV séni | Totew | O™ | dae
(1] % 0 % 0 % 0 YIi¢ /o a

(O (2) 3) “4) | 5 | N 1 & | O oy 1 an | a2
CLOI
CLO2

Cha thich cac ¢dt:

(1) Chiliét ké cde CLO can deanh gid dia vao ké hoach ddanh gid dua vao ké hoach déanh gid
dwoe xdy dung o Bang 1.

(2) Tong s6 nguoi hoc tham gz'a hoc phan,

(3) va (4) Pién lan luot s6 nguoi hoe dat doe diem A (trong thang diém 4 mirc) va ty lé
phan trim ngueoi hoe dat diém A so véi fong 50 ngueoi hoc o cot (2).

(S) va (6) Dién ldn luot 56 nguwoi hoe dat dwoe diem B (i ‘ong thang diém 4 mirc) va 1y 1é phan
trim nguoi hoe dat diém B so véi (ong s nguot hoc o cgt (2)

(7) va (8) Dién lan heot 56 nguoi hoc dat dwoe diem C (ir ong thang diém 4 mirc) va 1y Ié phan
tréim nguoi hoc dat diém C so voi 10ng 56 nguoi hoc dat o cét (2)

(9) va (10) dién lan luot s6 nguoi hoe dat diém D (trong thang diém 4 mirc) vé 1y 1¢ phdn
trém ngueoi hoe dat diem D so voi tong so nguoi hoe o oot (2).

(11) Ty I¢ phan tram nguwoi hoe dat so voi mire muc tiéu dé dé ra.
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(12) Ty I¢ phan trdm nguoi hoc khong dat so véi muc tiéu dé ra.
2. Nhin xét, danh gia chung
Béng 3. Nhén xét danh gia chung vé hoe phan
STT | Vén dé tdn tai ciia hoc phian | Nguyén nhén c6 thé do | Giai phap cai tién
1
2

Luwu §: Trén co sé phdn tich két qua thong ké ¢ Bang 2 va doi sanh voi div licu ty lé dat &
thoi diém ddnh gid trwde (néu cd), don vi/ed nhin phu trdch viét bdo cdo danh gida hoc phan dua
ra nhgn xét danh gic chung vé nhiing ton tai ciia hoc phan cling nhw giai phap cdai tién (néu cdn)
nham khong ngieng cai tién, ndng cao chat heong dao tao, dap wng dwoc muc tiéu dao tao va
CPR hoc phan.

3. Két ludn

Trén trong./.

e e e, QY L thdng L ndm ..
XAC NHAN CUA NGUOI BAO CAO

TRUONG KHOA/TRUONG BO MON (Ky vér ghi 1 ho tén)
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lip — Tw do — Hanh phiic

Cdn Tho, ngay .... thang ....ndam 20...
BAO CAO
Ra soat chwong trinh dao tao nim hoc 202... - 20...
it @i L Es SR T el 51 by OR—————————————

Théng tin ngudi phy tréach CTDT (Trudng bd mon/Trudng/phéd khoa):

R e [ =
5 [ —————————————————
R < |
Ml ) L R———————————————————————

Phin L. Bio dam chit lwgng ciia CTPT
1. Tén CTDT (cung trinh d§)/tén co s¢ gido duc dai hoc trong nudc da tham khao va dbi sanh

Tén CTPT di tham khdo va : ) Hinh thire (danh ddu X)
TT £ Truwdng dai hoc - .
doi sanh Tham khio Doi sanh
|
2

2. Tén CTDT (cung trinh do)/tén co sd gido duc dai hoc nude ngoai da tham khao va dbi sanh

pr | Tén CTDT da tham khiio va Trudng dai Hinh thie (danh ddu X)
ddi sanh hoc/Qudc gia Tham khao Poi séanh
I
2

3. Danh sdch can bo tham gia t6 ra soat CTDT

Tén co
TT Ho va tén Hoc ham, hgc vi Chire vu ) Ghi cha
quan/don vi

2

4. Muc tiéu chung cta CTDT
5. Muc tiéu cy thé cia CTDT
6. Chuan ky ning ngoai ngir
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7. Chuan ky ning str dung cong ngh¢ thong tin (theo quy dinh hi¢n hanh ciia B§ Thong tin va

Truyén thong ban hanh)
8. Chuén dau ra cia CTDT

Chudn dau ra (Program Learning Outcome - PLO) 1a yéu cau téi thiéu vé kién thic, ky

ning, murc d§ ty chi va trach nhiém c4 nhan ma ngudi hoe dat dugce sau khi hoan thanh chuong

trinh dao tao, dugc co sd gido dyc cam két vdi ngudi hoc, xa hdi va cong bd cong khai cing véi

cic diéu kién dam bao thyc hién.("

CBR ciia CTDT bao gdm: Kién thuc va hiéu biét; cac ky nang nam bat (tu duy); cac ky
néng thue hanh (mon hoc cu thé) va k¥ nang chinh (chung).

Béng phén loai Bloom

Mién nhén thic Mién cam xiic @ Mién tim vin dong @

Sang tao o~ s L A gn ;
- ~ Tap trung gia tri/dac trung Su tu nhién/sy van dong hoa

Danh gia
Phén tich T chic Su phéi hop
Ap dung Hinh thanh gia tri Su thuén thuc/Chuén héa
Hiéu Diép ting Thao tac theo chi dan
Nhé Tiép nhén Sy bt chude

CBR cia CTDT phai ¢6 thé do luong danh gia duoc va phu hgp véi trinh d6 dao tao, luu

y dién dat theo cac muc phén loai ciia Bloom trong cac mién nhén thirc, cam xac, tim van dong.
Ligt ké cac CDR cua CTDT va dién dat theo céc mic phén loai cia Bloom déi véi cac
mién tim vén dong theo bang dudi day:

CDR sb
80 CTPT

i Noi dung CDR ciia

Mirc phin loai Bloom ciia CPR d6i voi

A A - . - - s A A A A
Mién nhan thire | Mién xiic cam | Mién tAm van dong

9. Sy phu hop gitra chuan dau ra ciia CTDT véi muyc tiéu dao tao, sir mang va tam nhin cua

trudong/don vi

Phan tich bang cach dién théng tin vao mau sau:

- Sr mang cua truong:...
- Str mang cua khoa:...

- Sir mang cta CTDT (d6i voi khoa co nhidu CTDT):...
- Muyc tiéu dao tao cta truong:. ..

- Muyc tiéu dao tao ctia khoa:...

- Muc tiéu ctia CTDT:...

- Phan tich sy pho hop cua cic CBR cia CTDT v6i st mang cla trudng, sit mang cia

khoa, muc tiéu dao tao cta trudng, muc tiéu dao tao cia khoa:...

- Ma tran thé hién sy phu hop ciia CDR ctia CTDT véi muc tiéu cia CTDT (Dién diu X

) Khoan 3, Didu 2, Chuong | ciia Thong tu sé 17/2021/TT-BGDDT Quy dinh vé chuan chuong trinh dao
tao; tham dinh va ban hanh chuong trinh dao tao cdc trinh d ctia gido duc dai hoc.
) Cc dong tir thudng ding dé dién ta chudn dau ra thude mién xic cam: chép nhan, phuc vu, ¢é ging,

ganh dua, thao ludn, ludn ban, chia sé, hop téc, hd tro, ton trong, quan h¢.

) Cdc dong tir thuong duing dé dién ta chudn dau ra thude mién tam van dong: udn, bé, cam, cit, véan
hanh, thuc hién, trinh dién, chay, nhay. mua..
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vao o co lién quan).
Muc tiéu cia CTDT CDR cia CTPT
I 2 3 4 3 6

I

2

]

S

10. Su lién hé gitta CDR ctia CTDT véi cic hoc phan ciia CTDT
Ty ddanh gid mike do dap ting cua cdc hoc phan véi cde CPR ciia CTDT lrong cdac o cua

bang tén dwdi theo mot trong 03 mirc: I (Introduced), R (Reinforeced), M(Mastery). Dién mot
trong cdc mie I, R, M hodc chira trong (néu khong c6 sy lién hé) vao 6 twong g (cé thé dinh
dang lai trang theo kiéu Landscape néu c6 nhiéu CPR).

Vai:

I (Introduced): Hoc phd:n 6 s ho tro dat dwoe CPR cia CTDT va ¢ mire gidi thiéw/bdt dau;

R (Reinforeced): Hoc phan c6 sw ho tro dat dirge CDR ciia CTPT vér 6 mike ndng cao hon
mite ban ddu, ¢é nhiéu co hoi dirge thiee hémh, thi nghiém, thuc 66, ... ;

M(Mastery): Hoc phin hé tro manh mé nguwoi hoc trong viéc thuan thuc/thamh thao hay
dat diroe CDR ctia CTPT. Néu ngwoi hoc hoan thanh (6t hoc phci‘n nay thi xem nhu nguwoi hoe di
& mikc thudn thuc/thanh thao mét ngi ham quan trong (con goi la chi so danh gid két qua thuc
hién PI — Performance Indicator) ctia CDR cua CTDT hodc tham chi thudn thuc/thanh thao ca
CBR CTDT doé.

TT Ma hoc Tén hge CBR cia CTDT
phén phin CPRso1 | CPRsH2 | CPRsH3
I
2

I'1. Danh gia cia ngudi hoe (dang hoc va da tdt nghiép) dbi voi CTDT
- Ngudi hoe duge biét vé cac CDR, cic muyc ti€u ctia CTDT, muyc tiéu cia trudng & dau,
qua website hay céc tai ligu, vin ban nao, céch thirc truyén tai thong tin dén nguoi hoc?

Bang tong hop cdc y kién dong gép cia nguwoi hoc (ddc biét la nhom sdp 16t nghiép) doi voi
CDR, cdu triic vé ngi dung cua CTDT

TT Y k‘ién ciia ngm‘)': hoc (dic bigt 1a séip tot nghiép) Thoi diém ldy y kién
doi véi CDR, cau tric va ndi dung cia CTPT (thdng/nim)
]
2

Bang tong hop cac y kién dong gop ctia nguci hoc da (ot nghiép doi voi CPR, ciu triic va
noi dung cua CTDT
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i Y kién ciia ngudi hoc da tét nghi¢p ddi véi CDR, Thoi diém ldy y kién
cau tric va ndi dung ciia CTPT (thdang/ndm)
[
2

12. Dénh gia ctia cac don vi tuyén dung lao dong déi voi CTDT
Bang tong hop ¥ kién dong gop ciia cdc don vi tuyén dung lao dong ddi véi CDR CTPT, cdu
triic va noi dung CTDT, chdt hwong nguoi hoc sau khi 16t nghiép CTDT va lam viée tai don vi
tuyén dung

Phwong thire 14y y kién gop
y (Phiéu gidy, thw dién ti,
dién thoai,...)

Tén don vi tuyén | Y kién ciia don Thoi diém 14y y

TT s ;
kién (thang/nim)

dung vi tuyén dung

=l

13. Don vi phy trach CTDT da danh gié dap Gmg cia CTDT véi mot S(")?_yéu cau dic
biét vé kién thirc, k¥ niing, mirc ty chi va trach nhiém theo hudéng din cia Quyét dinh sb
575/QD-DHKTCN ngay 12/8/2022 vé déi sanh chudn dau ra cia CTDT v6i Khung trinh do
quc gia hay chwa?

14. Pon vi phu trach CTDT tu kiém tra, ra soat cac dé cuong chi tiét hoc phr_fm vé méi lién hé
gita chuan ddu ra hoc phin voi phuong phép giang day, hinh thic kiém tra danh gia c6 huéng
toi gitip ngudi hoe dat duge cde CBR hoc phan do hay khong?

a. Céc phuong phép giang day cta cac hoc phan da dap (g tt ca cac chudn dau ra cia hoc
phan hay chwa? Néu chua thi liét ké danh sach cac hoc phan chua dap ung do.

b. Céc phuong phap kiém tra danh gia cua cac hoc phan da dap tng tit ca céc chudn dau ra
clia hoc phén do hay chua? Néu chua thi liét ké danh sach cic hoc phin chua dap tng do.
Phén I1. Mt s6 chi s6 dénh gid qua trinh trién khai CTDT
(Ngueoi phu tréch CTPT ¢6 thé thu thap théng tin tir Gido vu khoa hodc Phong Pao tao dé thie
hién bdo cdo phan nay)

15. Ti 1& nguoi hoc tdt nghi¢p CTDT
Nam Sé |ll'(_)'l1g th;;llhl‘i:o::};]]gl:f):l:go:}:;olﬁ;lﬂll n lé % ngu.b'i th el th tl'““g Kot gi““ :‘]It“‘:llg?lllaélll)
hoe toan khoa PR - Trén 4 Nﬁ"l’thl'l' Nim 'tlu'r Nf”nm D\I:“u‘lz tha 4 trung: binh

nim nhit hai thir ba | va tiép theo (rcm)

20..-20..
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Thue hién phan tich va ddi sanh céc s liéu trong bang voi s liéu tuong tu ctla cac CTDT
khéc trong trudng va/hoiic clia cac truong khac.
16.Ti 1€ phﬁn tram SV tét nghiép c6 viéc 1am hodc ty tao viéc lam theo két quéa khao sat
tinh hinh ¢6 viéc lam cia sinh vién tét nghiép ndm 2019.
(Tham khao ti 1¢ ;)hd‘n tram SV 16t nghiép co viéc lam hodc tu tao viéc lam theo bdo cdo
két qua tinh hinh viéc lam ciia sinh vién 16t nghiép nam ..)

TT Tinh hinh vi¢c lam ciia sinh vién t6t Ti 1¢ phan-trim SV ¢6 viée lam/tw
nghié¢p nim ... tao viée lam (%)

I Sau 6 thang ké tir ngay tdt nghiép

2 Sau 12 théng ké tir ngay tot nghiép

17. Bang khao sat, xac dinh nhu cAu nhan luc theo trinh d§ va nganh/chuyén nganh dao tao
trong ndm hoc

Tén nganh/

Dia chi, 5 £
) chuyén nganh |Trinh d¢ (PH,| So lwgng Ngay

Tén don vi siv

= dung lao djng d“.!e“n::i(:@la d‘in [’E_quC(') nhu ThS, TS) cin tuyén | khao sat
ciau tuyen dung
1
2

18. Sé lugng ngudi hoe duge tuyén sinh vao CTDT trong ndm hoc

TT Néam hoc S6 lwgng ngwoi hoe dwoe tuyén sinh vao CTDT

I 20.. - 20..

19. Sb lugng giang vién

Ty I¢ gidang vién ¢6

Hang muc Nam | Nit | Tdngsb
ang my one trinh do Tién s (%)

Giao su

Pho Giao su

Giang vién toan thoi gian

Giang vién khong toan thoi gian

Giao su/Giang vién thinh giang

A .4
Tong so

20. Ti 1€ nguoi hoc/giang vién cua CTDT trong ndm hoc

Niam hoc Ti 1€ ngwoi hoc/giang vién
20.. - 20..

Phan III. Nang cao chit lwgng CTPT
21. Dir lidu thu nhap cho viéc danh gia (néu cd)

- Nhiing thay ddi trong quy dinh ciia nha nude, ctia co s& dao tao vé CTDT.

- Nhiing tién bd mai trong linh vue khoa hoc thudc nganh, chuyén nganh.

- Nhiing yéu ciu ciia cudc cach mang cong nghiép 4.0.

- Céc van dé kinh té xa hoi, két qua nghién ctru lién quan dén CTDT, nhitng ddi mai tir cac
CTDT tuong tu trén thé gidi va trong nude.

- Tém tat va tdng hop céc phan hdi va v kién dong gop cia ngudi hoc tét nghi¢p, sinh vién
sip tot nghiép cho viée diéu chinh va nang cao chat lugng cta chuan dau ra ciing nhu ndi dung
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ctia CTDT (yéu cdu dinh kém céc minh ching):

- Tém tit va tbng hop cac phan hoi, gop ¥, nhu cau thyc té xa hdi tir viée danh gia CTPhT
trong ndm hoc qua cia céc nha khoa hoc chuyén mén, can by giang vién, can bd quan ly, nha
tuyén dung lao dong, dai dién cac té chtic xa hoi — nghé nghiép va cc ¥ kién dong gép khic cho
CTDT (yéu cau dinh kém cdc minh chimg).

22. Phn tich cdc hoat dong nang cao chit lugng CTDT ciia nam hoc vira qua.

Phan tich dir li¢u va dénh gia cdc tién bo dat dugce tir nhiing dé xuét 1an trude (néu co)
trong viéc nang cao chét lurgng CTDT di thuc hién trong nam hoc vira qua. Luu y dua vao céac
minh ching thuyét phuc, chiing han y kién tir phia sinh vién duoc hoc nhimg mén hoc magi hay
nhitng thay dbi mai khac.. .) trong phu luc bdo céo (néu co).

23. D& xuét cac hoat dong lién quan dén viéc nang cao chét lugng CTDT s€ thuc hién trong
ndm hoc dén va cho tuong lai noi chung.

Ligt ké céc hoat dong lién quan dén nang cao chét lugng CTDT s& thyc hi¢n trong nim
hoc ¢6 lién quan dén xudt phat tir céc dix li¢u thu thip di néu trén (muc 21, 22) nhu nhiing thay
ddi vé ndi dung, thai lugng hoc phan hojic noi dung chuyén mén, cac hoc phin méi dua vao, cic
phén bé di..., luu ¥ xdc dinh o nhitng vén dé cin do ludng va dénh gid (néu co) ddi véi nhifng
ddi méi nay (yéu cdu dinh kém céc minh ching).

TRUGNG BO MON TRUONG KHOA HIEU TRUONG
(ky tén, déng ddu)



